REPUBLIQUE DU CAMEROUN
Paix ~ Traval - Patnie

MINISTERE DE L'EAU
ET DE L'ENERGIE

PROGRAMME DE REFORMES DU
SECTEUR DE L’ELECTRICITE AU
CAMEROUN

COMMISSION SPECIALE DE
PASSATION DES MARCHES

Wy Aedrd dedy e i e i

REPUBLIC OF CAMEROON
COOPERATION CAMEROUN-BANQUE MONDIALE
CAMEROUN — WORLD BANK COOPERATION Peace - Work - Faiherland
MINISTRY OF WATER
RESSOURCES AND ENERGY
LA BANCUE MONDIALE
Y s CAMEROON POWER SECTOR

REFORM PROGRAM

Programme P178136 (Crédit IDA 73940-CM)
Unité de Coordination du Programme

(UCP-PforR) SPECIAL TENDERS BOARD

L EEStITARRRNRYEEARANY

5

DOSSIER DE DEMANDE DE. ER@B':;;

f.ﬂ.\ )

GN S[FLT

/ QD DEMANDE DE PROPOSITIONS
DP/VIINEE/PRSEC PforR/UCP/CSPM/CCCM-SP1/2025 DU2 B JUN poss

UR LE RECRUTEMENT D’UN BUREAU I’ ETUDE CHARGE DE
REALISER UN DIAGNOSTIC GENERAL ET UN PLAN DE
INTERNE A LA SOCIETE ENERGY OF

REDRESSEMENT

CAMEROON (ENEO).

~

J

Pays :

Nom du projet :

Crédit N”

Ca;nel OUR

A "'épublique du Cameroun

Programme de Réformes du Secteur de I’électricité au
Cameroun (PRSEC-PforR)

CREDIT IDA N° 73940-CM

Emise le : 20 JUN 2005




TABLE DES MATIERES

R
.............................. R L T PR |
Section |. Demande de Proposition ................ verreneneeans rerree et e 3
Section 2. Instructions aux Consultants et Données Particulidres ...................... 7

Section 3. Proposition technique — Formulaires tvpes ..........oveoveeoeevvennnn 43

Section 4. Proposition financiére - Formulaires types.................... Y 61
Section 3. Pays éligibles ............. et 71
Section 6. Fraude et Corruption.................. rreeerbeereen CreressiiEe s seegegeasarnarenaas 72
Section 7. Termes de référence......... e

PARTIE [I................. .

Section 8. Conditions de Contrat et Formulaires de Contrat i, 91
PARTIE Il A



wd

Section |. Demande de Proposition

PARTIE I

Section 1. Demande de Proposition




4

Section |. Demande de Proposition
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Lettre de Demande de Propositi(:)"h'

Services de Consultant

Prét/Crédit/Don No : o

Pavs :

Date :

Ve diy Camemun (ci-aprés dénommé |« Emprunteur ») a regu un
_ nkancemegr;‘de I Association [nternationale de Développement (IDA) (la « Banque »)
‘ sous la formed un « creédit » (ci-aprés dénommeé « fonds » en vue de financer le cofit du
Prc')’g' mefde Réformes du Secteur de I'Electricité au Cameroun. L Unité de
Cootdination du Programme de Réformes du Secteur de I'Electricité au Cameroun. se
propose d’utiliser une partie des fonds pour effectuer des paiements autorisés au titre du
contrat pour lequel cette Demande de Propositions est émise. La Banque n’effectuera
les paiements qu'a la demande du Gouvernement du Cameroun. aprés avoir approuvé
lesdits paiements, conformément aux clauses et conditions de I"accord de « crédit ».
Ledit accord de « crédit » interdit tout retrait du compte de crédit destiné au paiement de
toute personne physique ou morale. ou de toute importation de fournitures lorsque. ledit
paiement. ou ladite importation. tombe sous le coup d’une interdiction prononcée par le
Conseil de Sécurité de I'Organisation des Nations Unies. au titre du Chapitre VII de la

%{_.
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Section [. Demande de Proposition

Charte des Nations Unies. Aucune partie autre que le Gouvernement du Cameroun ne
peut se prévaloir de I'un quelconque des droits stipulés dans 'accord de « crédit » ni
prétendre détenir une créance sur les fonds. « Pour ce contrat. I Emprunteur procédera
aux paiements en utilisant la méthode de Décaissement Direct, tel que défini duns les

Directives de Décaissements de la Banque pour les Projets de Financement
o [nvestissement (FPI) »

Le Coordonnateur du Programme de Réformes du Secteur de |"Electricité au Cameroun
sollicite maintenant des propositions en vue de la fourniture des services de consultants
ci-apres . recrutement d’un bureau d’étude chargé de réaliser un diagnostic général et
un plan de redressement interne ( la société Energy of Cameroon (EEVE 0). Pour de

plus amples renseignements sur les services en question. Vemllez consulter les Termes
de rétérence (Section 7). o
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+.

[l n"est pas permis de transférer cette DP & une autre firme.

Un Consultant sera choisi par la méthode de Sélection Fondée sur la Qualité et le Coiit
(SFQC) et une Proposition Technique Compléte (PTC) est demandée selon ie format

7



Section 1. Demande de Proposition

prescrit dans la présente DP. conformément aux procédures détinies dans le Réglement
de Passation des Marchés pour les Emprunteurs sollicitant le Financement des Projet
d’Investissement (FPI). Edition Juillet 2016. Mises a jour en septembre 2023. accessibles

a I'adresse www.worldbank.org.

La présente DP comprend les sections suivantes :

Section 1 - La Lettre de Demande de Proposition

Section 2 - Instructions aux Candidats et Données particuliéres
Section 3 - Proposition technique — Formulaires types

Section 4 - Proposition financiére — Formulaires types

Section 5 — Pays éligibles

Section 6 - Fraude et Corruption

Section 7 - Termes de référence

Section 8 - Contrat type . Rémunération forfaitaire.

6.
de I'Electricité, sise au quartier Olézoa, Rue DamelESSO‘JBA .Canal du Mfoundi,
derriére Prestige Hotel, derriére \Iutuelle du Tresor Yhounde-Cameroun ou par
courriel ucggrsec(“ @ gmail.com, elonoserge("gmml com avec copie A:
nkoabissa@vahoo.fr: : qeghy % :

7.

8.

LE COORDONNATEUR DU PROGRAMME DE REFORMES
Ampliations: DUSECTEURDE L’ELECTRICITE AU CAMEROUN

> MIVUAP - (MAITRE D'OUVRAGE DELEGUE)

= MINEE

» ARMP:

» CSPM-PforR : < eameC

»  Archives Chronos. "'/\{;_T;Tg?‘?{:(

., - - " ‘g
? -
@ S
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Section 2. Instructions aux Consultants et Données Particuliéres

Tableau du Contenu
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10,
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Section 2. Instruction aux Candidats 8
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Section 2. Instruction aux Candidats 9

1.

Définitions

Instructions aux Candidats

A. Dispositions générales

(@) Le terme « affilié » désigne un individu ou une entité qui conwdle

directement ou indirectement le Consultant, ou est contrlé par lui,
ou est sous un controle commun avec le Consultant.

(b) I'expression « Droit applicable » désigne les lois et autres textes

ayant force de loi dans le pays du C lient (ou.dans tout autre payvs
qui peut étre indiqué dans les Données. part:culleres au fur et a
mesure de leur publication et de leur mise en viguénr,

(c) La «Banque» désigne la Banque Internationale pour la

Reconstruction et le Développement (BIRD), ou I"Association
[nternationale de Développement (IDAY; -

{d) le terme « Emprunteur » désigne le Gouvernement. l'agence

(&) le terme « Chent »: dem e I aoence d*exécution devant signer le
- gn

gouvernementale on ine autre entité ayant conclu avec la Banque
un accord de [prér cred i‘/dcm]l

(H « Personnel
CCAG
(g) .;1 Jterme  « Consultant » désigne une entité professionnelle

_ ’pres ,'talre de~~sen ices constitude légalement (personne morale).
’ pou ant fournir les Services au Client ou chargée de les fournir dans

C’hent et le Consultam auquel sont Jomtes les documents
en}émeres ala Clause | (les Clauses Générales du Contrat (CCAG).
s ¢s'Clauses Particuliéres du Contrat (CCAP). et les Annexes) :

1) “T'expression « Données particuliéres » désigne une partic des

)

Instructions aux Candidats (IC) Section 2 utilisée afin de compléter
les IC.

Le terme « jour» désigne un jour calendaire. sauf autrement
spécifié en tant que « jour ouvrable ». Un jour ouvrable est tout
jour qui est un jour officiel de travail de I'Emprunteur. [1 exclut les
jours de congé officiels de I'Emprunteur.

(k) “Experts » signifie collectivement les Experts Clé. les autres

(h

Experts. tout autre personnel du Consultant. des sous-traitants ou
des partenaires de Groupement ;

le terme ~“Gouvernement” désigne le gouvernement du pays du
Client :

' [Le rerme « accord de prat » est utilisé dans le cas d'un prét de la BiRD. le terme « accord de erédit » est utilisé

dans l2 cas d'un crédir de '1DA et le terme « accord de don » est wtilisé dans le cas d'un don fiduciaire exscutd
par le Racipiendairs 2t administre par la BIRD ou I'[DA.

Z
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{m)

{n)

(ro

(p)

(q)

(1)

)

(v)

« par écrit » signifie communiqué sous une forme &crite (par
exemple par courrier, courriel. télécopie. y compris. si spécifié dans
les Données Particuliéres, distribué ou requ par svsteme
électronique de passation de marchés utilisé par le Client) avec une
preuve de réception.

le terme « Groupement » signifie une association disposant. ou
non. d’une personnalité juridique distincte de celle des partenaires
le constituant. de deux ou plusieurs bureaux de consuliants. dans
lequel un des partenaires dispose de 'autorité afin de mener les
affaires au nom et pour le compte de tous les partenaires du
groupement. et qui st conjointement et solidairement responsable
de I'exécution du Contrat vis-a-vis du Client.

le terme “Personnel-Clé" désigne un’ expert fourni par le
Consultant. dont les qualifications professionnelles, le savoir-faire,
les connaissances et |"expérience sont essentielles a la réalisation
des Services dans le cadre du Contrat, et dont.',e CV est pris en
compte pour | évaluation techmque de la ‘Proposition du
Consultant.

Iexpression ~IC™ (la prescnte Section 2 de la DP) désigne les
[nstructions aux Consultants ’destlnee X foutnir aux Consultant:

figurant sur la liste restr ite tousrensefgnements nécessaires pour
préparer leur.Hrop Sition.s

dans le cadre du Contrat. et dont le CV n'est pas
évalué a titre méh. dhel.

-.-"? roposxtlon deSIgne la Proposition technique et la Proposition
a‘,-z-

inanciere dia'Consultant.

e~ DP  désigne la Demande de Proposition établie par le
Cli’é‘nt-pour la sélection de Consultants, fondée sur le DTPM.

le. terme “Servi ices™ désigne les prestations devant étre assurées par
¢ Consultant dans le cadre du Contrat.

L.etpressmn « E\plmtatlon et Abus Sexuels (EAS) » englobe les
significations ci-aprés :

L'« Exploitation Sexuelle » (ES). définiec comme le
fait d'abuser ou de tenter d'abuser d'un état de vulnérabilité.
de pouvoir différentiel ou de confiance 2 des fins sexuelles.
incluant. mais sans y étre limité, le fait de profiter
monétairement.  socialement ou  politiquement  de
I"exploitation sexuelle d’une autre personne;

Les « Abus Sexuels » (AS). définis comme toute intrusion
physique ou menace d'intrusion physique de nature
sexuelle. soit par force ou sous des conditions inégales ou
par coercition ;

Le « Harcélement Sexuel » (HS) est défini comme toute avance
sexuelle importune. toute demande de faveurs sexuelles ou tout
autre comportement verbal ou physique a connotation sexuelle par
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2. Intreduction

3. C onfht
d’Intéré

le personnel de P'Entrepreneur & 1'égard d’autres personnels de
I"Entreprencur ou du Maiire d"Quvrage :

(w)  « DTPM- DP » signifie la Document Tyvpe de Passation de
Marchés - Demande de Propositions. qui doit étre utilisé par le
Client comme base pour la préparation de la DP.

(x) le terme “Sous-traitant™ désigne toute personne physique ou
morale avec laquelle le Consultant passe un accord en vue de sous-
traiter une partic des prestations. le Consultant demeurant
responsable vis-a-vis du Client tout au long de l'exécution du
Contrat.

(v) Texpression “Termes de Référence (TDR)™ (la Section 7 de la DP)
désigne les Termes de Référence définissant les objectifs. 1" étendue
des prestations. les activitds et les tAches & réaliser. les
responsabilités respectives du Client -et du Consultant et les
résultats attendus et livrables de la mission.

2.1 Le Client nomm¢é dans les Données partlcuheres a I'intention
de sélectionner un Consultant parmi céux dont lé§noms figurent
sur la Demande de Propositions (DP), conformément a la
méthode de selecuon spec1ﬁee dans. Ies Données particuliéres.

2.2

Les consultants de la. liste. restremte sont invités a soumettre une

11{1 {es a la conférence préparatoire aux propositions. si les

nées partlcuheres en prévoient une. Mais la participation &

y Ia féunijon n"est pas obligatoire. La participation 2 la réunion est
‘ facultatne et tous les frms sont a la charge du Consultant.

e Client fournit 4 temps et sans frais pour le Consultant. les
intrants. les dounées et rapports pertinents. afférents au projet
spécifiés dans les Données particuliéres. nécessaires aux
consultants pour la préparation de leur Proposition.

Ul
—

. Il est demandé au Consultant qu’'il fournisse des conseils
&ts professionnels objectifs et impartiaux. qu’en toutes circonstances
il défende avant tout les intéréts du Client. sans faire entrer en
ligne de compie I'éventualité d'une mission ultérieure. et qu'il
évite scrupuleusement toute possibilité de conflit avec d autres
activités ou avec les intéréts de sa société.

2

Le Consultant a l'obligation d'informer le Client de toute
situation présente ou potentietie de conflit d intérét qui risquerait
de le mettre dans I"impossibilité de servir au mieux les intéréts
du Client. Faute d'informer le Client sur |'existence d'une telle
situation. le Consultant pourra étre disqualitié ou son Contrat

)
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[

a. Activités
Incompatibles

b. Missions
incompatibles

¢. Relations

incompatibles

4. Avantage
compétitif
inéquitable

4.1

pourra étre résilié. et.ou il est passible de sanctions imposées par
la Banque.

3.2.1 Sans restriction au caractére général de ce qui précéde. un
Consultant ne sera pas engagé dans les circonstances
stipulées ci-aprés :

i) Conflit entre les activités de consultant et la fourniture de
biens. de travaux ou de services (autres que les services de
consultants): une firme qui a été engagée par le Client pour
réaliser des travaux ou fournir des biens ou des services
(autres que les services de consultants) pour un projet. et
toutes les entreprises qui lui sont affiliées. ne pourront
fournir des services de consultants relaiifs a ces biens.
travaux ou services. De la méme rna;hiére une firme
engagée pour fournir des services.de consiiltants en vue de
la préparation ou de 1'exécution d’un projet, et toutes les
entreprises qui lui sont aﬁ‘rhees, “ne ‘seront pas
ultérieurement admises a réaliser. des travaux ou fournir des
biens ou des services ( autres -que les services de
consultants) qui feront sulte ou seront directement liés aux
services de copsultants:précédemment fournis par la firme
pour ladite p}:eparanou‘oue*cecutlon

it} Conlflit entre lé

S A T e

compné son"personne ‘et ses sous-tra:tants) et toute entlte

de I'organisme d’exécution du pro;et ou d’un bénéficiaire
du financement de la Banque) qui intervient directement ou

indirectement dans (i} la préparation des Termes de
Rétérence de la mission. (ii) le processus de sélection pour
le Contrat ou (iii) la supervision du Contrat, ne pourra se
voir attribuer le Conirat sauf si le conflit qui découle de
cette relation a éié réglé d'une maniere acceptable par la
Banque pour la durée du processus de sélection et de
"exécution du Contrat.

Pour assurer I"équité et la transparence du processus de sélection.
les Consultants ou leurs filiales qui concourent pour une mission
specifique ne doivent pas bénéficier d un avantage compétitif du
fait qu’ils ont fourni des services de consultanis liés 4 la mission
en question. A cette fin. le Client doit mentionner dans les
Données particuliéres et communiquer a tous les Consultants
de la liste restreinte en méme temps que la Demande de
Propositions. tous les renseignements qui donneraient a cet égard
a un Consultant un avantage compétitit.

Q{\‘\
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5. Fraude et 3.1 La Banque exige que le respect des Directives Anti-Corruption
Corruption de la Banque et les principes en vigueur de sanctions et
procédures établies par le Cadre des Sanctions du Groupe de la

Banque mondiale. comme indiqué dans la Section 6.

(W]}
t~2

En vertu de ce principe. les Consultants permettront et exigeront
que leurs agents (déclarés ou non). sous-traitants. prestataires de
services. fournisseurs, et leur personnel permettent a la Banque
d’inspecter tous les comptes, livres et autres documents relatifs
au processus d"établissement de la liste restreinte. a {a remise de
la Proposition et & I'exécution du contrat (en cas d’attribution).
et de les soumettre pour vérification a des auditeurs désignés par
la Banque.

6. Eligibilité 6.1 La Banque permet aux consultants (individuels ou entreprises. v
compris les groupements et leurs partenaires) en provenance de
tout pays de fournir des services de consultants dans le cadre de
projets financés par la Banque.

6.2 Il est de la responsabilité¢ du Consultant de s’ assurer que son
personnel. partenaires de oroupement sous-traitants, agents
(déclarés ou non). prestatau:es de serwces, fournisseurs, et'ou
leurs employés satlsfont aux éxigences d origine définies par Ia
Banque dans le Reg]é ient dePassanon de Marchés applicable.

ja::hcles 6,1 et 6.2 des IC ci-dessus :

a. Sanctions 6.3.1 Un Consultan ;qm a éé sanctionné par la Banque en vertu des
« Dlrecﬁves Antl Corrupnon de la Banque » et conformement

6.3 Atitre d’ exceptlons a

3

grrughgn aragraphe 2.2 (d) sera inéligible pour étre
gélecnonne sur une liste restreinte. soumettre des propositions.
ou €tre atiributaire d'un contrat financé par la Banque ou
gnéficier financiérement ou de toute autre maniére d'un
onirat financé par la Banque. pendant une période que la
Banque aura déterminée. La liste des firmes et personnes
physiques exclues par ia Banque est disponible 4 1'adresse
‘ €lectronique indiquée dans les Données particulidres.
b. Exclusions Les entreprises et personnes physiques d'un pays ou les biens

B produits dans un pays peuvent éire non-éligibles si cela est
. stipulé dans la Section 5 (Pays éligibles) et :

a) la législation ou la réglementation publique du payvs de
I"Emprunteur interdit les relations commerciales avec ce
pays. et a la condition qu'une telle exclusion ne soit pas
préjudiciable a la concurrence effective pour la fourniture
des Services, de I"avis de la Banque. ou

b) en application d'une décision prise par le Conseil de
Sécurité des Nations Unies au titre du chapitre VII de [a
Charte des Nations Unies. le pays de I"Emprunteur interdit
tout paiement a des personnes physiques ou morales de ce
pays.
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¢. Restrictions 6.3.3 Les érablissements ou institutions publics dans le pays de
applicables aux I"'Emprunteur sont admis & participer et étre attributaire d un
Entreprises contrat seulement s'ils peuvent établir d'une maniére
publiques acceptable a la Banque qu’ils (1) jouissent de {'autonomie

Juridique et financiére, (ii) qu’ils sont régis par les régles du
droit commercial. et (iii) qu'ils ne sont pas sous la tuteile ou la

supervision du Client.
d. Restrictions 6.3.4  Les fonctionnaires et agents publics du pays de I'Emprunteur
applicables aux ne peuvent étre intégrés comme Experts. 4 titre individuel. ou
agents publics comme membres d'une équipe d Experts dans la Proposition

du Consultant. & moins que :

() les services du fonctionnaire ou agent public du
gouvernement sont d'une natwe unique et
exceptionnelle. ou leur partxc:patlon est critique pour
I'exécution du projet :;

(i)  leur recrutement ne créer. alt pas. de COIlﬂlt avecles lois et
autres régles ou politiques d" emplm deI’Emprunteur

(v}
L

e. Exclusion par 6.3. Une firme tombant sous le-. coup -d'une sanction par
I’Emprunteur I"Emprunteur Pexcluan de ses-. tmarchés sera admise 2
participer au present proce sus, amoins que. 4 la demande de

I’ Empmnteur IaBanque ne détermine que "exclusion :

(a) est;__ n'relatlon avec la fraude et la corruption. et

(b) a- ete prononcee dans le cadre d'une procédure
judlclalre ou administrative équitable & 1'égard de
JFentreprise.

‘éparation des Propositions

s.de 1"établissement de la Proposition. les Consultants sont

cens ,_s:.exammcr la DP en détail. Si les renseignements exigés par
Ia DP sont incomplets ou incorrects. la Proposition est

"suscepuble d’étre écartée.

~ Le Consultant supportera tous les frais afférents 4 la préparation
et & la présentation de sa Proposition. et le Client n’est en aucun
cas responsable de ces frais ni tenu de les régler. quels que soient
le déroulement ou les résultats du processus de sélection. Le
Client n’est pas tenu d’accepter une quelconque Proposition et se
réserve le droit d annuler la procédure de sélection 4 tout moment
avant l'atribution du Contrat. sans encourir de ce fait une
responsabilité vis-a-vis des Consultants.

1a Proi osmon '

9. Langue 9.1 La Proposition. ainsi que toute la correspondance ¢t tous les
documents concernant la Proposition échangés entre le
Consultant et le Client seront rédigés dans la langue indiquée
dans les Données particuliéres.

10. Documents 10.1  La Proposition doit contenir tes documents <t formulaires dont la
constitutifs de liste est tournie dans les Données particulidres.
la Proposition



Section 2. [nstruction aux Candidats

13

1. Une seule
Proposition

12. Validité de la
Proposition

a. Prolongatlon_'
Ia penﬁﬁ&de
valldlte

b. Remplacement
d’un Personnel-
Clélors dela
prolongation de
validité

10.2

10.3

1.1

&

Si cela est stipulé dans les Données particuliéres. le Consultant
sera tenu de fournir une déclaration par laquelle il s’engage a
présenter sa Proposition et a4 exécuter le contrat éventuel en
respectant les lois du pays du Client concernant la fraude et ta
corruption (v compris les paiements itlicites).

Le Consultant communiquera les renseignements sur les
commissions. gratifications et avantages pavées ou devant étre
payvées a des agents en rapport avec la Proposition, et I'exécution
du Contrat s7il est attribué au Consultant. comme demandé dans
le Formulaire de Proposition financiére (Section 4).

Le Consultant (y compris les partenaires en association) ne peut
soumeitre qu une seule Proposition. en son nom propre ou en
association. Si un Consultant (v compris le partenaire d’une
association) soumet ou participe 4 plus d’une proposition. ces
propositions seront rejetées. Toutefois, ceci. N’exclut pas la
participation d’un méme Sous-traitanf, v comprls les experts
individuels. & plus d une proposition; lorsque les circonstances le
justifient et si cela est permis dans les Donnees particuliéres.

Les Propositions doivent reatervalables Jusqu’a la date spécifi¢e
dans les Données particuliéres outoute autre date prorogée si
amendée par le Client conf'ormementa]a Cause 13.1.1 des IC.

Durant ceyg eno_de & Con_sultan dott maintenir sa Proposition
initiale sans atcun’ changement y compris le Personnel-Clé
propost, les taux; et le prix total proposés.

S 11 est stabli q_ un Personnel C le deswne dans la Proposition

Qfonsultant pourra faire I'objet de sanctions en conformité a la
Clailse: ci-avant.

Le Cllent fera tout son possible pour mener a bien les
_qleoomatzon: et 'attribution du contrat avant la date d’expiration
' de la validité de la Proposition. Cependant, en cas de besoin le

Client peut demander par écrit aux Consultants ayant soumis une
Proposition de prolonger ia validité de leur Proposition.

Si le Consultant accepie de prolonger la durée de validité de sa
Proposition. il doit le faire sans modifier sa Proposition initiale
et il doit confirmer la disponibilité du Personnel-Clé. sous
réserve de 1'article 12.7 des IC.

Le Consultant a le droit de refuser de proroger la validité de sa
Proposition et dans ce cas cette Proposition ne sera plus évaluée.

Si un Personnel-Clé n'est plus disponible durant la période de
prolongation de la Proposition. le Consultant doit tenter de
remplacer cet Personnel-Clé. Le Consultant devra fournir une
justification par écrit et les preuves nécessaires. a la satisfaction
du Client. a I'appui de la demande de remplacement. Dans un tel
cas. le remplagant proposé devra présenter des qualitications et
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une expérience similaires ou supérieures a celles du personnel
initialement proposé. Cependant. la note technique demeurera
celle atiribuée lors de ["évaluation du CV du Personnel-Clé
initialement proposé.

12.8  Si le Consultant ne propose pas un remplagant présentant des
qualifications et une expérience similaires ou supérieures & celles
du personnel initial. ou si les motifs et'ou les justifications
fournis & I"appui de la demande de remplacement ne sont pas
acceptables par le Client. sa Proposition sera écartée.

¢. Sous-traitance 12.9  Le Consultant ne peut sous-traiter la totalité des Services.

13. Eclaircissemen  13.1  Le Consultant peut obtenir des éclaircissements sur toute partie

ts et de ia DP au plus tard le nombre de jours avant la date limite de
Modifications dépdt des Propositions indiqué dans les Données particuliéres.
apportés aux La demande d’éclaircissement doit étre adressée par écrit. ou par
documents de moyen électronique sécurisé. a I'adresse du Clrent mdlquee dans
la DP les Données particuliéres. Le Client: repondra, par écrit. ou par

moyen electromque sécurisé. a la dem de d"écldircissements. Il
adressera une copie de sa réponse ( mdlquant la question posée
mais sans mention de I° auteqr) 4 fous Les Consultant.» figurant sur
la liste restreinte. Au cas ol le Chent jligerait nécessaire de
modifier ta DP pour donper SUite a_g.l*{.ecfalrcxssemeuts demandés.
il le fera conformemen' ala procedure Stipulée ci-dessous :

13.1.1 Atoutmgm it vant'"ia'date limite de dép6t des propositions.
le Che"‘_ _peut modifiersld DP par écrit ou par moyven
electromque Le modificatif sera adressé a tous les
Consultants ﬁgurant sur la liste restreinte et aura force

: ,‘oblloatmre Les Consultants de la liste restreinte devront

' accuserreceptlon par écrit du modificatif.

le modlﬁcant est d 1mportance le Client peut proroger la

>onsultants de la liste restreinte un délai suffisant pour
prendre le modificatif en compte dans leur Proposition.

se Consultant peut soumettre une Proposition modifiée ou un
~modificatif 4 tout moment avant la date limite fixée pour le dépdt
des propositions. Aucune modification de la Proposition
o o technique ou de Ia Proposition financiére ne sera admise aprés la
e date limite de dépét des propositions.

l4. Etablissenient 141 En établissant la Proposition. le Consultant doit préter

des particuli¢rement atiention aux considérations suivantes :
PRroposmons B [4.1.1 Le Consultant figurant sur la liste restreinte qui estime qu’il

emarques peut renforcer l'expertise nécessaire 4 la mission en
spécifiques

s'associant avec un ou plusieurs consultani(s) sous forme de
groupement ou de sous-traitance. peut le faire avec (i) un (ou
des) consultant(s) ne tfigurant pas sur la liste restreinte. ou (ii)
un (ou des) consultant(s) tigurant sur la liste restreinte si cela
est permis dans les Données particuliéres. Dans les deux cas.
un Consultant figurant sur la liste restreinte doit obtenir
|"approbation du Client avant de présenter sa Proposition en
association.  Lorsqu’il s'associe avec un consultant ne

RN
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15. Format et
contenu de la
Proposition
technique

16. Proposition
financiére

a. Révision de Prix

—_
w o

16.

16.

figurant pas sur [a liste restreinte sous forme de groupement
ou de sous-traitance. le Consuliant figurant sur la liste
restreinte doit étre le chef de file. Si des consultants figurant
sur la liste restreinte s’associent entre eux, l'un quelconque
peut étre chef de file.

14.1.2 Le Client peut fournir une estimation du montant ou du temps
de travail du Personnel-Clé (exprimé en expert-mois) dans les
Données particuliéres. Cependant. la Proposition doit se
fonder sur I"estimation qui est faite par le Consultant du temps
de travail du personnel.

14.1.3 Si cela est spécifié dans les Données particuliéres le
Consultant doit inclure dans sa Proposition au minimum la
durée de prestation de Personnel-Ct$ (exprimée dans la méme
unité de mesure stipulée dans les Données particuliéres). a
défaut de quoi la Proposition financiére sera ajustée pour les
besoins de la comparaison des proposftioné'et de la décision
d attribution, en conformité a la procedure indiquée dans les
Données particuliéres.

1+.1.4 Pour la méthode de Sélection dans le cadre d'un budget
déterminé, 1estimfiation d":temps" le travail du Personnel-Clé
n'est pas div ulcuee. Le budget tofal disponible. 4 I'exclusion
des taxes, est,gndrque plans les Donnees particulieres. et la

Propomﬁon ﬁnanmeré L '_'d01t pas ‘excéder le budget indiqué.

1 La Proposmon Iechmque ‘doit étre preparee en utilisant les

Formulalres""types fournis dans le Section 3 de la DP et doit

comprendre Tes¥documents énumérés dans les Données

pffx:tmuheres.ﬁ L. ;:‘roposmon technique ne doit comporter

'aucugg mférmatlon financiére. Une Proposition technique

_. ngprtant des informations financiéres d importance sera
_ declaree non-conforme.

15.1. 1 -Ile.'nConsultant ne doit pas proposer plusieurs personnels-clés

T IR

potr un méme poste. Seul un CV doit &tre présenté pour
: ":j chacun des postes de Personnel-Clé, sous peine de rejet de la

" proposition pour non-conformité.

" En fonction de la nature de la mission. le Consultant doit fournir
une Proposition Technique Compléte (PTC) ou une Proposition
Technique Simplifiée (PTS) comme précisé dans les Données
particuliéres. en utilisant les formulaires fournis dans la Section
3 de la DP.

| La Proposition financiére doit étre ¢établie au moven des
formulaires de la Section 4 de la DP. Elle doit indiquer tous les
couts relatifs & la mission. ¥ compris (a) la rémunération des
Personnels-Clés et autres Personnels. (b) les autres couts
mentionnés dans les Données particuliéres.

2

Pour les missions de durée dépassant 18 mois. une disposition de
révision de prix de la rémunération afin de refléter I'inflation
internationale et ou nationale sera utilisée si cela est indigué dans
les Données particuliéres.
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b. Fiscalité

¢. Monnaie de la
Proposition

d. Monnaie de
Paiement

17. Dépét,
Cachetage et
Marquage des
Propositions

16.3

16.4

16.3

Le Consultant et ses sous-traitants doivent prendre en charge les
obligations fiscales résuttant du Contrat. sauf mention contraire
dans les Données particuliéres. Des renseignements sur le
régime fiscal en vigueur dans le pays du Client sont fournis dans
les Données particulidres.

Le Consultant peut libeller le prix des Services dans la (ou les)
monnaie(s) indiquée(s} dans les Données particuliéres. Si
indiqué dans les Données particuliéres. la partie du prix
correspondant a des colits encourus dans le payvs du Client doit
étre indiqué dans la monnaie nationale du pays du Client.

Les paiements dans le cadre du Contrat seront effectués dans [a
{ou les) monnaie(s) indiquée(s) dans la Proposition.

C. Dépét, Ouverture et Evaluation des Proposi_tions

17.1

17.4

Le Consultant doit remettre une Proposition tompléte et signée.
comprenant tous les documents et formitilaires iridiqués a ["article
10 {(Documents constitutifs de la Proposmon) Les Consultants
devront marquer r mformanpn « CO\FFLDE\TIEL » sur leurs
Propomtlon: qul SOt conﬁdentlelle pour léur entreprise. Cec1

Proposmompeu £ ‘umrs etre remise par courrier ou deposee en
personne. : Quand es Donnees particuliéres le prévoient. le
Consultant 1 pourra, 4 son choix. remettre sa Proposition par voie
électronique. -+, -

-] Un. representant habxhte du Consultant doit signer et parapher
*:’foutes legt pades de-l* original de la Proposmon technique et si
appllcable de la Proposmon financiére. Son habilitation est

onf' irmée par une procuration écrite jointe & la Proposition

tegl_;_g__lque établissant que le représentant a été diiment autorisé a
_sigher. .-

. La Proposition d'un groupement doit étre signée par tous les
“ partenaires. de maniére 4 les engager juridiquement ; ou par
un représentant habilité disposant d'une procuration écrite
signée par les représentants autorisés de tous les partenaires
du groupement.

Toute moditication. ajout entre les lignes, rature ou surcharge.
pour étre valable. devra €tre signée ou paraphée par la personne
signataire de la Proposition.

La Proposition technique et la Proposition financiére signées
doivent porter la mention « ORIGINAL » ou « COPIE », selon
le cas. Le nombre de copies demandées est indiqué dans les
Deonnées particuliéres. Les copies doivent reproduire ["original
signé. En cas de diftérences entre les copies et I'original.
I"original fera foi.

L original et les copies de la Proposition technigque doivent dtre
placés dans une enveloppe cachetde portant clairement la
mention « PROPOSITION TECHNIQUE. [nom de la
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mission] ». [No. de référence]. [nom et adresse du Consultant].
et un avertissement « NE PAS OUVRIR AVANT [INSERER
LA DATE ET L’HEURE FIXEES POUR LA DATE ET
L’HEURE LIMITES DE DEPOT DES PROPOSITIONS]».

17.6 De méme. I'original et les copies de la Proposition financiére
seront placés dans une enveloppe cachetée portant la mention «
Proposition Financiére » [nom de la mission] ». [No. de
référence]. [nom et adresse du Consuttant]. et un avertissement
« NE PAS OUVRIR EN MEME TEMPS QUE LA
PROPOSITION TECHNIQUE ».

17.7 Ces deux enveloppes cachetées contenant la Proposition
technique et la Proposition financiére seront elles-mémes placées
dans une enveloppe extérieure cachetée. Cette enveloppe
extérieure doit porter "adresse de dépdt des propositions, No. de
référence de la DP. les nom et adresse du Consultant, et un
avertissement « NE PAS OUVRIR AVANT:[insérer la date et
I"heure limites de dépdt des Proposmons mentionnées dans les
Données particuliéres] ».

17.8  Si les enveloppes et colis contenant la Proposition ne sont pas
cachetés et marques comme stlpule le Cliént ne sera nullement
responsable si la Proposmon st égarée ou ouverte
prematurement.

8. Confidentialité _ ;_8."1 .

pour tout motif relatif 4 la Proposition technigue et/ou la
1;Proposmon financiére. Aucune information relative 4

- vie sera divulguée aux consultants ayant remis une proposition,

“>"ni & toute autre personne non concernée par ladite procédure.

A avant la notification de I'Intention d" Attribution du Contrat. Les

: exceptions 4 cette IC sont lorsque le Client notifie aux
Consuliants les résultats de 1'évaluation des Propositions
Techniques.

18.2 Toute tentative faite par un Consultant figurant sur la liste
restreinte. ou une personne agissant au nom du Consultant afin
d'influencer le Client de maniére inappropriée lors de
|"évaluation des Propositions ou lors de la décision d attribution
peut entrainer le rejet de sa proposition et conduire 4 la mise en
ceuvre des procédures en vigueur de sanction par la Banque.

18.3 Nonobstant les dispositions ci-avant. entre le moment ot les
Propositions seront ouvertes et celui ou l'attribution du Contrat
sera publige. si le Consultant souhaite entrer en contact avec le

Z
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Client pour tout motif relatif a la procédure de sélection. il devra
le faire par écrit.

19. Ouverture des  19.1  Le Client procédera 4 |"ouverture des Propositions techniques en
Propositions présence des représentants désignés des consultants qui
techniques souhaitent v assister (en personne. ou en ligne si cetie option est

offerte dans les Données particuliéres). La date. 'heure et
I"adresse sont indiquées dans les Données particuliéres. Les
Propositions financiéres resteront cachetdes et seront déposées
aupres d'un auditeur ou d"un organisme indépendant jusqu'a leur
ouverture conformément a la Clause 23 des [C.

19.2  Lors de I'ouverture des Propositions techniques, les informations
suivantes seront lues & haute voix: (i) le nom et le pays du
Consultant, ou en cas de groupement, le nom du groupement.
celui du chef de file et les noms et pays de tous les partenaires du
groupement. (ii) l"existence ou non d’une - enveloppe scellée
devant contenir la Proposition financigre.  (iii) tout modificatif a
la Proposition soumis avant la date et heure hImtes de dépét des
propositions. et (iv) tout autre renseigneément queé Ie Client peut
juger utile de mentionner ou tel qu mdlque dans les Données

particuliéres. . s
20. Evaluation des  20.1  Conformément & la Clause 135, 1 de C les personnes chargées
propositions d’évaluer les Proposmons te hmques n‘ont accés aux
Proposmons-ﬁnancleres ‘qu’ apres "Touverture des Propositions
Financiéres. .

202 Le Consultan__% Hest pas autorisé a altérer ou modifier sa

Proposition de quélque fagon que ce soit aprés la date et I"heure
Timites de. depot. sous.réserve des dispositions de la Clause 12.7
_’cfes:"AC Pour évaltier les Propositions. le Client se basera
umguement sur la Proposition technique et la Proposition

TP

arj’ciére. telles que soumises.

21. Evaluation’das’  21.1

Proposition
tcchmgyues

Le con:ute d’évaluation désigné par le Client évaluera les

PropOSItlons techniques sur la base de leur conformité aux

ermes de Rétérence et 4 la DP. au moyen des critéres, sous-

riteres et du sysiéme de points spécifiés dans les Données

* ‘particuliéres. Chaque Proposition conforme recevra une note
technique. Toute Proposition qui ne répondrait pas a des aspects
importants de la DP ou qui recevrait une note inférieure a la note
technique minimum de qualification spécifiée dans les Données
particuliéres serait écartée.

22, Notification des 22.1 Aprés le classement des Propositions Techniques. et la

résultats de détermination de la proposition qui a obtenu la note technique (a
’évaluation des plus ¢levée. le Client doit informer par écrit le Consultant le
propositions micux classé de sa note technique et que sa Proposition
techniques, Technique a été évaluée la plus élevée.

ouverture des

(Invitation 4 22.2  Le Client doit notitier simultanément par écrit aux autres
soumet‘n:e} Consultants : (1) leur note technique globale, ainsi que les notes
Pf. opositions obtenues pour chaque critére et sous-critére. et que leurs
Financiéres propositions techniques n'ont pas été évaluées comme étant les
pour SBQ

Yia
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micux classées : et (ii) que leurs propositions financiéres seront
retournées non ouvertes aprés ["achévement du processus de
sélection et la signature du Contrat.

22.3  Si des Propositions Financieres ont été invitées en méme temps
que les Propositions Techniques. le Client doit informer tous les
Consultants qui ont soumis des propositions de la date, de ["heure
et du lieu de I"ouverture publique de la Proposition Financiére du
Consultant le plus haut placé et les inviter a v assister. Si la

- Proposition Financiére n’a pas été demandée avec la Proposition
Technique. ['ouverture des la Proposition Financiére ne
s'applique pas. et le Consultant le mieux classé sera invité a
soumettre sa Proposition Financiére pour négociation.

224  La date d'ouverture de la Proposition. Financiére ou de

I"invitation du Consultant le mieux: classe & soumetire sa
Proposition Financiére. selon le cas, ne doit pas €tre antérieure &
dix (10) jours ouvrables & compter de la date de notification des
résultats de |"évaluation technique, décrite aux articles 22.1 et
22.2 des IC. Toutefois. si le Client regoit tine réclamation sur les
résultats de | évaluation techmqu dans les dix (10) jours
ouvrables. la date d’ouverture oula, date d’invitation & soumettre
la Proposmm Fin mere selorr le-eds, sera soumise a l'article
35.1 desICA '

23. Ouvertureen  23.1 A [issue de l’evaluanon technique. le Client notifiera par écrit
séance mcConsu{tants dontla Proposmon aéré Juoee non-conformes a
publique des i
Propositions
financiéres
(pour les
méthodes

Leur Proposition n'était pas conforme a la DP ouaux TDR
'0u n"a pas obtenu le score technique minimum pour se
qualifier ;

Les informations sur le score technique global. ainsi que le
score obtenu pour chaque critére ou sous-critére ;

Leur Proposition financiére leur sera renvoyée sans avoir
été ouverte a l'issue du processus de sélection et la
signature du Contrat : et

(iv)  Notification de la date. heure et licu de 1'ouverture des
Propositions Financiéres. les invitant 4 v participer.

[
i,
12

Le Client. dans le méme temps. notifiera par écrit aux
Consuliants dont la Proposition a été jugée conforme a la DP et
aux TDR. et a obtenu le score technique minimum de
qualitication en leur donnant les informations suivantes :

(1) Leur Proposition était conforme a la DP etaux TDR et a
obtenu le score technique minimum de qualification :
(i) Les informations sur le score technique global. ainsi que le
score obtenu pour chaque critére ou sous-critere :
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]

(ii1)  Leur Proposition financiére sera ouverte a 1'ouverture
publique des Propositions Financiéres : et

(iv)  Notification de la date. heure et lieu de ["ouverture des
Propositions Financigres. les invitant 4 v participer.

-2
s
w2

La date d"ouverture des Propositions financiéres ne sera pas tixée
moins de dix (10) jours ouvrables & compter de Ia date de
notification des résultats de I"évaluation technique. déerite aux
articles 23.1 et 23.2 des [C. Cependant, si le Client regoit une
réclamation concernant les résultats de 1"évaluation technique
dans les dix (10) jours ouvrables. la date d’ouverture sera sujette
a |'article 35.1 des IC.

|2
GJ
4

La participation du Consultant a I'ouverture des Propositions
financieres (en personne. ou en ligne si cette option est offerte
dans les Données particuliéres) est facultame et est laissée au
choix du Consultant. :

(3]
L)
h

Les Proposmons financiéres sont ouve_r_tes pubhquement par le
comité d’évaluation du Client en pres”:’ce desteprésentants des
Consultants et quiconque choisissant &y participer. Toute partie
qui souhaite assister a |° ouverture pubhquc devrait contacter le
Client comme mdlque dans Ies Données Particulitres. En guise

E .{f
d altemau\e une 1 ouxerture publlque des

les notes fechmq es. v compr:s le detall par critéres, sont
annoncés 4 hdute: Voix. Puis les Propositions financi¢res sont
examinées afin de-s assurer qu’elles ont été conservées cachetdes
et gu'elles n. ont p_" gte ouvertes. Elles sont alors ouvertes et
"€ "haque prixi Stotal praposé est lu a haute voix et consigné par écrit.
LeClient dresse un procés-verbal de la séance et en adresse copie
tous les Consultants ayant soumis une Proposition et a la

24, Correctlon: es Les-actlvnes et €éléments décrits dans la Proposition technique et
i = e fafsant pas l'objet d'un pl'l'{ dans la Proposition financiére
eront réputés couverts par le prix d autres activités ou éléments.

:‘et aucune correction ne sera apportée & la Proposition financiére.

7-1 1.1 Dans le cas ol un contrat rémunéré au temps passé figure dans
la DP. le comité d'évaluation du Client (a) rectifiera toute
erreur de calcul et (b) ajustera les prix en cas de différence
avec les quantités d’intrants figurant pour chaque activité dans
la Proposition technique. S'il ¥ a contradiction (i) entre un
montant partiel (ou sous-total) et le montant total. ou (ii) entre
le prix obtenu en multipliant le prix unitaire par les quantités
et le prix total. ou (iii) entre le montant indiqué en lettres et
celui indiqué en chiffres. le premier fera foi. S'il v a
contradiction entre la Proposition technique et la Proposition
financiere concernant les quantités d’intrants. la Proposition
technique prévaudra et le comité d'évaluation du Client
modifiera la quantité figurant dans la Proposition financiére
afin de la rendre conforme a la quantité figurant dans la
Proposition  technique. appliquera le  prix  unitaire
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correspondant de la Proposition financiére a la quantité
rectifiée. et rectifiera le prix total de la Proposition.

b. Contrats 2 24.1.2 Dans fe cas ol un contrat a rémunération forfaitaire figure dans
Rémunération la DP. le Consultant est réputé avoir inclus le prix de tous les
Forfaitaire intrants nécessaires dans sa Proposition financidre. de telle

sorte qu aucune correction derreur ni ajustement de prix ne
sera effectué. Le prix total. hors taxes comme indiqué 2
Farticle 25 ci-dessous des IC. offert dans la Proposition
financiére (Formulaire FIN - 1) sera réputé étre le prix
proposé. Lorsqu’il v a une divergence entre le montant en
lettres et le montant en chiffres. le montant en lettres
prévaudra.

I~
Lh

. Impbts et taxes 25.1 L'évaluation par le Client des Propositions financiéres des
Consultants exclura les impdts et taxes en conformité avec les
instructions figurant dans les Données pamcuheres.

26. Conversionen  26.1 Aux fins d'évaluation et de comparalson, les prix seront

une seule convertis en une seule monnaie. en ufilisant le cours de change
monnaie vendeur. la source et la date indiqués dans les Données
particuliéres.

27. Evaluation R
combinée de la : g
qualité et du

cofit :

a. Sélection fondée 27.1 Dans le ca§de SFQC la note. totale sera obtenue par |"addition
sur la qualité et des notes techmques et ﬁnanc:leres apres introduction d’une
le coiit (SFQQ) pondération sél‘

- Données paiticuliéres. Le Consultant avec la “Proposition la
Pl A\anfageuse qui est la Proposmon ayant obtenu la note

b. Sélection dan ; ‘de SBD. les Propositions dépassant le budget indiqué a la
le cadre d'un ‘ Clause 14.1.4 des Données particuliéres sont écartées.

Le Client retiendra le Consultant avec la Proposition la Plus
Ax antageuse. qui est la Proposition avant obtenu la note
technique la plus élevée dans les limites du budget indiqué dans
la DP. et invitera ce Consultant & négocier le Contrat.

c. Sélectiohau =~ 27.4 En cas de Sélection au moindre coit {SMC). le Client retiendra

moindre cofit .- te Consultant ayant présenté {a Proposition le Plus Avantageuse.
(SMOC) qui est la Proposition de moindre codit évalué parmi celles qui ont

obtenu le score technique minimum requis. et invite ce
Consultant a négocier le Contrat.

D. Négociations et Attribution du Contrat

28. Négociations 28.1 Les négociations ont lieu a I"adresse indiquée dans les Données
particuliéres avec le(s) représentant(s) du Consultant qui doit
disposer d'un pouvoir écrit. ['autorisant a négocier et signer le
Contrat pour le compte du Consultant.
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a. Disponibilité des 28.3
Personnels-Clés

284

b. Négociations 28.5
techniques

c. Négociations du 286
Prix

Le Client établit un procés-verbal de négociation qui est signé
par le Client et le représentant autorisé du Consultant.

Le Consultant invité & négocier doit confirmer la disponibilits
des Personnels-Clés préalablement au début des négociations. ou
le cas échéant. proposer un remplacement conformément a la
Clause 12 des IC. Si le Consultant ne confirme pas la
disponibilité¢ du Personnel-Clé. le Client pourra écarter la
Proposition du Consultant et entreprendre de négocier un Contrat
avec le Consultant suivant dans le classement des propositions.

Nonobstant ce qui précéde. le remplacement de Personnel-Clé
lors des négociations pourra étre envisagé seulement dans des
circonstances en dehors du contrdle du Consultant et
imprévisibles par ce dernier. v compris en cas de décés ou
d’empéchement pour motif médical. Dans ce cas, le Consultant
doit proposer un Personnel-Clé de remplacement dans le délai
indiqué dans la lettre I'invitant & négogier I¢ Contrat. présentant
des qualifications et une expérience : smulalres ou supérieures a
celles du personnel initialement propose. .

Les négociations comportent une discussion des Termes de
Rétérence. de la methodologle proposée.: des prestations a la
charoe du Chent. des clauses par: tlicres du Contrat. et la
Semces » qui fait partie du

- 1S54-ne  thodifieront pas de maniére
swmﬁcauve les Termes deRéférence initiaux. ni les clauses du
contrat. pOur’ ewter d’affecter la qualité technique du produit
ﬁnal son cout, et la pertmence de I'évaluation de la Proposmon

a. meéthode de sélection a pris en compte le prix en tant que
cntere d’évaluation. le prix total ne pourra pas étre négocié pour
-un cofitrat & rémunération forfaitaire.

‘]E)ans le cas de contrats rémunérés au temps passé, le prix unitaire

" 'du personnel ne pourra étre négocié, sauf lorsque la rémunération
du personnel est proposée a des niveaux beaucoup plus élevés
que ceux qui sont habituellement facturés par les consultants
pour des contrats similaires. Dans un tel cas. le Client a le droit
de demander des éclaircissements et. si les tarifs sont trés élevés.
de demander des modifications de la rémunération aprés
consultation avec la Banque.

Le format de (i) fourniture d'information sur les taux de
rémunération dans le cas de Sélection fondée sur la Qualité
technique uniquement. ou (ii) clarification des taux de
rémunération dans le cadre de la présente Clause 28.8 des IC est
fourni en Annexe A du Formulaire FIN-3: Négociations
financieres — Décomposition des taux de rémunération.

Y
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29, Conclusion des
négociations

30. Période
d’Attente

3t. Notification de
I’Intention
d’ Attribution

9

J

29.1

0.1

Les négociations doivent s'achever par I'examen du projet de
Contrat, qui sera paraphé par le Client et le représentant autorisé
du Consultant.

Si les négociations échouent, le Client informe le Consultant par
écrit. des aspects non résolus et des motifs de désaccord et fournit
au Consultant une ultime possibilité de répondre. Si le désaccord
persiste. le Client met fin aux négociations et informe le
Consuitant de tous les motifs avant entrainé cette décision. Le
Client invitera ensuite le Consultant suivant dans le classement
des propositions a négocier un Contrat. Les négociations
antéricures ne pourront étre rouvertes deés lors que les
négociations avec le Consultant suivant seront engagées.

Le Contrat ne sera pas attribué avant P’expiration de la Période
d’Attente. La Période d"Attente est de dix (10) jours ouvrables.
a moins qu'elle ne soit prolongée conformément & I’article 33
des IS. La Période d"Attente commence le lendemain de la date
a laquetle le Client a transmis 4 chaque Consultant la Notification
d'Intention d'attribution du Contrat. Lofsqu'une seule
Proposition est présentée. ou si le present Contrat répond & une
situation d” urvence.reconnuepar laBanque 1a Période d"Attente
ne s'appliquera pas,

Le Client enverra A _aque Consultant (qui n'a pas €té notifié
quilna pas &t é’te.nu)l Notlficauon d’Intention d”Attribuer le
Contrat au t_.Consultant retenu. La Notification d'Intention
d -\ttrlbuthl'.L devra contenir, au minimum. les informations
:un antes :

le nom et l’adresse du Consultant avec lequel le Client a
: ecome avec succés un contrat ;

* le prix contractuel de la Proposition retenue :

¢)., les noms de tous les Consultants inclus dans la liste
“restreinte. en indiquant ceux qui ont déposé une
Proposition :

o ,j';;j_'(d) torsque la méthode de sélection le requiert. le prix offert

par chaque Consultant comme lu & haute voix et évalué :
() les scores techniques globaux et les scores attribués a
chaque critére et sous-critére & chaque Consultant :

(f) les scores finaux combinés et le classement final des
Consultants :

(g) un exposé¢ du(des) motif(s) pour le(s)quel(s) la
Proposition du Consultant non retenu auquel la
notification est adressée n’a pas abouti. a8 moins que les
informations sur le prix en (f) ci-dessus ne révélent déja
le motif:

(h) ladate d expiration de la Période d” Attente: et

(i) les instructions sur la tagon de demander un débrieting
etou de présenter une réclamation pendant la Période
d"Attente.
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32. Notification
d’Attribution

33. Débriefing par
le Client

52.1

(¥F]
[

(WP ]
L

LP¥)

(P

A I'issue de la Période d” Attente. indiquée 4 i'article 30.1 des IC
ou de toute prolongation de cetie période d'atiente. aprés avoir
traité toute réclamation présentée durant la Période d' Attente. et
aprés avoir vérifié que le Consultant (v compris chaque membre
d'un GE) n’est pas disqualifié par la Banque pour non-respect
des obligations contractuelles de prévention et de réponse dans
le domaine EAS'HS. le Client notifiera au Consultant retenu.
confirmant ['intention du Client d'attribuer le Contrat au
Consultant retenu, et en lui demandant de signer et de retourner
le Contrat dans les huit (8) jours ouvrables & compter de la date
de réception de cette notification. Le Client demandera que le
Consultant remplace tout sous-traitant disqualifié par la Banque
pour non-respect des obligations contrac_tue[les de prévention et
de réponse dans le domaine EAS'HS. Le Client demandera
simultanément au Consultant retenu de soumettre dans les huit
(8) jours le Formulaire de Div ufoatlon des Beneﬁcmres
effectifs.

Notification de " Atiribution du Contfai:;;

Dans le délai de dix (10) jours ouﬁ'ébles apres {a notification
d’attribution. le Client publi¢ra la Nout' cation d"Attribution du
Contrat qui devra contemr au*mlmmum les renseignements ci-
apres : 22

(b lmtltule et la reference du contrat faisant l'objet de
I’ anributx n,'amal que la méthode d attribution I.ltlllSt‘e

Lo

v

{e) Te'nom et I'adresse du Consultant dont la Proposition est
- retenue. le montant total final du Contrat. la durée
d’exécution et un résumé de 'objet du Contrat ; et

: (D) le Formulaire de Divulgation des Bénéficiaires effectifs du

Consultant retenu.

La Notification d"Attribution du Marché sera publiée sur le site
internet du Client d accés libre s7il existe. ot au minimum dans
un journal national de grande diffusion dans le pays du Client. ou
dans le journal officiel. Le Client publiera également la
notification d attribution dans UNDB en ligne.

Aprés avoir recu du Maitre d'Quvrage. la Notification de
I"Intention d"Attribution du Marché mentionnée a ["article 31.1
des IC. tout Consultant non retenu dispose de trois (3) jours
ouvrables pour solliciter un débriefing. par demande au Client.
Le Client devra accorder un débriefing a tout Consultant non
2tenu qui en aura fait la demande dans ce délai.

Lorsqu'une demande de débriefing aura été présentée dans le
délai preserit. le Client accordera le débrieting dans le délai de

S
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cing (35) jours ouvrables & moins que le Client ne décide
d’accorder le débriefing plus tard. pour un motif justifié. Dans un
tel cas. la Période d"Attente sera automatiquement prolongée
jusqu’a cinq (5) jours ouvrables aprés que le débriefing aura eu
lieu. Si plusieurs débriefings sont ainsi retardés. la Période
d’Attente sera prolongée jusqu’'a cing (3) jours ouvrables aprés
que le dernier débriefing aura eu lieu. Le Client informera tous
les Consultants par le moven le plus rapide de la prolongation de
la Période d” Attente.

|97
L8]
(9%}

Lorsque la demande de débriefing par écrit est regue par le Client
apres le delai de trois (3) jours ouvrables. le Client devra accorder
le débriefing dés que possible. et normalement au plus tard dans
le délai de quinze (13) jours ouvrables suivant Ia publication de
la Notification d Attribution du Contrat. Une demande de
débriefing recue aprés le délai de (3) jours ouvrables ne donnera
pas lieu & une prolongation de la Période d*Attente.

(¥
(U]
e

Le débriefing des Consultants non _retehus peut étre oral ou par

écrit. Les Consultants devront prendte d leur charge leurs propres

frais de participation ala réunion de débriefing.

34. Signature du 34.1 Le Contrat sera SIgne a\antl’e*(plratl_on de Ia date de la validité
Contrat de ta Proposition €t 1apidement aprés Pexpiration de la Période

&

d"Attente. s eclﬁegq 13001 16+t ot tolte date prorogée. et apreés le

e

traltement%saﬁsfm ant d vfoute réclamation présentée durant la
Période’d’

35. Réclamation
liée 4 la
Passation dé
Marchés
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Section 2 Instructions aux Candidats

E. Données particuliéres

A. Dispositions générales

Référence
de la
Clause
des IC
1{c) Le contrat qui sera établi 4 I"issue du recrutement sera soumis aux lois en vigueur au
-Cameroun.
2.1 Nom du Client : République du Cameroun représenté par le Programme de Réformes
du Secteur de I'Electricité. sise au quartier Olézoa, Rue Daniel
ESSOMBA. Canal du Mfoundi. derrigre Prestwe Hotel, derriére
Mutuelle du Trésor Yaoundé- Cameroun, ‘ou par courriel
ucpprsec @ gmail.com. elonvseroe@,gmatl com’ - avec copie a:
nkoabissa @ vahoo.fr
- Mode de sélection : Sélection Fondee sur la Quahte et le. Cout (SFQQC),
‘conformément  aux ReOlemem de Passatlon _de Marches (disponibles  sur
DWW orldbank.org; Drocure) '
22

: ,_5‘

Oui ’

.La désignatio

'La Proposition financiére dmt etre deposee en méme temps que ia Proposition
techmque x

g la ission est : recrutement d’un bureau d’étude chargé de
reallsgr,gg dlacnosﬁcegenem[ et un plan de redressement interne i la société
"6 v
Energygﬁ@ameroon SNEO).

S

De mamere spec:ﬁ €. le Consultant devra ;

tuatlon technique, commerciale. opérationnelle. informatique,
¥ Organisationnelle et manageriale de la société et comparer ces
onnees avec celle du contrat entre ACTIS et la République du Cameroun :

e anal} ser la situation des dettes globales de |"entreprise. et élaborer des ditférents

wscen’aru de reprise. de restructuration ou de rééchelonnement de cette dette :

*raliser un diagnostic complet de la sitvation actuelle de la sociéi¢ ENEO. en
analysant son mode de fonctionnement. ses performances techniques.
financiéres. commerciales. organisationnelles. juridiques. ses capacités des
ressources humaines. et comparer la situation avec les meilleures références dans
des cas comparables pour chaque domaine d'activité :

o formuler des recommandations et des actions concrétes pour corriger les
faiblesses et les gaps identifiés et améliorer la performance et la compétitivité de
fa société : Et proposer les Indicateurs de Performances (KPI) pour le suivi :

¢ élaborer un plan de redressement interne & la société ENEO. comprenant les

actions prioritaires a mettre en ceuvre. les indicateurs de performance. la situation

de rétérence des indicateurs et les valeurs cibles annuelles pour assurer fe suivi
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et I"évaluation : les responsables de la mise en ceuvre. les cotits estimatifs. les
sources de financement. les délais et les risques associés
€laborer un cahier de charges pour chaque action clé du plan de redressement :

proposer un mécanisme indépendant de suivi de la mise en ceuvre de ces actions
par le comité de gestion de la société,

Le périmeétre des études
[

evaluer la structure organisationnelle actuelle et les procédures adoptées pour
toutes les fonctions d'ENEOQ. y compris la planification. les opérations réseau.
les activités commerciales et la gestion des ressources corporatives :

développer les fonctions d'ENEO. la structure organisationnelle et les
procédures avec le soutien de systémes d'information de gestion (SIG) 4 la pointe
de la technologie (SAP, AMI. CMS. SCADA ete....) ;

concevoir un plan d'action pour mettre en ceuvre la structure organisationnelle et
les procédures opérationnelles sur une période de 3-3 ans ;

préparer un plan de réduction des pertes sur 3-5 ans pour optlmlser la réduction
des pertes technique et non techmque dans la fourmture du service public
d'¢lectricité a ses clients de maniére durable ;

préparer des spécifications fonctionnelles et des documents d'appel d'offres pour
lintégration de SIG afin de soutenir 1'execut10n efficace. transparente et
responsable des opérations dans les pnuupaux domames d'activité ;

préparer des documents d’appel dofﬁ:es pour*lei i se ‘en ceuvre d'un programme
de protection des revenus: ase'éur I em:eglstremen’r’sf\ stématique et le suivi de la
demande des gros cllen, : ,Egrace a- des techn‘ 'loales de comptage avancées ;
identifier les investisseménts nécessaires a la réhabilitation et a la modernisation
des infrastructures pour 'resduclre les problemes urgents de qualité de la
fourniture d‘electrlcue evaluer'les montants d'investissement et proposer un

2.3
2.4
6.3.1
B. Préparation des Propositions
9.1 La Demande de Proposition est rédigée dans la langue : Erancaise ou anglaise
' Le Consultant doit remettre sa Proposition en : francais ou anglais,
- Les correspondances échangées seront dans la langue : francais ou anglais.
10.1 La Proposition doit contenir :

Dans le cas d’une PROPOSITION TECHNIQUE COMPLETE (PTC) :
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Iba
Luee]

lere enveloppe intérieure contenant la Proposition technique :

(1) Pouvoir du signataire de ia Proposition

(2) TECH-1

(3) TECH-2

(+) TECH-3

(5) TECH-4

{6) TECH-5

(7) TECH-6

(8) TECH-7 Code de conduite (ES) : Le Consultant doit soumettre son Code de
Conduite qui s appliquera aux Experts. Le Consultant utilisera a cette fin le
formulaire de Code de Conduite de la Section 3. Aucune modification
substantielle ne sera apportée a ce formulaire. mais le Consultant peut introduire
des exigences supplémentaires. v compris si nécessaire pour prendre en compte
des questions risques spécifiques au Contrat.

ET

2¢me enveloppe intérieure contenant la Proposition financiére (si applicable) :

(1) FIN-1 ‘ ‘
(2) FIN-2 T
(3) FIN-3 ' o
(4) FIN-4

(5) Déclaration d’eng agementw‘
particuliéres10.2 c1-dessous)

du Consultant (51 exigée par les Données

-

Le Soumissionnaire devra Jomdre,,_a sa proposition les piéces administratives
-constituées des documents addmonnels sun ants :

V) Le pouvoir de signature. le cas échéant :

"~ Pour les Soumissionnaires nationaux (¥ compris les sous-traitants)

' Les soumissionnaires locaux devront en plus des pieces ci-dessus fournir les pidces
suivantes en originaux datant de moins de trois (03) mois :

(vi) Attestation de non-exclusion des marchés publics délivrée par I" Agence de
Régulation des Marchés Publics {ARMP) :
{vii) Attestation de soumission pour CNPS (original) datant de moins de trois
(05) mois :
(viii) Attestation de conformité tiscale délivrée par I'autorité compétente de
I"administration tiscale datant de moins de trois (03) mois :
~ Pour les Soumissionnaires étrangers,
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produire les documents attestant :
v' qu’ils ne sont pas frappés de l'une des interdictions ou déchéances prévues
par les lois et réglements en vigueur. aussi bien au plan national
qu'international :

v' qu'ils ont souscrit les déclarations prévues par les lois et réglements en
vigueur.

En cas de groupement d’entreprises, chaque membre du groupement produira
chacune des piéces administratives énumeérées ci-dessus.

N.B: L'absence des autres des piéces du dossier administratif énumérées ci-dessus
n'entraiinera pas le rejet de lu proposition au moment de Uévaluation. Toutefois celles-ci
seront exigées lors des négociations du contrat,

Une Déclaration d"engagement du Consultant s*engageant & respecter les lois du pays
contre la fraude et la corruption est exigée

-Oui

11.1

La participation d'un méme Sous-traitant. v compris les experts tndividuels. a plus
d’une proposition est permise
Non : S

'.,‘..

limite de soumission des proposmons Csmt-:;usqu i s

Les propositions seront valables pendant 120§ jOll $ 'calendalres suivant la date

SPEEEE

13.1

tard, avant la datehmlte de rem1se

La demande d’éclaircissement’ dmtt_:tre adressée dix (10) jours ouvrables au plus
des proposnt:ons.

‘Lradresse du Chent aﬁgd obtemr des-' éclaircissements est : Unité de Coordination
du Program_m' ¢
'Rue Damel".'ESSO\dBA Canal du Mfoundi, derriére Prestige Hotel, derriére

eformes du Secteur de I'Electricité, sise au quartier Olézoa,

g

“Mutuéllé du Trésor Yaounde-Cameroun

Tele;ﬁ o : (+237) 620 758 302

ucgprsec@gmall com. elongserge’@ gmail.com avec copie 4 :

‘ib’ 3, s &'-.‘ <

n oablssa@va 100. o-fr: ttatoukarmand @ gmail.com

t"‘g;l

1401 -

Les C onsultants figurants sur la liste restreinte peuvent s'associer avec

(a) un (des) consuliani{s) ne figurant pas sur la liste restreinte : non

:Ou

(b) tout autre consultant figurant sur la liste restreinte : non

14.1.2

‘Estimation du coit total de la mission : N/A.

Non applicable

Le Consultant doit fournir une Proposition technique complete (PTCy : OUI
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| BN

Le non-respect des formulaires/modeéles type conduira au rejet de la Proposition
pour non-conformité aux exigences de la DP.

16.1 La Proposition financiére doit étre établie au moyen des formulaires de la Section 4 de
la DP. Elle doit indiquer tous les coiits relatifs a la mission. ¥ compris :
(a) la rémunération des Personnels-Clés et autres Personnels.
{b) les autres colits mentionnés ci-dessous :
() une indemnité journalire (per diem). frais d hétel inclus. versée a chacun des
membres du Personnel pour chaque journée d'absence du siége en raison de
I'exécution des Services :
(2) les cois de transport en utilisant les moyens de transport les mieux appropriés
et par I'itinéraire le plus direct aller-retour :
(3) les frais d’établissement de bureau. ¥ compris frais généraux et d’appui ;
(4)  les frais de communications : - '
(5) les frais d’achat. de location et de transport des équip'ements. instruments et
fournitures nécessaires a I"exécution des Services ;
(6)  les frais de reproduction (y compris 1mpresswn) etd acheminement de
rapports. plans. destinés au Client ;
(7) Les autres couts. si appllcable{a Justlfie r). et montants provisionnels ou
forfaitaires (le cas eché“efﬁt) . Ty
16.2

16.3

'To Lt

5‘3 acqu:tter des lmpots sur le revenu, des impots sur les SOCIEIES
.de toute nature relatifs & son activité.

Lesﬁaé;s d ehregisttement du contrat, conformes aux dispositions fiscales en vigueur .

L Len Rep‘ iblique du Cameroun. sont supportés par le Consultant adjudicataire.

it-Gonsultant étranger sera soumis au paiement de la taxe spéciale sur le revenu

(.I.SR).» 3

| Tout consultant est invité 4 présenter sa proposition financiére hors taxes. ainsi qu'une
-estimation des taxes applicables (la TVA, I'lmpét sur le Revenu (IR) ou (TSR), |
, droit d’enregistrement, efc.) :

En tout état de cause. I"évaluation financiére se fera sur le montant hors TVA

fef - la circulaire N°00013995 C MINFI du 31 décembre 2024 portant instructions
relatives @ [exécution. des lois de finances. au suivi et au contréle de [exécution du
hudger de ['Etat. et autres entités publiques pour lexercice 2023).

Q\\\
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B : Le consultant attributaire devra disposer d’un compte bancaire local pour
faciliter 'enregistrement de son Contrat pour faire face a ses obligations fiscales.

-16.4 Le Consultant peut formuler le prix des Services dans la (ou les) monnaie(s) de son
choix sans toutefois excéder trois monnaies éirangéres.
'La Proposition financiére doit indiquer les coiits encourus dans le pays du Client
dans la monnaie de ce pays (monnaie nationale *’FCFA’’) : OUI., '
C. Dépét, ouverture et évaluation des Propositions
17.1 Le Consultant ne pourra pas déposer sa Proposition par voie électronique.
174 Le Consultant doit remettre :
(a) la Proposition technique dans une enveloppe comprenant :
- un(i)original :
- sept(07) copies:
- une (01) clé USB contenant la version numérique PDF de I'offte technique.
(b} la Proposition financiére dans une em.eloppe comprenam
- un(l)original : :
- sept{07) copies: ; : '
- une {01) cté USB contenant. les versmns numanues PDF et modifiable de
I'offre financiére : . i CHAEN !
{(¢) une (01) copie de-la- proposmon f'manc1ere {offre témoin) dans une .
enveloppe séparée. scellee eétarquée comme tel.
17.7 et
17.9

9 Q, Mention a porter sur 'enveloppe extérieure

[ > GDEMANDE DE PROPOSITIONS (DP) W
Q/‘BBMJNEEM\EE/PRSEC PforR/UCP/ CSPM/CCCM-SP1/2025 DU s

9

REDRESSE\IE\T I\TER.\E ALA SOCIETE ENERGY OF CAVI]_'.ROO\

(ENEO)

« A N'OUVRIR QU'EN SEANCE DE DEPOUILLEMENT »

‘L"adresse de dépot des Propositions est : Unité de Coordination du Programme de |

;Réformes du Secteur de I’Electricité, sise au quartier Olézoa, Rue Daniel |
ESSOMBA, Canal du Mfoundi, derriére Prestige Hotel, derriére Mutuelle du

Trésor Yaoundé-Cameroun
Téléphone : (-237) 620 758 302

E-mail : ucpprsec @ gmail.com. elongserge # gmail.com avec copie & :

nkoabissa @ vahoo.fr
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[

19.1 L option de I"ouverture des Propositions techniques “en ligne™ est proposée : NON
L’ouverture des Propositions techniques aura lieu a :

'1a Salle de Conférences de |'Unité de Coordination du Programme de Réformes !
du secteur de I'électricité au Cameroun, sise au quartier Olézoa, Rue Daniel
"ESSOMBA, Canal du Mfoundi, derriére Prestige Hotel, derriére Mutuelle du |
 Trésor. ,
"Ville : Yaoundeé ;

Pays : Cameroun ;

Date : la méme que la date limite de dépét indiquée en 17.7.
Soitle'd 2 JUI 2005 .

-Heure : 14 heures 00 minutes (heure locale).

19.2 En outre, les renseignements ci-aprés seront lus a haute-- ‘erture

: “des Propositions techniques : informations sur la cont?)rmf osition |
| % !
! admlmstratne et dela proposmon technique. ,—-.«F' 7 :

\ M. B: L'absence de tout ou partie des piéces cz-dessu.s*n fentramem pas le rejet de la -
jti is, ce. ;s"cz séront exigées lors des |

ZIT 7 i 1—*:5,?“»1’: . 1

i HE G

; 211 I Crlteres sous-critéres, et systeme de*_pomts“pom‘nl évaluation des Propositions i

| g?l‘_)é“ £ ' techniques complétes : : ”E} ﬂd L-ig '

‘ Ry :

‘ ] x L f:rs;:,—:;;,;j Points

' 1)Une e\perlen‘ge du Consultantpertmente pour la mission : 05 pts
a) Experlenﬂgeneraleﬁﬁu Cabiet dans la réalisation des missions
simildites ﬁj_?glquesuﬁsahanenne (1pt/mission ; max : 02 pts)
b) Etperzer)i‘éqgf f ique du Cabinet pour la mission :
Y g-;rél;‘cpenenc dans la réalisation d’un diagnostic général dans le
SR Pt )
_e.g{o{ eSecteur deI 1ectr1c1te(lpt/m1551on max : 02 pts) ;
Sy Etpenenceaﬁans i"élaboration d'un plan de redressement interne
des sg::{:letesjdans le domaine de l'électricité, expérience en
a1 -..1que sub-saharienne concernant des projets similaires (0.5
TS,
,tslmlssmn max : 01 pts).

‘ Z

| des‘d’f\?r (10) dermeres années. Les just{f' catifs requis som‘ premiere page et page

? de signature du contrat/marché + attestations de bonne fin ou autres documents

‘ 3 de réception des prestations intégrant la durée des prestations, leur coilt et le quitus
l de U'Administration, liens Internet, etc.

“ 2)Adéquation et qualité de la méthodolegie proposée, et plan de travail 1

correspondant aux termes de référence.......oeveerrrarinreereen 20pts
a) Approche technique et méthodologie ........... 12 pts '
» Sur le diagnestic 6pts :
- préparation (1.5pt) :
- réalisation (1.5pty :
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L¥3 )
wh

- restitution (1 .3pt) ;
- suivi (1. 3pt).
e Sur la rédaction d’un plan de redressement interne

- préparation (1. 3pt) ;
- réalisation (1.3pt) .
- restitution (1.3pt) ;
- mise encanre (1.3pt) .

b) Plan de travail 04 pts

- cohérence avec les TDRs (2 pis) :
- cohérence entre la décomposition des taches et le plunning
d ‘exécution des prestations (2 pis).
¢) Organisation et personnel 04 pts

- Organigramme de | ‘équipe (2 pts) :
- Description des taches des personnels (2 pts).
Total des points pour le critére (ii): 20 pts

~ 3)Qualifications du Personnel Clé et compétences pour Ia mission : 60
pts _?(‘_ e AT
[Note a lintention du C onsultaiit Cbaciqg des pb.:s‘_{ézs correspond a la
liste du Personnel-Clé du Formulaire TECH-6 a préparer par le
Consultant] R

a) Position PC-1 : Chefﬂ_ﬂ,.\l_l's_sfibn.....;.1;......................IZpaints

Intitulé Points
o 7
' mdustr:el eleetromecamque
i, 2 pes
. Iz_* trotechmque energethue) ou en gestion des w
“societés d électricité ou équivalent
Ry, i
A\ou“ une expérience minimale de quinze (15) ans a 3 pes
i Fad |-compter de la date d obtention du diplome. o
[EGene *["Nombre de missions effectuées dans le domaine de i .
e | Félectricité. (1 pt/mission ; max 2pts) 2P
h E\perience - Nombre de missions similaires effectuées au poste 1 pis
. “ Specnf’ ue - sollicité. (2 pt mission : max 4pts) '
- ‘Expenence - Nombre de missions similaires effectuées en Afrique ° 2 prs

. . dans la région  subsaharienne. (] pt mission : max 2pts)

b) Position PC-2 : Expert Commercial ...oovveeveriiiianannnnnnnn. points

Intitulé ; Description Points

Avoir un diplome universitaire (BAC-3) en
Qualifications Marketing. action commerciale ou gestion des 1pts
entreprises ou Squivalent
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Avoir une expérience minimale de dix (10) ans a 1 pts
Expérience compter de la date d’obtention du diplome. P
Générale Nombre de missions effectuées dans le domaine de . 0.5 ots
I"électricité. (0.5 pt mission : max 0.5 pt) P
~ Expérience ombre de missions similaires effectuées au poste . 2 ots
Spécifique sollicite. (1 pt/mission : max 2pts) 4P
Expérience dans Nombre de missions similaires effectudes en Afrique - 0.5 pts '

la région subsaharienne. (0.3 pt'mission . max 0.5pt)

¢) Position PC-3 : Expert Juridique teesrisnennnenniniienennansas 5 pOIRLS

Intitulé Description | Points
et e Avoir un dipldme universitaire (BAC—3) en Droitdes ‘
Qualifications - . p . (BAC=S) .r:, R ,I.pts
. Affaires ou équivalent s b
_ i Avoir une expérience minimale de dix (TO) ans. a. 1pts ;
* Expérience - compter de la date d"obtention du dipléme. ' :
Générale Nombre de missions effectuées dans le domaine de 0.5 pis '
- I'électricité. (0,5 pt/mlsswn ma}\O Spt) 2P :
. ' Expérience - Nombre de missions 51m11a1res effectuees au poste . 2pts
| Spécifique , sollicité. (I t/mlssmn max 2pts)-- : : ;
' Expérience dans Nombre de mlssmns:mmllalres effectuées en Afrique 0.5 pts ’
;- la région subsaharfenne. (0 5 pt/mls:,:on max 0.5pt) Lo
d) Position PG4 : Analyste financier 05 points
. Description ~ Points .
. 5h vofi' un dipldme universitaire (BAC+5) en' }
o 2En,  Ipts
i Comptablllte, finance/Economie ou équivalent i !
e ! 71 . )
.;fAvom une expérience minimale de dix (10) ans & ‘
Ji : ompter de [a date d'obtention du diplome‘ou avoir . 1pts
U Expa xercer au moins cinq (03) a compter de ['obtention
e u dipldme d'Expert-Comptable. ‘
T Nombre de missions effectuées dans le domaine de 0,5 pts
} Pélectricité. (0.5 prmission : max 0.5 pt) o
H I,E_x" EI'IEI"ICE Nombre de missions similaires effectuées au poste 2pts
Specmque * sotlicité. (| pt/mission : max 2pts) |
| Expérience dans - Nombre de missions similaires effectuées en Afrique 0.5 pts
-1 larégion . subsaharienne. (0.5 pt'mission : max 0.5pt) - ‘
e) Position PC-5 : Ingénieur spécialisé dans la production de
Délectricité......ouuuenonannn 3 points
Intitulé Description Points

Z
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Avoir un dipldme universitaire (BAC+5) en ingénierie
Qualifications  {génie électrique. industriel, électromécanique. [ pts
- électrotechnique. énergétique. mécanique)
Avoir une expérience minimale de quinze (13) ans &
. compter de la date d obtention du dipldme dont 5 ans ! pis
I o ~chez un opérateur de production de |'énergie ps
. Expérience  électrique
Générale
. Nombre de missions eftectuées dans ['optimisation
des systemes de production de ['électricité. (0.5  0.5pt
. pt'mission : max 0.5pt)
' Expérience - Nombre de missions similaires effectuées au poste "
~ Spécifique sollicité. 1/ pt mission : max 2pts) -k
| {
Expérience Nombre de missions similaires effectuées en Afrique | 0,5 pt
/)

Points
.- Qualifications | Avoirun d:plomelru niy f?r'.t?fr? (BA F.’TS) €n ingénierie .
| wénérales - (génie z dustn}el elech'omecamque ! pts
B
{ pts
Expérience
" Générale ..
s igseaux de distribution 0.5pt
L S pl mission ;. max 0.3py)
; EEET o) T - T . ‘
" Expérience P om':b;e_de missions similaires effectuées au poste
P iy ; s aelm 2 pis
Spécifique ?[hc:i:e.. ‘ P
I 1 pt mission . max 2pts)
‘t ‘Nombre de missions similaires effectuées en Afrique 0.5 pt
»

Intitulé Description Points

: e s * Avoir un dipldme universitaire (BAC+3) en ingénierie :
' Qualifications | .. : - S : o _
P (génie électrique. industriel. électromeécamique. 0.5 prs

générales > ) .

s électrotechnique ou équivalent)
~ Avoir une expérience minimale de quinze (13) ans &
Expérience compter de la date d’obtention du dipldme dont 3 ans ! ot
Générale chez un opérateur de transport ou de distribution de pt

~danslarégion  subsaharienne. /0.5 pt/mission : max 0.5pt)

Jf) Position PC-6 : Ingénieur spécialisé dans lu dtfsfffﬁtttio:z de Pélectricité

O I 1/ 111141

Intitulé : D "s;:r:pg;k-,l1 '-';?;' .

" subsaharienne. (0.5 pt mission : max 0.5pt)

a) Posztzon PC-7 : Ingénieur spécialisé daus la conduite des réseanx

" EleCtrIQUES vvveeenreenenenn 05 points

["énergie électrique
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s
[#-]

Nombre de missions effectuées dans la gestion et fa
maintenance des réseaux électriques - Ipr
(1 pt mission : max 2pts)

Nombre de missions similaires effectuées au poste

 Expérience L '
. sollicité. - 2 pts
. Spécifique L :
(1 pt mission : max 2pts)

Expérience ~Nombre de missions similaires effectuées en Afrique | 0.5 pt
dans la région  subsaharienne. /{ pt mission : max Ipt) e
Iy Position PC-8 : Expert en commercialisation et marlxetmf?. .....

ceerenenen 03 points
Intitulé Description _ I points

Avoir un diplome universitaire (BAC~3) ou MBA enl -
© Qualifications Marketing. action commerciale ou gestior | des .~ Ipts
entreprises ou équivalent

Avoir une expérience minimale de dix (10) ans a

Expérience ~ compter de la date d” obtentlon du dlplome Ipts
. Générale . Nombre de mlSSlons_eﬁf'ectuees dans le domaine de . .
: "électricité. (Q & P
+| Expérience ' Nombre de’missiois. snmnlaures effeciuges au poste |, .
| Spécifique i P
“Expérience dans
p 0,5pts

la région

Description - Points

“{ Avoir un dipléme universitaire (BAC~35) ou MBA en -
“en Gestion des entreprises. administration publique ou - 1 pts
_]€quivalent

Avolr une expérience minimale de dix (i10) ans a

compter de la date dobtention du diplome. Lpts
Nombre de missions effectuées dans le domaine de ‘
.e - .. - . 0,5pts |
I"électricité. (0.5 pt/mission : max 0.3 pt)

: . Expérience - Nombre de missions similaires effectuées au poste - 2 pts

- Spécifique - sollicité. (1 pt/mission : max 2pts) p

- Expérience dans - Nombre de missions similaires effectuées en Afrique 0.5 pts

la région subsaharienne. {0.3 pt/mission : max 0.5pt)

J) Position PC-10 : Expert en développement des ressources humaines
ceneenn 03 points

Intituleé Description Points
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Avoir un diplome universitaire (BAC=+3) ou MBA en

.. larégion subsaharienne. (0.5 pt mission : max 0.3pt)

. Qualifications . ) 1pts
. Q en Gestion des ressources humaines p
Avoir une expérience minimale de dix (10) ans a 1pts
" Expérience compter de la date d"obtention du diplome. P
. Générale Nombre de missions effectuées dans le domaine de 0.5 pts
["électricite. (0.5 pt/mission : max 0.3 pt) ks
. Expérience Nombre de missions similaires effectuées au poste 2 pts
Spécifique sollicité. (1 pt'mission : max 2pts)
. Expérience dans  Nombre de missions similaires effectuces en Afrique 0.5 pts

k) Position PC-11 : Expert en Informatique et Télécommunication dans fe
sectenr de ['électricité ........04 points

i Intitulé j Description S ‘ Points
| Qualifications . Avoir un dipléme universitaire (BAC-—S) en‘ingénierie I 0.5 pt ‘
" générales - (Géntie Informatique. télécommunication} P
" Avoir une expérience: 'mlmma"[e de dix (IO) ‘ans 4 ! ot
.. - compter de la date d’ P
Expérience :
Générale - Nombre de mtssnons gitectu i
. des réseaux ed:striﬁ ttion T 0.5 pr
: . (0.3 pt'mission : .-nax 0.5py
i Expérience Nombre de m:_s_sans similaires effectuées au poste
’ s - ',J_ . ~y [.
 Spécifique sollicité. : 1.5 prs
‘ (0,75 pt mission Fmax 1.5pts)
ek ?\Iombre de m1551on§§|mtla|res eff'ectuees en Afrique |, 0.5 pr

osition PC-12-$Expert en sauvegarde environnementale et Social
3eene.. 04 points

o Description Points

~ Avoir un diptdme supérieur de niveau Bac—3 (dans les

~domaines de la foresterie. agroéconomie ou en .
- économie rurale, en environnement. en Qualité-
- Hygiéne et Sécurité ou équivalent) '

0.5 pt

Avoir une expérience minimale de dix (10) ans a I ot
compter de la date d obtention du dipléme. ; P

Expérience Nombre de missions effectuées dans le domaine de la :
Générale préparation. la mise en ceuvre, le suivi ou I"audit du i
Systéme de Gestion Environnementale et Sociale. 0.3 pt

0.5 pt mission ; max (. 3pt)

Expérience Nombre de missions similaires effectuées au poste

. . .. - o - 1.3 pis
Spécifique sollicité. (0. 73 pt mission : mux [ 3pts) p
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Expérience Nombre de missions similaires effectuées en Afrique

fori , - . - 0.5 pt
dans la région  subszharienne. (.3 pt mission : max 0.3pt) p

Total des points pour le critére (iii) : 60 pts

4) Programme de transfert de connaissance (formation)...... 03 pts

Méthodologie de renforcement de capacités du personnel du MINEE ~ 2pts
etde I'UCP sur les aspects relatifs au diagnostic général (technique.

. opérationnel. organisationnel. commercial. financier. etc.) des
sociétés d"électricité
Meéthodologie de renforcement de capacités du personnel du MINEE = Zpts

et de I'UCP sur les aspects relatifs au redressement des sociétés
d’électricité .

Organisation et tenue des sessions de formation du personnel -~ . Ipt
Total des points pour le critére (iv) : 05 pts
5) La participation d'experts nationaux en tant que EgréonneﬂClé proposé 10 pts

il

tps de travail des personnets— és natwnawc
Note = - ~ * 10
tps de rrau it tot L desper nne{s-cles

10 pts
R v e R e

de Fouverture des Propositions Financiéres “en ligne™ est proposée : NON

'tous le's Consultants du fieu. de la date et de 'heure de I ouverture publique des
'Propositions Financiéres.

Toute partie intéressée qui souhaite assister a cette ouverture publique doit contacter : -
: Monsieur le Coordonnateur du Programme de Réformes du Secteur de -

'PElectricité au Cameroun (Téléphore: (-237) 620758302, E-mail:
ucpprsec’s gmail.com, elongserge gmail.com avec copie a:

nkoabissa@ vahoo.fr) et demander & étre informée du lieu. de la date et de I'heure de
I"ouverture publique des Propositions Financiéres. La demande doit étre faite avant
la date limite de dépdt des Propositions. indiguée ci-dessus.

Alernativement, un avis Jd ouverture publique des Propositions Financiéres peut dtre

publi¢ sur le site internet du Client. 5'il est disponible.
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25.1

Aux fins d"évajuation. le Client exclura : (i) les taxes locales indirectes identifiables.
telles les taxes sur les ventes. droit d'accise. TVA. ou autres taxes similaires
applicables aux facturations contractuelles et (b} toutes taxes indirectes additionnelles
sur la rémunération des services offerts par le personnel non-résident dans le pays du
Client. En cas d attribution du Contrat. lors des négociations du Contrat. ces charges
fiscales feront I'objet de discussions et seront finalisées (en référence 2 la liste. mais -
sans que celle-ci ne soit exhaustive) et seront ajoutées au montant du contrat sur une
ligne distincte. en précisant également les taxes & la charge du Consultant et celles qui
feront I"objet de retenue par ke Client qui les paiera au nom du Consultant.

La monnaie dans laquelle les prix exprimés en diverses monnaies seront convertis
est : le Franc CFA.

La source officielle pour les cours de change (vendeur) est : la Banque des Etats de
I’Afrique Centrale (BEAC).

La date des cours de change est : la date tombant 21 (wnat-et-un) jours avant la

date de remise des propositions.

27.1
(SBQC

'seulemen

1)

'Np =100 x Pm/’ P. dans laquelle Np

La Proposition financiére dont le prix évalué est Ie motns éleve (Pm) se verra
attribuer la note de prix (Np) maumaie de 100 ' :

Pour étre qualifié techniquement, la nota‘regulse est de-S(}! 100 points.

La note de prix des autres PL posmogxs segjl calcuIee,par la formule ci-aprés :

est la note de prix. "Pm™ est le prix le moins
glevé. et "P” le prix de la propomuonevaluee

[ou remplacer paf une autre for mule de  propol ‘tionnalité acceptable par la
Banque] -

u_.uuhaant les pondérations (T = la pondération attnbuee a la j
Prc)p tion techmque F = la pondération attribuée 4 la Proposition financiére ; T -

- F=1) mme suit: N =Nt x T% ~ Npx F%.

D. Négociations et attribution du Contrat

Date et adresse prévues pour les négociations du Contrat :

-Date : jour‘mois/année

Adresse :

34.2

Date et lieu prévus pour le commencement des Services :
Date : a:
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335.1

Les procédures applicables pour formuler une réclamation relative a la passation de
marchés sont détaillées dans les « Réglement de Passation de Marchés pour les
Emprunteurs de FPI (Annexe I[II).» Si un Consultant souhaite déposer une
réclamation relative a la passation de marchés. il doit soumetire sa réclamation en
suivant ces procédures. par écrit (par les moyens les plus rapides disponibles. par
exemple par courrier électronique ou par télécopieur). a I"adresse suivante :

A P'attention de : Monsieur IHONGOLOK ELONG Serge

Titre/position : Coordonnateur du Programme de Réformes du Secteur de
{ ‘Electricité au Cameroun

Client : finsérer le nom du Client]

Adresse courriel : ucpprsec Z gmail.com. elongserge @ gmail.com avec copie a:
nkoabissa @ vahoo.fr

En résumé. une réclamation relative 2 la passation de marchés peut contesterl un des
éléments suivants :

1. les modalités de la présente Demande de Propositions:

2, la décision du Client d'exclure un Consultant du processus de passation de
marchés avant I'attribution du contrat: et

3. ladécision du Client d attribuer-Ie Contrat,
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Section 3. Proposition technique — Formulaires types

[Les Notes au Consultant entre crochets [ ] dans la Section 3 sont destinées & guider fe Consultant
préparant la Proposition technique: ces notes doivent donc figurer dans la DP. mais non dans la
Proposition remise au Client. ]

LISTE DE VERIFICATION DES FORMULAIRES DEMANDES

: FORMULAIRE DESCRIPTION | Nombre
maximum de
pages
TECH-1

Formulaire de Proposition technique : I

' TECH-1 Annexe

Si la Proposition est remise par un groupement, joindre une
lettre d'intention ou la copie d"un accord existant. )

. Pouvoirs Un formulaire tvpe n'est .pas fourni. . Dans Ie cas d'un
groupement. plusieurs pouvou's sont exigés un pouvoir -
pour le représentant autofiss. Lde’ «chaque partenalre du

© groupement, et un, pouxglr—p de representant du chef de -
* file ["autorisant . a representer.-it_oys les partenaires du

. groupement o - '

TECH-2 Organisation et e*{penence du Consultant

- TECH-2A e o A Orgamsatmn du Consultant

TECH-2B f B. Experleﬁce du Consultant
Commentalres ou suggestions sur les Termes de reference et

TECH-3

TECH-.;A

A. Sur ies Termes de référence

‘ TECH-JB

7 ‘B Sur-Ie' personnel homologue et les prestations a la charge

L | du Client
TECH-A'T, _ N Description de 1"approche. de la méthodologie. et du plan de
7 ... travail en vue de réaliser la Mission
- TECH-5 . Programme et calendrier pour les livrables
. TECH-6 - Composition de 1"équipe. contribution des personnels-clé et |
- Curriculum Vitae (CV) joints :

" TECH-7 . Formulaire de Code de Conduite (ES)

TECH-S Déclaration de Performance Exploitation et Abus Sexuel

{EAS) et ou Harcélement Sexuel (HS)

Toutes les pages de la Proposition technique et de la Proposition financiére originales
doivent étre visées par le représentant habilité qui signe la Proposition.
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Formulaire TECH-1
Formulaire de Soumission de la Proposition Technique

[Lieu. Date]

A 1 [Nom et udresse du Client]

MVadame/ Vonsieur.

Nous. soussigneés. avons |'honneur de vous proposer nos services pour [Insérer le titre des
services de consultants] conformément & votre Demande de propositions en date du [Insérer
date] et a notre Proposition. [Retenir le texte qui convient. selon la méthode de sélection
indiquée dans la DP: *Nous vous soumettons par la présente notre Proposition, qui comprend
cette Proposition technique et une Proposition financiére sous enveloppe cachetee séparée »
ou. si seule une Proposmon technique est demandée : “Nous vous soumettons par la présente
notre Proposition. qui comprend cette Proposition technique seule sous envelop_pe cachetée. "/.

[Si le Consultant est un groupement. insérer ce qui suit : Nous soumettons notre Proposition
en groupement comme suit : [Insérer la liste indiquant le nom camplet et l'adresse de chaque
partencire, et identifier le chej de file]. Nous Joignons copie [insérer : “de la lettre d intention
de former un groupement™ ou, si un oroupemem & déja 'ete Jormé. “de l'accord de
groupement "] signé par chacun des pattenai .groupemenf y compris les détails de Ia
structure probable et la confi rmatlon d ‘la rg%onsablhte conjointe et solidaire des partenaires
de ce groupement.

ou

Si la Proposition du Consultantconnentdes sous- traltants. insérer ce qui suit: Nous soumettons
&s sous-traltants suivants: [Insérer la liste indiquant le nom

"r.

notre Proposmon compr ik

o

(B - ""'thre Proposition demeurera valide et nous liera jusqu'a finsérer le jour. mois
et année conformément a 'article 12.1 des IC].

{c) Nous ne nous trouvons pas en situation de conflit d’intérét. en vertu de 1"article
3deslIC.

(d) Nous satistaisons aux conditions d"éligibilité en conformité avec "article 6 des
[C et nous confirmons et reconnaissons notre obligation de nous conformer aux
Politiques de la Banque en matiére de Fraude et Corruption en conformité avec
larticle 3 des IC.

(e) ni notre entreprise. ni nos sous-traitants. fournisseurs ou prestataires de services
pour toute partie du contrat. ne faisons |'objet et ne sommes pas sous le controle

™
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d’une entité ou d'une personne faisant I"objet de suspension temporaire ou
d’exclusion prononcée par la Banque mondiale ou d"exclusion imposée en vertu
de I'Accord Mutuel d*Exclusion entre la Banque mondiale et les autres banques
de développement. En outre nous ne sommes pas inéligibles au titre de la
législation. ou d'une autre réglementation officielle du pays du Client. ou en
application d'une décision prise par le Conseil de Sécurité des Nations Unies :

()  Exploitation et Abus sexuels (EAS) et/ou Harcélement sexuel (HS)
{selectionnez 'option appropriée de (i) a (iii) ci-dessous et supprime:z les
autres|.

Nous [dans le cas d'un GE. insérer : « y compris tous membres du GE »]. et
I"un de nos sous-traitants :

(i) [n"avons pas fait 'objet d"une disqualification de la part de la Banque pour
non-respect des obligations en matiére d'EAS/HS.]

{ii) [avons fait l'objet d'une disqualification par la Banque pour non-respect
des obligations d"EAS/HS.] .

(i) [avons fait ["objet d'une disqualification par Ia Banque pour non-respect
des obligations d’'EAS'HS. Une sentence arbitrale sur |'affaire de
disqualification a été rendue en notre faveur_l

b O g

(g)

(h)

(1) i, ‘N"otre Proposmon a pour nous force exécutoire. sous réserve de modifications
' Iesu]tant desncoomauom du Contrat.

Si notr'efEropo:,ition est acceptée et le Contrat signé. nous nous engageons & commencer
Ies Semces au 1:1tre de la mission au plus tard a la date indiquée a I"article 34.2 des Données
partlculteres.

~Nous reconnaissons que le Client n”est teniu d"accepter une quelconque des Propositions
qu’il aura recues.

Veuillez agréer. Mesdames Messieurs. |"assurance de notre considération distingude.

Signature du représentant habilité du Consultant :

Nom complet du signataire :
Titre du signataire :

~Nom du Consultant (nom de I'entreprise ou du groupement) : _
En capacité de :

Adresse :

ha\,
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[nformation pour le contact {téléphone et courriel) :

[Pour un groupement. tous les partenaires doivent signer ou seulement le chef de file. auquel
cas le pouvoir habilitant le signataire & signer au nom de tous les partenaires doit étre joint]
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FORMULAIRE TECH-2 (POUR PROPOSITIONS TECHNIQUES
COMPLETES ET SIMPLIFIEES)

ORGANISATION ET EXPERIENCE DU CONSULTANT

Formulaire TECH-2 : bréve description de 'organisation du Consultant et sommaire de
Uexpérience du Consuliant la plus pertinente pour la mission. Dans le cas d"un groupement.
des renseignements sur les missions similaires seront fournis pour chacun des partenaires. Pour
chacune des missions réalisées. le sommaire indiquera le nom du personnel clé et des sous-
traitants v ayant participé. la durée de la mission. le montant du contrat (totsl et si la mission a
¢été réalisée par un groupement ou un sous-traitant. le montant réellement payé au Consultant)
et le role ou la contribution du Consultant dans la mission. ' '

A — Organisation du Consultant

i Indlquer ici une bréve description de votre entreprise/bureau et de la maniére dont il est
organisé, et --dans le cas d'un Urcn.tpement.——-de chaque partenalre devant participer a la
presente mission.

addltlonnelles sur la proprlete beneficmxre &n uullsant le Formulaire de Divulgation des
Bénéficiaires effectifs. g ‘

ma.ts elles peuvf 1t &tre rev endlquees par lesdits personnels a titre individuel. dans leur CV. Le
Consultam; devralt éire prét a justifier 'expérience revendiquée. en présentant copie des
documents et téférences correspondantes. si le Client le demande.
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Durée Désignation de Ia Nom du Client & Montantapprox.  Rbdle de votre
mission/& description pays dela du Contrat (en entreprise dans
bréve des principaux mission L'SS)/ Montant Ia mission

livrables/produits payé i votre
entreprise

[par ex. [par ex. "Amélioration de ~ [par ex. Ministére : [par ex. USS] ' [par ex. Chefde
+Jan.2009- - la qualité de............... = “de ... pays] mill'USS0.5 mill] ~ file du '

Avr.2010] préparation d"un plan ~ groupement

directeur pour ........ 2] _A&B&C]

{par ex. [par ex. ~Assistance aux [par ex. [parex. USS0.2 . [parex.
Jan.-Mai - autorités locales.....” Municipalité de mil’'USS0.2 mil] . Consultant seul]
2008} préparation de réglement - .......... pays)

pour les besoins de
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FORMULAIRE TECH-3 (POUR PROPOSITIONS TECHNIQUES
COMPLETES)
COMMENTAIRES ET SUGGESTIONS SUR LES TERMES DE
REFERENCE, PERSONNEL DE CONTREPARTIE, ET PRESTATIONS A
FOURNIR PAR LE CLIENT

Formulaire TECH-3 : commentaires et suggestions sur les Termes de référence susceptibles
d"améliorer la qualité et les résultats de la mission. sur les besoins en personnels de contrepartie
(homologues) et les prestations 4 fournir par fe Client. v compris: soutien administratif, espace
bureau. transports locaux. matériel. documents et rapports. etc.

A —Sur les Termes de référence

[Améliorations proposées aux termes de référence. le cas échéant]

B — Sur les Besoins en personnel de contrepartie et Prestations a fournir par le Client

{Commentaires sur le personnel de contrepartie et prestations a fournir par le Client. Par
exemple, support administratif. espace bureau; transportslocaice; marériel. documents et
rapports pertinents. efc., le cas échéant] B

v
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FORMULAIRE TECH-4 (POUR PROPOSITIONS TECHNIQUES
COMPLETES SEULEMENT)
DESCRIPTION DE L’APPROCHE, DE LA METHODOLOGIE, ET DU
PROGRAMME DE TRAVAIL EN REPONSE AUX TERMES DE
REFERENCE

Formulaire TECH-+: description de "approche. méthode de travail. programme de travail pour
la réalisation de la mission. ¥ compris une description détaillée de la méthodologie et du

personnel proposés pour la formation. si les termes de référence identifient la formation comme
une des composantes de la mission.

[Structure suggérée pour votre Proposition technique iau format PTC):

a) Approche technique et méthode de travail
b) Plan de travail
¢) Organisation et Personnel]

a) dApproche technique et méthode de travail. [} euillez expliguer comment vous comprene=
les objectifs de la mission. tels qu'ils sont décrits dans les termes de référence (TdR).
{'upproche technique et lu merhodoloore \ lcompns les. 'a;spects Environnementaux et
Sociaux (ES. et. comme [ exlot_:‘l' r la aestion des risques de cybersécurité
liés au contrat de services d& conSeilp propo -€t/ou sur la surveillance de la gestion

_cybprsecurltepar des contractants éventuels en vertu

adéquate des risques en matigr >de.
du ou des contrats qui seront supervlses, gérés par le consultant) que vous adopterlez
afin d’exécuter les taches et livrerles produits’rapports demandés. ainsi que le niveau

de détail de ces rapp '::ts Ne pasrepeter ou copier les TdR. ]

T

m'llez indiquer le programme de réalisation des principales
ission. leur contenu et leur durée. la décomposition en phase
correspondantes, les  étapes  principales (v compris
eramen/appr Obatl 1y par le C. l:em’) et dares prem tsmrme!les de remise des rapport.s

0, me:de trav cu[ réaliste. Une liste des documems a produire (v compris les
shudoit étre fouwrnie. Le programme de travail doit étre en cohérence avec le
Fo: nmlatre Progrumme d activités. |

c) Organ'lsatzmz et Personnel. [Veuillez décrire la structure et la composition de votre équipe,
Yy compris la liste du Personnel-Clé. des auires personnels et des personnels
administratifs affectés a la mission. }
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FORMULAIRE TECH-4 (POUR PROPOSITIONS TECHNIQUES

SIMPLIFIEES SEULEMENT)

DESCRIPTION DE L’APPROCHE, LA METHODOLOGIE, ET DU

PROGRAMME DE TRAVAIL POUR LA REALISATION DE LA

MISSION

Formulaire TECH-4: description de I"approche. méthode de travail. programme de travail pour
fa réalisation de la mission. y compris une description détaillée de la méthodologie et du
personnel proposés pour la formation. si les Termes de Référence identifient la formation
comme une des composantes de la mission.

[Structure suggérée pour votre Proposition technique]

a)

Approche technique, méthode de travail et orsanisation de éguipe du Consultant.

[Veuillez expliquer comment vous comprenez les objectifs de la mission, tels qu'ils sont
décrits dans les termes de référence (TdR). !'approche technique et la méthodologie (y
compris les aspects Environnementaux et Sociaux (ES) . et. si requis dans le mandat. sur
la gestion des risques de cybersécurité liés au contrat de services de conseil proposé et/ou
la surveillance que les risques de cybersécurité sont gérés adéquatement par des
entrepreneurs €ventuels en vertu du ou des contrats qui seront supervisés/gérés par le
consultant) que vous adopteriez afin d’exécuter les tiches et livrer les produits/rapports
demandés, ainsi que le niveau de détail de ces rapports. Ne pas répéter ou copier les TdR.]

b) Progranune de travail et personnel. [Veuillez indiquer le programme de réalisation des

principales activités, ou taches des.la mission. leur contenu et lewr durée. la
decomposmonfen phas_‘" et les contrainfes correspondantes. les étapes principales (y

compris eramenf prgbahons par le Client). et dates prévisionnelles de remise des
rapports. Le programrye ‘de travail proposé doir étre en cohérence avec !'upproche
techmqu%'et'la methogf;demonn ant votre compréhension des TdR et votre capacité a
les trgdz?re en un pr ogfanune de travail réaliste. et le programme d activité montrant
les ra‘ches de cha_que experr LUne liste des documents a produire v compri is les

: - faspectf ique, et reflétées dans la Pr oposition. lemlle_ jo: muler aussi des
'Cogm taires. le cas échéant. sur le personnel de contrepartie et les prestations &

W
fourtiii’ par le Client. Par exemple, support administratif. espace bureau. transports
locaree, matériel. documents et rapports pertinents, eic...]
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FORMULAIRE TIECH-5 PROGRAMME D’ACTIVITE ET CALENDRIER DES LIVRABLES
(POUR UNE PROPOSITION TECHNIQUE COMPLETE ET UNE PROPOSITION-TECHNIQUE SIMPLIFIEE)

. Vo
Ne Liveables ' (L-..) 1y
1 2 3 4 5 0 7 8 9. | ... n TOTAL
L-1 | |parex. Livrable #1: Rapport A
1) collecte de données
2} eédaction du rapport
3y rapport préliminaire
4) finalisation suite aux commentaires
3} fourniture du rapport final au
| Client|
1.-2 ||nu ex., Liveable #2:..... |
.
|
¢ ]ILlll l’um lt.s missions L()l‘llPOleI]t
leuuw dus Llapu, scpmcmcnt‘ : ’
B
3 cOIIII)lLIIUl]bll)Il du clulg,: amme,

lnsuu une ]L;,cndn. si nécebbmu. A ]a.
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1 Pour le personnel clé, la contribution doit étre indigquée pour chacun des postes tels quidentifiés dans les données particulicres [C21.1.

Le décompte en mois est effectué d compler du commencement de la mission ou de la mobilisation. Un (1) mois équivitut 4 vingt-deux (22)

Jjours travaillés (facturables). Un jour travaillé (facturable) ne pourra pas éire inféricur a huit (8) heures travaillées (lacturables).

b USicge” se rélere au travail eflectué au bureau dans le pays de résidence de expert. “Terrain” se-réfere au travail eflectud dans le pays du
Client ou un autre pays différent du pays de iésidence de Pexpert.

B Contribution a temps complel
Contribution a lemps partiel
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L
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FORMULAIRE TECH-6 - CURRICULUM VITAE (CV)

(SUITE)
Titre du Poste et No. [par ex. PC 1 - Chefd équipe]
Nom de PExpert : [insérer le nom complet]
Date de naissance : [iour mois année]

Nationalité/Pays de résidence

Etudes: [Résumer les études universituires et autres études spécialisées suivies. en indiquant le

nom de | ‘école ou université. les années d étude et les diplomes obtenus]

Expérience professionnelle pertinente & la mission :/Dresser la liste des emplois exercés

depuis la fin des études. dans un ordre chronologique inverse, en commencant par le poste actuel:

pour chacun, indiquer les dates. le nom de ['employeur. le titre professionnel de ['employé et le
liew de travail : pour les emplois des dix derniéres années. préciser en outre le tvpe de travail
effectué et fournir. le cas échéant. les noms des clients a titre de références. Les emplois tenus

qui sont sans rapport avec la mission peuvent étre omis. ]

. Période Nom de [I’employeur, titre - Pays Sommaire des activités '
: . professionnel/poste tenu. . réalisées, en rapport’
! . Renseignements sur contact pour . ! avec la présente mission
- références ' ‘
" [par ex. [par ex. Ministére de ......,
- Mai 2011-  conseiller consultant pour...
present]

" Pour obtenir références:
~Tél........... /eourriel...... T M.
~ Bbbbbb. Directeur]

Affiliation & des associations professionnelles ct publications réalisées :

Langues pratiquées (indiquer uniquement les langues dans lesquelles vous pouvez
travailler):
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Compétences/qualifications pour la mission : .

Taches spécifiques incombant & l'expert parmi : Référence & des travaux ou missions
les tdches & réaliser par I'équipe d'experts du antérieures illustrant la capacité de I'expert a
Consultant : réaliser les taches qui lui seront attribuées

[Liste des livrables/tiches en référence 8 TECH- -
5 dans lesquelles 1"expert sera engagé]

Renseignements pour contacter I'Expert : (courriel............ vererse.... tél€phone............ )

Certification :

Je soussigné. certific que le présent CV me glecrlt de mamere correcte. ainsi que mes
quahﬁcauons et mon experlence protessxonnelle,fje,m enca:,e aetre dlspomb!e pour réaliser la

disqualification ou mon renvoi par le CIlen ":etfou des sanctions par la Banque.

[jour mois. année]

Date

[jour mois.année]

Signature

‘>1gnata1re de 1a Proposmon) Date
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FORMULAIRE TECH-7

CODE DE CONDUITE POUR LES PERSONNELS
(POUR PROPOSITION TECHNIQUE COMPLETE ET SIMPLIFIEE)

CODE DE CONDUITE POUR LES EXPERTS

NVote au Client :

Les exigences minimales suivantes ne doivent pas étre modifiées. Le Client peut inclure des
exigences supplémentaires pour refléter les questions risques spécifiques au Contrat.

Supprimez cet encadré avant l'émission la DP.

' Note au Consultant :

Le contenu minimum du formuiaire de Code de Conduite tel que défini par le Client ne doit -
pas €tre modifié de maniére substantielle. Toutefois. le Consultant peut ajouter des exigences. ;
* le cas échéant. notamment pour tenir compte des questions.risques propres au Contrat. :

" Le Consultant paraphera et soumettra le formulaire de Code de Conduite dans le cadre de sa
~ Proposition.

Nous sommes le Consultant. [entrez le nom du Consultant]. Nous avons signé un Contrat avec
[entrez le nom du Client] pour [entrez la description des Services]. Notre Contrat nous oblige &
mettre en ceuvre des mesures pour faire face aux risques environnementaux et sociaux liés aux
Services. y compris les risques d’exploitation et d abus sexuels et le harcélement sexuel.

Le présent Code de Conduite fait partie de nos mesures pour faire face aux risques sociaux. le cas
¢cheant. li€s aux Services. Ce Code de Conduite identifie le comportement exigé de tous les
Experts.

Notre lieu de travail est un environnement dans lequel les comportements dangereux. offensants.
abusifs ou violents ne seront pas tolérés et ol toutes les personnes devraient se sentir a ['aise de
soulever des problémes ou des préoccupations sans crainte de représailles.

CONDUITE REQUISE

Les Experts doivent :

1. exercer leurs fonctions avec compétence et diligence:

2

respecter le présent Code de Conduite et toutes les lois. réglementations et autres exigences
applicables:

)

traiter les autres avec respect et ne pas discriminer contre des groupes spécifiques tels que les
femmes. les personnes handicapées. les travailleurs migrants ou fes enfants;
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4. ne commettre aucune forme de harcélement sexuel. ce qui signifie des avances sexuelles
importunes. des demandes de faveurs sexuelles et tout autre comportement verbal ou physique
a connotation sexuelle & I"égard des autres Experts. ou le Personnel du Client:

th

ne pas se livrer a des activités d'exploitation sexuelle. ce qui signifie tout abus réel ou tentative
d'abus de vulnérabilité, de pouvoir différentiel ou de confiance, 4 des fins sexuelles, v compris.

sans toutefois s'y limiter. le fait de tirer un profit monétaire. social ou politique de l'exploitation
sexuelle d'autrui:

6. ne pas commettre d'abus sexuel. ce qui signifie I'intrusion physique ou la menace d’intrusion

physique de nature sexuelle. que ce soit par la force ou dans des conditions indgales ou
coercitives:

7. ne pas se livrer & une quelconque forme d'activité sexuelle avec toute personne de moins de
18 ans. sauf en cas de mariage préexistant:

8. suivre les cours de formation pertinents qui seront fournis sur les aspects environnementaux
et sociaux du Contrat. v compris sur les questions de santé et de sécurité, etsur l'exploitation
et les abus sexuels (EAS) et le harcélement sexuel (HS): :

9. signaler de maniére formelle les violations de ce Code de Conduite; et

10. ne pas exercer de mesures de rétorsion contre toute personne avant signalé des violations du
présent Code de Conduite. que ce soit 4 nous ou au Client.

1.

I~

prescrit par la leglslauon par la To 1_'1-pa\s Des plaintes ou des allégations anom mes peuvent
eaalementetre somm_ es et t'ero_z}t I’ Objet de toutes les cons1derat10ns qui s’ lmposcnt \ous prenons

constitueraient tine violation du présent Code de Conduite.

CONSEQUENCES DE LA VIOLATION DU CODE DE CONDUITE

Toute violation du présent Code de Conduite par les Experts peut entrainer des conséquences
graves allant jusqu'au licenciement et le référé éventuel aux autorités judiciaires.

POUR L'EXPERT:

Jai regu un exemplaire du présent Code de Conduite rédigé dans une langue que je comprends. Je
comprends gque si j ai des questions sur ce Code de Conduite. je peux contacter [indiquer le nom
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de la personne de contact du Consultant avant une expérience pertinente] pour lui demander une
explication.

Nom de I"Expert : [insérer le nom]

Signature:

Date : (jour, mois. année)

Nom du représentant autorisé du Consultant : [insérer le nom]

Signature:

Date : (jour. mois. année)
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FORMULAIRE TECH-8
DECLARATION EXPLOITATION ET ABUS SEXUELS (EAS)
ET HARCELEMENT SEXUEL
(POUR PROPOSITION TECHNIQUE COMPLETE ET SIMPLIFIEE)

[Ce formuluire doit étre rempli pour le Consultant et en cas de groupement, par chugue membre
du groupement et chaque sous-traitant proposés par le Consultant. ]

Nom du Consultant : [insérer le nom complet]

Date : [insérer jour. mois. annéef

Nom du membre du Groupement ou du sous-traitant : [insérer le nom complet]
No et titre du la DP : {insérer le numéro et le titre de la DP]

Page [insérer le numéro de puge] sur [insérer le nombre total] pages

Déclaration EAS et/ou HS

Nous :

(a) n'avons pas fait I'objet d'une disquahﬁcatlon par la Banque pour non-respect des
obligations en matiére d'EAS'HS =

(b) avons fait 'objet d'une dlsquallﬁcau - pat IaBanque pour non-respect des obligations
en matiére dEAS/HS .

(c) avons fait I'objet d'une dlsquallf"' cation pa

on pa a Banélﬁé:pour non-respect des obligations en
matiére d'EAS/HS. Une décision arbm:al >sur le cas de disqualification a été rendue en notre
faveur. P

:‘--\x-v o

[Si le point (c) cl-dessus'"est:applxcable, ]omdre la preuve d'une décision arbitrale
infirmant les concliisio] sut-les quéstions sous-jacentes 2 Ia disqualification].

~N\
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{Les Notes au Consultant entre crochets [ ] sont destinées a guider le Consultant préparant
la Proposition financiére: ces notes ne doivent donc pas figurer dans la Proposition financiére
remise au Client. | .

Les formulaires types de Proposition financiére doivent étre utilisés pour la préparation de la
Proposition financiére. suivant les instructions figurant dans la Section 2.

FIN-1 Formulaire de Proposition financiére

FIN-2 Résumé des Prix

FIN-3 Sous détail de la rémunération y compris I'Annexe A“Négociations financiéres-

Décomposition des taux de rémunération ” dans le cas—dia la méthode SQC

FIN-4
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FORMULAIRE FIN-1
FORMULAIRE DE PROPOSITION FINANCIERE

{Lieu. Date]
A : [Nom et adresse du C. lient]

Madame. Vlonsieur,

Nous. soussignés. avons | honneur de vous proposer nos services. 4 titre de consultant. pour
[Insérer le titre des services de consultants] conformément & votre Demande de propositions
en date du [/nsérer Date] et a notre Proposition technique.

Vous trouverez ci-joint notre Proposition financiére qui s’éléve a {indiquer montant(s)
en lettres et en chiffres pour chacune des monnaies] [insérer « Ce montant est un montant
« net des impéts indirects » ou « incluant les impérs indirects » dans Ie ‘pays du Client en
conformité avec | article 23.1 des IC dans les Données pamcuheres J. Le montant estimé des
impdts indirects dans le pays du Client est de finsérer momam(s) en lettres ef en chiffres et la
monnaief qui sera confirmé ou ajusté, si nécessaire, au cours des négociations du Contrat
{Noter que les montants doivent étre les meme 'que daps le Fi ormulcure FIN-2]

Notre Proposition financiére sera valide e Afira 'pour ous force obligatoire. sous réserve

des modifications résultant de la neoocxatlomdu ontrat. ‘Pour1d période spécifiée a I'article
12.1 des IC des Données Pamcuheres R

par nous a des agents en rapport avec I& preéente Proposmon et I'exécution du Contrat. sil
nous est attrlbue. sont indiqué cn-apres Do

Nom et adresse

. Objet de la commission
des agents/autres '

ou avantage

n. gratification ou avanlage n'a été versé ou promis.
cq::res Aucune commission gratification ou avantage n'a été ou

*Sera yerse pa nous i cfes"aoents ou autre partie en relation avec la présente Proposition. ou

¥ execuuon ey ontrat s il nous est attribug.]

.\'oti's.ffgfégl;né'issons que vous n’'étes tenu d accepter une quelconque des Propositions
regues.
Signature du représentant habilité du Consultant :
Nom complet du signataire : ____
Titre du signataire :
Nom du Consultant (nom de [entreprise ou du groupement): __
En capacité de :

Adresse :

[nformation pour le contact (téléphone et courriel):

W



{Pour un groupement. tous les partenaires doivent signer ou seulement le chef de file signera.
auquel cas le pouvoir habilitant le signataire @ signer au nom de tous les partenaires doit étre
Jjoint]
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e Consultant doit indiquer le prix offert en conformitéavee Uarflele 10.-4 des Donndes purticulicres © supprimer
toute colonne non wtiliséef )

Hem

| nsérer Monmaie
étrangere I 1|

| nasérer Monnaic
cirangere I 2, si
u!ili.ycfef;[l

[ Inséyer Monnaie

'él(uflgé{f&f- th 3, si
Yitdlisoe]

| tnsérer
Mennaie sationale, si mtifisée ctzon
exigoe (16.4 Donndes particulicres |

Prix de la propesition financiére incluant

(1) Rémunération

(2) Autres coiits [Remboursalbiles]

Prix total de la proposition {inanciére:

Jdeveair refléter e montant dans le Formuldire
FIN-1]

?’I‘f

Lmpdts indirects dans le pays du Client estimés

R RS

:; —n gi‘iﬁ_;.),..wﬁ_v
N

megfe't finaliser lors de négociadion du Contral (en cas

d’atribution)

(i) Jinsérer type de taxe, parex. T
v faxe de transaction]

(ii) Jpar ex. hmpor sur fe réveni
exprerts non -résidentsf

inscrer type de 1ax ;};11,
vpe de 18

k]

(£ii)

A k2
ansle.pays:du

K S

Total estimé des impdts indirects
Client:

F

nt effectués dans la (les) monnaie(s) indiquée(s) ci-dessus (Rélérence 8 1C 16.4).
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FORMULAIRE FFIN-3 SOUS-DETAIL DE LA REMUNERATION

Lorsqu’il est utilisé pour un contrat & rémundération lorfaitaire, ce [ormulaire sera wilisé pour indiquer la base de calew! du prix du contrat, pour le
caleul des impdts et taxes lors de la négociation du contrat el le cas ¢ehéant, pour ¢tablir le prix & payer au Consultant pour des prestations

supplémentaires a la demande du Client. Ce formulaire ne sera pas utilisé pour effectuer les paiements pour le contrat a rémunération forfaitaire.

A. Rémunération
No. Contribation . . .
, . . . [Monnuic | [Monnuic . [Monnaice
Poste (¢f. | Rémunération total en = | fMonnaiett 3- : :
Nom TECH-6) | Expert-mois | ExperyMois | 1126k | 02 ch 5 Dy 5| mationale of.
’ X1 A FIN-2] | #inv-2f e A 1IN-2{
(cf. TLCH-6)
Personnel ¢l
Pe-1 : el
| £erven]
Pl
. Autres personnels o
AP-1 et ] ] P a- -
A=) | ferram] o2 e = S ______‘l
— S . - = =
Cofits tolaux




ANNEXE A - NEGOCIATIONS FINANCIERES -DECOMPOSITION DES
TAUX DE REMUNERATION

1. Examen des taux de rémunération

[.1 La rémunération du personnel comprend les salaires. les charges sociales. les frais généraux.
la marge bénéficiaire. et toute prime ou indemnité versée pour affectation hors siege ou

bureau a domicile. Un formulaire indiquant la ventilation des éléments de la rémunération
est joint.

1.2 Dans le cas ou la DP demande fa remise d "une proposition technique seulement, le formulaire
est utilisé par le Consultant pour préparer les négociations du contrat. Dans le cas o la DP
demande aussi la remise de la proposition financiére. le formulaire doit étre rempli et joint au
Formulaire FIN-3. Les formulaires convenus lors des négociations, indiquant la ventilation
convenue, font partie du contrat négocié et doivent étre inclus dans les Annexes D ou C.

1.5 Lors des négociations, te Consultant doit étre disposé a divulguer les états financiers vérifiss
des trois derniers exercices. a justitier ses taux. et & accepter que les taux qu'il propose ainsi
que d'autres aspects financiers fassent |'objet d”un examen approfondi. Le Client, dépositaire
de fonds publics. doit les dépenser avec prudence.

I.4 Le détail des taux est examiné ci-aprés. -

(i) le salaire est le salaire brut régulier versé a un emplové au siege du Consultant. I
n’inclut aucune prime d"affectation hors si¢ge ou autre (sauf si celles-ci sont comprises
en verit de la législation ou d'uncréglémentation officielle).

(ii) Les prlmes sont en prmcnpe réglées sur les bénéfices réalisés. Le Client ne souhaitant
pas effectuer de doublepalement. les primes accordées au personnel ne font pas partie du
« salan'e » et doivent &tre indiquées séparément. Si la comptabilité du Consultant est telle
que le pourcentaoe de ses charges sociales et de ses frais généraux est basé sur le total de
Ses recettes, primes comprises. ces pourcentages doivent dtre a_lebteS 4 la baisse de
maniére propomonnelle Si la iégislation nationale stipule le paiement d'un treiziéme
mois, il n’y a pas| lieud ajuster a la baisse 1"élément bénéfice. Toute éventuelle discussion
portant sur les primes devra s’appuyver sur les documents comptables audités, qui seront
considérés comme confidentiels.

(iif) Les charges sociales sont les charges que représentent pour le Consultant les
prestations non monétaires qu’il accorde a ses emplovés et comprennent. inter alict : les
cotisations de retraite. d’assurance maladie et dassurance vie. ainsi que congés annuels
et congés de maladie & [a charge du Consultant. A cet égard. le coit des congés pour féte
légale ne fait pas partie des charges sociales acceptables. pas plus que celui des congés
pris pendant une mission si aucun personnel de remplacement n’est fourni.

{iv) Colt des congés. Les régles de calcul du cott du nombre total de jours de congés
annuels en pourcentage du salaire de base sont normalement les suivantes :

jours de congé x )0

Cotit des congés en pourcentage du salaire= ———
[385 -w -1l - u-m]



w €tant les week-ends. / les jours fériés légaux. « les congés annuels et m les
congés de maladie

[l importe de souligner que les congés peuvent étre considérés comme une charge
sociale uniquement s'ils ne sont pas tacturés au Client.

(v) Les trais généraux sont les charges d’exploitation du Consultant qui ne sont pas
directement liées a ["accomplissement de la mission et ne sont pas remboursées comme
un poste de cout distinct au titre du Contrat. Il s’agit habituellement des dépenses du siége
(temps de travail non facturable. temps de travail des cadres qui administrent le projet.
loyer. personnel d"appui. frais de recherche. formation du personnel. frais commerciaux.
ete.). du colit du personnel qui nest pas affecté actuellement a des activités génératrices
de revenu. des impéts sur I"entreprise et des charges de promotion de 1 entreprise. Durant
les négociations. les états financiers vérifiés. certifiés par un auditeur indépendant et
Justifiant [es frais généraux des trois derniers exercices. doivent étre disponibles aux fins
d’examen. ainsi que des listes détaillées des éléments constitutifs de ces frais généraux et
du pourcentage du salaire de base que représente chacun d’entre eux. Le Client n’accepte
pas de payer une marge supplémentaire pour charges sociales. frais généraux. et autres
frais afférents au personnel qui n’est pas employé a titre permanent par le Consultant.
Dans ce cas. le Consultant peut prétendre seulement au paiement des frais administratifs

et commissions sur les sommes qu’il facture mensuellernent pour le personnel sous-
traitant.

(vi) La marge bénéficiaire est normalement calculee str la somme des salaires. charges
sociales et frais généraux. Si d*éventuelles primes penod1ques sont indiquées, il v aura en
principe une réduction correspondante de 1"élément bénéfice. Les frais de déplacement et
autres frais remboursables ne peuvent étre inclus dans la base de caleul du bénéfice.

(vii) Indemnité, prime d’affectation hors si¢ge ou indemnités de subsistance :
Certains consultants versent des indemnités d° expatriation & leur personnel atfecté hors

si¢ge ou bureau-domicile. Ces indemnités sont calculées en pourcentage du salaire et ne
- peuventdonner liend des frais généraux ou bénéfice. Si la législation applicable les frappe
de charges sociales. le montant correspondant figure sous la rubrique charges sociales. le

montant net de I’ indemnité étant indiqué separement Les taux communément appliqués
par le PNUD dans 1€ pays considéré peuvent servir de référence pour I'¢établissement des
indemnifés de subsistance.



Formulaire Type

Consultant: Pavs:
Mission: : Date:

Déclaration relative aux Coiits et Charges du Consultant
Nous confirmons par la présente que:

{a) les trais de base indiqués dans le tableau ci-joint proviennent des bulletins de paie de
U'entreprise et refletent les taux actuels des experts énumérés. Ces taux n'ont pas subi
d"augmentation autre que la majoration annuelle normale selon la politique appliquée par
I"entreprise & son personnel :

{b) les copies conformes des derniers bulletins de paie des experts listés sont joints ;

(c) les frais de mission en dehors du siege indiqués ci-dessous sont ceux que l"entreprise a
accepté de payer pour cette mission aux experts mentionnés ; -

(d) les pondérations énumérées dans le tableau ci-joint pour les charges sociales et les frais
généraux sont basées sur le cotit moven des trois derniéres années tels que représentés par les
états financiers de I'entreprise : et

(e) ces pondérations relatives aux charges sociales et aux frais généraux ne comprennent pas
les primes ou tout autre fype de'rémunération.

[Nom du Consultant]

(Signature du Représentant Habilits) Date

Nom:

Titre:

W
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FORMULAIRE FIN-4 DECOMPOSITION DES AUTRES DEPENSES [REMBOURSABLES|
Lorsquil est utilisé pour un contrat & rémunération [orfaitaire, les renseignements fournis seront utilisés pour indiguer la base de caleul du prix du
contrat, le caleul des impdts et taxes lors de la négociation du contrat et, ke cas échdant, pour ¢tablir le prix a payer au Consultant pour des prestations
supplémentaires a la demande du Client. Ce formulaire ne sera pas utilisé pour elTectuer les paiements pour le contrat d rémundration forlaitaire.

B. | Dépenses Remboursables|

N Type de dépenses - Coiit .o | [ Mormaie W 1- | | Monnaie #2- ) fMornaicll 3- : : .
Unite - wantité . S Monnaic nationale- of FIN-2

0 | Remboursablef unitaire | @ of. FFIN-2) of. FIN-2] cf. FIN-2| | Monic nationale- ¢f /

[ex Per diem **/ Hour|

e vopUges

/. s [Bilter)

internationaiy

X fransport de/vers

Jex transport de/ver [Vosie]

acroport

Jex Codit de
comtinication eatre
[lnsérer lien] et [Insérer

livul]

[ ex reprographic de
rapports|

Jex tocation de bureaux |

[ormation du personnel
du Client si prévi dans
fes TR ]

Codll total

Légende: Le “per diem” est payé pour chague mit que le persomel doit passer en defiors de son lieu de résidence habituel pour les besving du
Contrat, Lo Client peat imposer un montant mesinal.
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Section 5. Pays éligibles

Aux tins d'information des Consultants retenus sur la liste restreinte. en référence a [articles
6.3.2 des [C. [es firmes. biens et services des pays suivants ne sont pas éligibles pour
concourir dans le cadre de ce projet :

(a) au titre des IC article 6.3.2(a):
[insérer la liste des pavs inéligibles. ou s'il n'y en a pas. indiquer « aucun »]
{b)  autitre desIC 6.3.2(b):

[insérer la liste des pays inéligibles. ou s'il n'y en a pas. indiquer « aucun »]
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Section 6. Fraude et Corruption

(Le texte de cette Section 6 ne doit pas étre modifié)

1.  Objet

1.1 Les Directives de la Banque en matiére de lutte contre la fraude et la corruption. ainsi que
la présente section. sont applicables & la passation des marchés dans le cadre des
Opérations de Financement de Projets d"investissement de !a Banque.

2. Exigences

[ O]
—

La Banque exige. que les Emprunteurs (v compris les bénéficiaires de ses financements).
les Soumissionnaires (candidats/proposants). consultants, entrepreneurs et fournisseurs.
les sous-traitants. sous-consultants. prestataires de services. tous les agents (déclarés ou
non) : ainsi que leur personnel se contorment aux normes les plus strictes en matiére
d’éthique. durant le processus de passation. la sélection, et ['exécution des contrats
financés par la Banque. et s'abstiennent de toute fraude et corrupt:on

t
t2

En vertu de ce principe. la Banque

a. aux fins d"application de la presente drsposmon définit comme suit les expressions
suivantes : -

t. est coupable de « corruption » quiconque offre. donne, sollicite ou accepte.
directement ou indirectement, un quelconque avantage en wvue dinfluer
indament syr les actions d’une autre personne ou entité :

ii. se livre & des « mangceuvres frauduleuses » quiconque agit. ou dénature des faits.
délibérément ou.par négligence grave, ou tente d'induire en erreur une personne
ou une entité, afin d’en retirer un avantage financier ou de toute autre nature. ou
se dérober 4 une obligation :

ifi. se livrent & des « manceuvres collusives . les personnes ou entités qui
s'entendent afin d"atteindre un objectif illicite, notamment en influant indiiment
sur I"action d’autres personnes ou entités ;

iv. se livre & des « manceuvres coercitives » quiconque nuit ou porte préjudice. ou
menace de nuire ou de porter préjudice. directement ou indirectement. & une
personne ou entité, ou & leurs biens. en vue d’intluer inditment sur les actions de
cetie personne ou entité @ et

v. selivre a des « manceuvres obstructives » :

(a} quiconque détruit. falsifie. altére ou dissimule délibérément les preuves sur
lesquelles se base une enquéte de fa Banque en matiére de corruption ou de
mancuvres trauduleuses. coercitives ou collusives, ou fait de fausses
déclarations a ses enquéteurs destinées a entraver son enquéte : ou bien
menace. harcéle ou intimide quelqu’un aux fins de I'empécher de faire part

Z



d’informations relatives a cette enquéte. ou bien de poursuivre {'enquéte :
ou

(b} celui qui entrave deélibérément ['exercice par la Banque de son droit
d’examen tel que stipulé au paragraphe (e) ci-dessous.

b. rejettera la proposition d'atiribution d”’un marché ou contrat si elle établit que la
personne physique ou morale a laquelle il est recommandé d’attribuer ledit marché ou
contrat. ou |'un des membres de son personnel ou de ses agents. sous-consultants. sous-
traitants. prestataires de service. fournisseurs. ou un de leurs employés. s est livré,
directement ou indirectement. & un acte de corruption. une manceuvre frauduleuse.
collusive. coercitive ou obstructive en vue de I'obtention dudit marché ou contrat :

c. outre les recours prévus dans I"Accord de Financement, pourra décider d autres
actions appropriées. v compris déclarer la passation du marché non-conforme si elle
détermine. a un moment quelconque, que les représentants de |'Emprunteur ou d*un
bénéficiaire du financement, s’est livré & la corruption ou a des manceuvres
frauduleuses. collusives. coercitives ou obstructives pendant la procédure de
passation du marché. de sélection ou d’exécution du marché, sans que |'Emprunteur
ait pris. en temps voulu et 4 la satisfaction de la Banque. les mesures nécessaires pour
remédier a cette situation . y compris en manquant a son devoir d'informer la Banque
torsqu’il a eu connaissance desdites pratiques :

d. sanctionnera une entreprise ou un individu. dans le cadre des Directives de la Banque
en matiére de [utte contre la fraude et la corruption. et conformément aux régles et
procédiires de sanctions applicables de la Banque. v compris en déclarant
publiguement I'exclusion de I"entreprise ou de I"individu pour une période indéfinie
ou détérminée (P) de Fattribution d'un marché financé par la Banque ou de pouvoir
en. beneﬁcner financiérement ou de toute autre maniére” (ii) de la participation®
comme sous-traitant. consultant. fabricant ou fournisseur de biens ou prestataire de
servmes désigné d’une entreprise par ailleurs éligible a I"attribution d"un marché
tmance par la Banque : et (iii) du bénéfice du versement de fonds émanant d'un prét
de la Banque ou de participer d’une autre maniére a la préparation ou a la mise en

cr:uvye._d’un projet financé par la Banque :

e. exigera que les dossiers d'appel d offres appel & propositions. et que les contrats et
marchés financés par la Banque. contiennent une disposition exigeant des

L

Pour écarter tout doute. ies effets d'une telle sanction sur la partie concemée concernent. de maniére non
exhaustive. (1) le dépdt de candidature a la préqualification. |'expression d’intérét pour une mission de
consultant. et la participation & un appel d’offres directement ou comme sous-traitant. consultant. fabricant ou
fournisseur, ou prestataire dans le cadre d'un tel contrat. et (ii) la conclusion d’un avenant ou un additif
comportant une modification significative & un contrat existant.

Un sous-traitant, consultant. fabricant ou fournisseur de biens ou services (ditférents intitulés sont utilisés en
fonction de la formulation du dossier d’appel doffres) désigné est une entreprise ou un individu qui (i) fait
partiz de Ia demande de pré qualification ou de I'offre du Soumissionnaire compte tenu de Vexpérience
spécifique et essentielle et du savoir-faire qu'il apporte afin de satisfaire aux conditions de qualification pour
une offre déterminde : ou (i) a été désigné par I"Empruntzur,
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Soumissionnaires (candidats. proposants). consultants. fournisseurs et entreprenaurs.
ainst que leurs sous-traitants. sous-consultants, prestataires de services. fournisseurs.
agents. et personnel. autorisent la Banque 4 inspecter® les piéces comptables. relevés
et autres documents relatifs a la passation du marché, a la sélection et'ou a |'exécution
du marche ou contrat. et a les soumettre pour vérification & des auditeurs désignés
par fa Banque.

Les inspections menées dans ce cadre sont des vérifications sur pigces du fait de leur nature. lls comprennent
des activités de recherche documentaire et factuelle entreprises par la Banque. ou des personnes désignées
par elle. afin de vérifier des aspects spécifiques relevant d’une enquéte ou d'un audit. tel que Iévaluation de
la véracité d'une accusation éventuelle de Fraude et Corruption. par le moyen de dispositif approprié. De
telles activités peuvent inclure. sans limitation, d"aveir accés 4 des documents financiers d’une entreprise ou
d'une personne et les examiner, taire des copies de ces documents selon les besoins. d'avoir acces a tous
autres documents. donndes et renseignements {sous forme de documents imprimés ou en format électronique)
jugés pertinents aux fins de I"2nquéte ou de 1"audit ot les examiner, faire des copices de ces documents selon
les besoins, avoir des entretiens avec le personnel et toute autre personne, mener des inspestions phy siques
et des visites de sire. et obtenir la vérification de renseignements par une tierce partie.
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Section 7. Termes de Référence
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[- CONTEXTE ET JUSTIFICATION

La société Energy of Cameroon (ENEO) est le concessionnaire du service public de
I"¢lectricité au Cameroun. en charge de la production et de la distribution de I*électricits.
Elle dispose d'une franchise de { 150 MW (centrales hydroélectriques et thermiques
desservant les Réseaux Interconnectés sud {RIS). le RIN et les centrales isolées. Le secteur
de I"électricité au Cameroun fait face a de nombreux défis. notamment : un déphasage entre
I"offre et la demande d’électricité. un déséquilibre financier du secteur. une faible
performance des opérateurs. un faible taux d’accés a |"électricité, une dépendance aux
énergies fossiles etc....

Dans le cadre de la mise en ceuvre de la Stratégie Nationale de Développement a
I"horizon 2030 (SND 30). le Ministére de |'Eau et de I'Energie (MINEE) a élaboré le Plan
de Redressement du Secteur de |'Electricité au Cameroun (PRSEC), qui vise a accroitre la
pertormance du secteur de |'électricité et 4 améliorer sa contrlbutlon au développement
économigue du pays.

Le PRSEC repose sur sept axes stratégiques :-(i) l’é_\.roluf_i'dn du mix €nergétique vers
un mix moins onéreux. (ii) le renforcement et Pextension des réseaux de transport de
I"electricité, (iii) I"équilibre financier du secteur de I'électricité, (iv) 1'amélioration de la
performance des opérateurs du secteur de I’€lectricité. (v) 'augmentation du taux d’accés a
I"€lectricité. (vi) la migration énergétique vers une plus grande consommation d'électricité
en milieu industriel. et (vii) le capital humain et fe dév eloppement des compétences locales.

En rappel. le systéme €lectrique au Cameroun a connu plusieurs mutations depuis
I"inauguration -des centrales hydroélectriques en 1953, La société Energy of Cameroun

(ENEO). concessmnnalre en charge de la production et distribution d'électricité. connait
depuis 20197 un désdquilibre financier et structurel caractérisé par une sous-pertormance

opératiéqnellé’et une dégradation de tous les indicateurs de performance. En 2022,
actionnaire majoritaire de la société a exprimé son désir de céder 51% de ses parts a I'Etat
du Cameroun. Il s’avére donc important de comprendre la situation actuelle de la société
dans toutes ses opérations et d’élaborer un plan d’améliorations des performances qui
permettfa & la nouvelle société de distribution de mobiliser des ressources pour financer ses
opérations'et mieux servir ces clients.

Dans ce contexte. le Gouvernement du Cameroun (GdC) souhaite recruter un bureau
d'étude qualitié et expérimenté pour réaliser un diagnostic général et proposer un plan de
redressement interne & la société ENEOQ. afin de lui permetire d"améliorer sa performance
technique. opérationnelle. financiére et sociale.
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1I- OBJECTIF GENERAL

L objectif général de la mission est de réaliser un diagnostic général (technique.
opérationnel. organisationnel. commercial. réglementaire. financier. eic.) de la socidté de
distribution ENEQ et de proposer un plan de redressement interne. structuré en deux phases
: (1) une réponse d’urgence & court terme (les 12 prochains mois) et (ii) une stratégie de retour
a une bonne performance opérationnelle ainsi qu'une soutenabilité financiére sur 3 & 5 ans.
Ce plan servira de feuille de route au Gouvernement du Cameroun (GdC) et & I'équipe de
management pour restaurer la performance. la viabilité financiére et la crédibilité
institutionnelle d"ENEO. 11 est attendu que cette mission identifie sans délai les mesures les
plus urgentes a mettre en ceuvre pour stabiliser I'entreprise. restaurer la confiance des parties
prenantes et assurer la continuité de service public.

!\J
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I1I- OBJECTIFS SPECIFIQUES
Les objectifs spécifiques de la Mission As'mitilés suf\iants._:

Analyser de maniére détaillée la situation d’ENEO sous tous les angles (technique.
commercial, opérationnel, infonﬁatic{ge,' financier. réglementaire. organisationnel et
managérial) et comparer ces données avec.celle du contrat entre ACTIS et la République
du Cameroun: .

Réaliser un diagnostic complet de la situation actuelle de la société ENEOQ. en analysant
son mode de tonctionnement. ses performances techniques. financiéres. commerciales.
organisationnelles. juridiques. ses capacités des ressources humaines. et faire un
benchmark avec les meilleures références dans des cas comparables pour chaque
aspect M

Formuler des recommandations et des actions concrétes pour corriger les faiblesses et
les gaps identifiés et améliorer la performance et la compétitivité de la société : Et
proposer les Indicateurs de Performances (KPI) pour le suivi :

Elaborer un ptan d'action urgent de stabilisation ciblant notamment la continuité de
service, la réduction des pertes critiques. |'amélioration du recousrement client. et les
mesures de gestion de trésorerie.

Elaborer un plan de redressement interne & la société ENEO. comprenant les actions
prioritaires 3 mettre en ceuvre. les indicateurs de performance. [a situation de références
des indicateurs et les valeurs cibles annuelles pour assurer le suivi et I'évaluation : les
responsables de la mise en ceuvre. les colts estimatifs. les sources de financement, les
délais et les risques associds :

Elaborer un cahier de charges pour chaque action clé du plan de redressement ;
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Proposer un mécanisme indépendant de suivi de la mise en ceuvre de ces actions par le
Comité de gestion de la sociédté.

[dentifier les conditions institutionnelles et techniques nécessaires poutr accompagner la
transition post-ACTIS.

Le périmétre des études

Evaluer la structure organisationnelte actuelle et les procédures adoptées pour toures les
fonctions d'ENEO. y compris la planification. les opérations réseau. les activités
commerciales et la gestion des ressources corporatives :

. Développer les fonctions d'ENEO. la structure organisationnelle et les procédures avec

le soutien de systémes d'information de gestion (SIG) a la pointe de la technologie (SAP.
AML CMS. SCADA ete....) :

. Elaborer un plan d'urgence de stabilisation ciblant notamment la continuité de service.

la réduction des pertes critiques. I'amélioration du recouvrement client. et les mesures
de gestion de trésorerie. o '

Concevoir un plan d'action pour mettre en euvre la structure organisationnelle et les
procédures opérationnelles sur uné période de 3-5 ans :

. Préparer un plan de réduction des pertes sur 3-5 ans pour optimiser la réduction des

pertes technique et non technique dans la fourniture du service public d'électricité a ses
clients de maniére durable ;

. Préparer des spéciﬁfcéﬁ_@_ns fonctionnelles et des documents d'appel d'offres pour

l'intégration de SIG afin de soutenir l'exécution efficace. transparente et responsable des
opérations dans les principaux domaines d'activité ; :

Préparer des documents. ‘d'appel d'offres pour la mise en ceuvre d'un programme de
protectiqn..des revenus basé sur l'enregistrement systématique et le suivi de la demande
des gros clients grace & des technologies de comptage avancées :

. Identifier les investissements nécessaires a la réhabilitation et a la modernisation des

infrastructures pour résoudre les problémes urgents de qualité de la fourniture
d'électricité, évaluer les montants d'investissement et proposer un calendrier pour une
mise en ceuvre efficace.

IV-METHODOLOGIE

Le bureau d’étude devra proposer une méthodologie détaiilée et adaptée pour la

réalisation de la mission. en précisant les outils et les techniques qu’il compte utiliser. les
sources dinformation qu'il comple exploiter. les modalités de collecte et d analyse des
données. les critéres d'évaluation de la performance de la société ENEO. les modalités de
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formulation des recommandations et d"élaboration du plan de redressement. ainsi que les
modalités d’accompagnement de la mise en ceuvre du plan de redressement.

Mission 1 : Diagnostic complet général

Mission

129

L8

Lh

Evaluer la structure organisationnetle actuelle d'ENEO et les procédures
adoptées pour toutes les fonctions (planification. opérations réseau. activités
commerciales. gestion des ressources corporatives) :

E ftectuer une revue organisationnelle approfondie incluant la gouvernance. la
structure de pilotage stratégique. la composition et le fonctionnement du
Conseil d° Administration ainsi que les processus de décision internes.

Analyser les performances techniques. financiéres. commerciales et les
capacités en ressources humaines :

Evaluer la stratégie commerciale, la gestion des contrats clients. les pertes non
techniques. la performance du recouvrement et les outils de relation client.
Comparer ces données avec celles.du contrat entre ACTIS et la République du
Cameroun. S

Mener une évaluation juridique et réglementaire du cadre de concession actuel
afin d’identitier les blocages, clarifier les rbles institutionnels (ENEO, MINEE.
SONATREL, ARSEL. AER) et proposer des ajustements contractuels pour
améliorer la redevabilité, Valignement stratégique. la performance des
investissements et la cohérence réglementaire.

[dentifier les conditions institutionnelles et techniques nécessaires pour
accompagner la transition post-ACTIS (une fois la sortie d”Actis effective).

2 : Diagnosfic financier approfondi
S PP

1.
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Evaluer la situation financiére d'ENEO (bilan. compte de résultat. trésorerie). v
compris son €volution sur les 5 derniéres années.

Réaliser une analyse détaillée du niveau des dettes d'ENEO ainsi que des risques
liés au service de la dette. Cette analyse doit comprendre une cartographie
compléte des arriérés croisés avec les acteurs institutionnels (EDC.
SONATREL. Etat. autres entités publiques. etc.)

Analyser les contraintes de liquidité et les besoins en fonds de routement.
Proposer des mécanismes implémentables d"apurement de la dette. en particulier
pour les dettes croisées entre ENEO et ['Etat (v compris les entités publiques).
Proposer des scénarios de restructuration tfinanci¢re avec identification de
sources potentielles de tinancement.



Section 7. Termes de référence 81

Mission 3 : Rédaction d’un Plan d’Urgence de stabilisation de la société

t. Elaborer un plan d'action urgent de stabilisation (0-24 mois) ciblant notamment
la continuité de service. la réduction des pertes critiques. |'amélioration du
recouvrement client. et les mesures de gestion de trésorerie. Prioriser tes mesures
sans besoin de capital externe significatif.

2. Proposer une évaluation chiffrée des gains atiendus du plan d’urgence. mais

aussi des couts éventuels associes.

Evaluer I'impact du Plan d"Lrgence sur le niveau de revenus autorisés d'ENEO

et les tarifs de distribution. Proposer des pistes d optimisation des tarifs pour

accompagner |'implémentation du Plan d'Urgence.

4. Définir les modalités pratiques de mise en ceuvre de ce plan avec des roles et

responsabilités précis pour chacune des parties prenantes concernées (ENEO.

ARSEL. MINEE, MINFI, etc.).

Identifier les risques potentiels liés & la mise en ceuvre du plan d'urgence et

proposer des mesures d'atténuation. B

6. Proposer des indicateurs clés de performance (KPI) pour le suivi de la mise en
ceuvre du Plan d"Urgence. '

Lod
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Mission 4 : Rédaction du Plan de Redressement Interne a4 court/moyen terme

I. Concevoir un plan de redressement sur 3-3 ans avec des axes d’amélioration
clairs pour chatun des points analyses lors du diagnostic. Le Plan de
r@dfeséement doit comptéter le Plan d'Urgence et permetire & la société de se
projeter & moyven terme, en tenant compte des perspectives de croissance de son
actiyité.

2. Evaluér I'impact du Plan de Redressement sur le niveau de revenus autorisés

@’ENEO et les tarifs de distribution. Proposer des pistes d optimisation des tarifs

pour accompagner |'implémentation du Plan de Redressement.

Proposer des indicateurs de pertormance. des colits estimatifs. des responsables

de mise en ceuvre. des sources de financement. des calendriers et une analyse

des risques. pour le Plan de Redressement.

4, Sur la base des deux taches précédentes. élaborer un Plan d"affaires stratégique
(Business Plan) sur fa méme période. Ce plan d"aftaires doit intégrer une analyse
de tvpe SWOT relative a sa mise en ceuvre. une évaluation claire des besoins
d’investissements et renforcement des capacités entre autres. ainsi qu une

s

" Strengths - Weaknesses - Opportunities - Threats.

7
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stratégie de financement pour faire face & ces besoins considérant différentes
options.

Préparer des spécifications fonctionnelles et des documents d'appel d’oftres
pour les investissements recommandés lorsque cela est pertinent (outils IT.
programme de protection de revenus. investissements réseaux. etc.),

Lh

Mission 3 : Appui a la fransition post-Actis (selon les besoins)

En fonction des besoins et de la satisfaction du client. le Consultant pourra éventuellement étre
mobilisé de fagon ponctuelle pour appuver I'Etat du Cameroun dans la transition post Actis.
Cette mission sera au temps-passé. Le consultant devra inclure cette mission dans son offre
technique et financiére. dont la durée est prévisionnelle est de six (06) mois.

v

La méthodologie de cette mission sera basée sur les principes et les techniques de
I"audit. de I'analyse. de la résolution de problémes. de la prise de décision. de la gestion de
projet et du changement.

Elle comprendra les étapes suivantes.;

Préparation des Diagnostics. du Plan d'Urgence. du Plan de Redressement. et du Plan
d’Affaires Stratégique : collecte et analyse des informations. planification des travaux.
formation et mobilisation de I*équipe d audit :

Réalisation des Diagnostics. du Plan d'Urgence. du Plan de Redressement. et du Plan
d"Affaires Stratégique : observation. entretien. enquéte, vérification. évaluation. diagnostic.
benchmarking ;

Restitution des Diagnostics, du Plan d'Urgence. du Plan de Redressement. et du Plan
d’Affaires Stratégique : rédaction des rapports. présentation des résultats. discussion des
recommandarions, validation du Plan de Redressement :

Elaboration des mécanismes de suivi de la mise en ceuvre du Plan d"Urgence et du Plan de
Redressement : accompagnement de la mise en ceuvre des plans proposés. contrdle de la
réalisation des actions. mesure de l'impact des actions, ajustement des plans proposeés.

La méthodologie devra étre participative et inclusive. suivie et coordonnée par : Ie
MINEE. le MINFIL. le MINEPAT. I'ARSEL. Les parties prenantes internes et externes a la
société ENEO pourront étre consultées notamment : I'AER. la SONATREL. I'EDC. les
producteurs indépendants d'électricité. les fournisseurs. les clients. les svndicats. les

z
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associations de consommateurs. les autorités locales. les partenaires techniques et financiers

(Banque Mondiale. Banque Africaine de Développement. Agence Frangaise de
Développement. etc).

La méthodologie devra également étre basée sur une approche comparative et de
benchmarking. en s’inspirant des bonnes pratiques et des expériences réussies d'autres
operateurs du secteur de 1'électricité. au niveau national. régional et international.

V- RESSOURCES HUMAINES ET MATERIELLES

Le bureau d"étude devra disposer des ressources humaines et matérielles nécessaires

pour la réalisation de la mission. en garantissant la qualité. la fiabiiité et la pertinence des
livrables. ‘

Le bureau d'étude devra mobiliser une équipe pluridisciplinaire, composée d'experts
qualifiés et expérimentés dans les domaines suivants : audit. gestion. finance. comptabilité.
ingénierie €lectrique. énergétique. environnement, droit, seciologie. communication. etc.

Le bureau d'étude devra également disposer du matériel informatique. logiciel. de
comptabilité, de simulation. etc. requis pour la collecte. le traitement. I'analyse et la
restitution des données.

L'équipe du Bureau d’Etudes devra répondre aux critéres décrits ci-dessous :

1. Chef de Mission

Dipléme: Master ou .un. dipldme d'ingénieur (BAC - 35) en Geénie
électrique/industriel/électromécanique. énergétique mécanique/Gestion des socidtés
d'électricité ou &qitivalent MBA.

Expérience :

- Minimum 15 ans en audit technique des pertormances des socidtés de distribution
d*électricite ;

- Expérience avérée dans la gestion de projets de redressement d’entreprises du secteur de
I’€nergie.

Missions :

Responsable du diagnostic et de I"étude :
Coordination de 1'équipe d experts :

Rédaction du rapport final au nom du consultant :

Proposition de stratégies de redressement.

2. Expert Commercial

Dipléme : Master ou un dipléme d'ingénieur (BAC - 3) en Marketing. action commerciale ou
gestion des entreprises.

Z-
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Expérience :

- Minimum 10 ans dans la commercialisation et la vente de " énergie :

- Expérience dans I'élaboration de stratégies de vente pour des entreprises de distribution

d’électricité.

Missions :

- Ameliorer les stratégies de commercialisation et de vente :

- Développer des plans pour augmenter la base de clients et les revenus.
3. Expert Juridique

Dipléme : Master (BAC ~ 3) en Droit des affaires.

Expérience :

= Minimum 10 ans dans | audit statutaire :

- Connaissance approfondie des réglementations du secteur de ’énergie.
Missions :

- Assurer la conformité juridique et réglementaire :

- Conseiller sur les aspects légaux des stratégies de redressement.

4. Analyste Financier .
Dipléme : Master (BAC - 3) en Finance, comptabilité.

Expérience :

- Minimum 10 ans dans |"audit et |'évaluation financiére des entreprises :
- Expérience en expertise comptable :

- Expérience dans {a restructuration financiere d’entreprises du secteur de 'énergie.
Missions : ‘

- Analyser la situation financiére :

- Proposer des solutions de restructuration financiére :

- Elaborer des plans pour améliorer la rentabilite,

5. Ingénieur spécialisé dans la production de I'électricité

Diplome: Master ou un dipléme d’ingénieur (BAC - 3) en Génie
électriquesindustriel/électromécanique ’énergétique/mécanique.
Expérience :

- Minimumn 15 ans. dont 3 ans chez un opérateur de production de |"énergie électrique :
- Expertise dans ["optimisation des systémes de production de | électricité.

Missions :

- Optimiser les outils de production.

- Proposer des améliorations de la disponibilité des outils de production.
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6. Ingénieur spécialisé dans la distribution de 1'électricité

Dipléme: Master ou un diplome d'ingénieur (BAC - 3) en  Génie
électrique/industrie] électromécanique.
Expérience :

- Minimum 13 ans. dont 3 ans chez un opérateur de distribution de |"énergie électrique :
- Expertise dans |"optimisation des réseaux de distribution.
Missions :
- Optimiser la distribution de ["électricité :
- Proposer des améliorations techniques pour réduire les pertes.
7. Ingénieur spécialisé dans la conduite des réseaux électriques
Diplome: Master ou un diplome d'ingénieur (BAC + 3) en Génie
électrique industriel électromécanique. '
Expérience :
- Minimum 13 ans. dont 5 ans chez un opérateur de transport ou de distribution de | énergie
électrique : '
- Expérience dans la gestion et la maintenance des réseaux €lectriques.
Missions : o o
- Améliorer la conduite des réseaux électriques :
- Proposer des solutions pour augmenter 1"efficacité opérationnelle.
8. Expert en commercialisation et marketing
Diplome : Master (BAC + 5) ou MBA en Marketing. action commerciale ou gestion des
entreprises. : ) '
Expérience : _ L
- Minimum 10:ans dans la commercialisation et la vente de |énergie :
- Expérience dans le développément de stratégies de marketing pour des entreprises du
secteur de ’énergie.
Missions : -
- Développer des stratégies de marketing efficaces :
- Augmenter la visibilité et "attractivité de I'entreprise.
9. Expert en développement/réforme institutionnelie
Diplome : BAC +5/NMBA en Gestion des entreprises. administration publique.
Expérience :
= Minimum 10 ans dans la réforme institutionnelle :
- Expérience dans la mise en ceuvre de rétormes dans des entreprises publiques ou privées
du secteur de I'énergie.
Missions :
- Proposer des réformes pour améhiorer "efficacité institutionnetle
- Assurer la mise en ceuvre des réformes proposées.
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10. Expert en développement des ressources humaines

Diplome : BAC -3 'MBA en Gestion des ressources humaines.

Expérience :

- Minimum 10 ans dans le développement des ressources humaines :

- Expérience dans la gestion des ressources humaines dans des entreprises du secteur de
|"énergie.

Missions :

- Améliorer la gestion des ressources humaines.

- Développer des programmes de formation et de développement pour le personnel.

11. Expert en Informatique et Télécommunication dans le secteur de I’électricité

Diplome : Master ou un diplome d'ingénieur (BAC - 3) en Génie I[nformatique.

télécommunication.

Expérience :

- Minimum 10 ans dans I"audit des systémes d’information 1 .

- Expérience dans I'intégration de systémes d’information de gestion avancés pour des
entreprises du secteur de |'énergie. s o

Missions :

- Intégrer des systémes d’information de gestion avances ;

- Proposer des solutions technologiques .p‘oi.lr" améliorer I"efticacité opérationnelile.

12. Expert en sauvegarde environnementale et sociale

Diplome : Master. diplome supérieur de niveau Bac—3 ou tout autre diplome €quivalent en
foresterie. agroéconomie ou en économie rurale. en environnement, en Qualité-Hygiéne et
Sécurité.

Expérience :

- Minimum 10 ans dans la sauvegarde environnementale et sociale

- Expérience dans la gestion des impacts environnementaux et sociaux dans des entreprises

du secteur de |'énergie.

Missions :

- Assurer la conformité environnementale et sociale :

- Proposer des mesures pour minimiser les impacts négatifs sur I'environnement et la sociéte.

VI-PLAN DE TRAVAIL ET CALENDRIER

Le bureau détude devra proposer un plan de travail et un calendrier détailié pour la
réalisation de la mission. en respectant les étapes suivantes :
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Préparation de la mission : revue documentaire. ¢laboration des outils de collecte et
d analy se des données. organisation des réunions de lancement et de cadrage avec le MINEE
et la société ENEOetc... :

Réalisation des diagnostics : collecte des données auprés des sources internes et externes a
la société ENEO. analyse des données. identification des problémes. des causes. des écarts
et des opportunités d’amélioration etc... :

Formulation des recommandations : €laboration des scénarios possibles. évaluation des
avantages et des inconvénients. choix du scénario optimal, formulation des
recommandations etc... :

Elaboration des plans d urgence et de redressement : définition des actions prioritaires. des
indicateurs. des responsables. des colits. des sources de financement. des délais et des risques
etc... ; '

Restitution des résultats : rédaction des rapports provisoires et finaux. organisation des
ateliers de validation et de restitution avec le MINEE et les autres parties prenantes.
intégration des commentaires et des suggestions etc... ;

Accompagnement de la mise en ceuvre : appui technique. formation. communication.
sensibilisation. suivi et évaluation etc... '

VII- MODALITES D’EXECUTION DE LA MISSION

« La mission d"audit s’exécutera sous la supervision d'un comité dit « Groupe de travail
en chargé de la supervision de Iaudit et de la Validation d'un Plan de Redressement »
4 créer par le Ministre de PEau et de I"Energie. au sein duquel officieront. 2 minima. les
représentant des admig_is'trations et organismes tels que le MINFL le MINEPAT. le
MINJUSTICE et ' ARSEL ;

« Le travail de I'équipe du Bureau d'Etudes se fera en <étroite collaboration avec
*ensemble des acteurs du secteur de 1'électricité :

e Pour laccomplissement de sa mission. l'équipe des auditeurs bénéficiera d'un
accompagnement et d'un suivi étroit par le Groupe de Travail qui sera mis en place :

+ A chaque fois qu'ils seront invités. le personnel clé de la mission devra assister aux
sessions du I'Unité de Coordination du Programme et du Groupe de Travail.

VIII- DUREE DE LA MISSION

La durée totale de la mission est estimée 4 six (06) mois soit vingt-quatre (24)
semaines hormis la durée prévue pour la mission 5 qui. en cas de besoin du client de
déroulera sur un période de six (06) mois. a compter de la date de signature du contrat.

Z
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Le consultant démarrera 1'étude deés la signature du contrat et aprés notification de
|"ordre de service.

IX-CALENDRIER DE LA MISSION

Lamission d audit et de |"élaboration d"un Plan de Redressement interne de la société ENEO
durera vingt-quatre (24) semaines et sera réalisée selon le calendrier indicatit présenté dans
le tableau ci-dessous. La mission 5 pourra donner lieu a la préparation de livrables
supplémentaires spécifiques en fonction des besoins.

Le consultant démarrera 1" étude dés la signature du contrat et aprés notification de "ordre
de service.

. . Nombre de
Livrables et milestones .
_ . semaines

Notification de 'offre de service : : S0
Remise du rapport de cadrage — examen du- rapporr ‘ S0-2
Mission 1 +2 : Remise des rapports de d:agnost:c genera! et de S0-8
diagnostic financier approfondi + examen des rapports

Mission 3 : Remise du rapport du plan d’ urgence - examen du rapport S0-12
Atelier de validation des rapports de dzaanostzc général. de diugnostic S0-14
financier approfondi et du plan d 'urgence

Mission 4 : Remise des rappon‘s du plan de redressement et du plan S0-18
d affuires stratégique - examen des rapports

Atelier de validation des rapports du plun de redressement et du plun S0-20
stratégique d aﬂmres stratégique

Remise dx_;_ rapport final de synthése et des versions finales des S0-22

différents livrables + examen du rapport
Fin de la mission S0-24

En cas de besoins et de satisfaction du Client

Mission 5 : Appui 2 [a transition post-Actis (selon les besoins) S0+24

X- LES LIVRABLES

Le bureau d étude devra produire les livrables suivants. conformément aux €iéments
du tableau ci-dessus :

Z
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Un rapport de cadrage qui présente la compréhension de |"étendue de la mission a réaliser.
la méthodologie a utiliser. et les différentes étapes a suivre :

Un rapport de diagnostic général qui présente |"étar des lieux de la situation actuelle de la
socidté ENEO, les résultats de I'analyse de la situation actuelle de la société ENEQ. ses
forces. ses faiblesses. ses opportunités et ses menaces. ainsi que ses performances
techniques. financiéres. commerciales. organisationnelles. juridiques. environnementales et
sociales :

Un rapport de diagnostic financier approfondi qui regarde de tagon trés détailiée les
problématiques financiéres auxquelles fait face ENEO :

Un rapport du plan d'urgence de stabilisation. présentant les mesures urgentes et
implémentables & mettre en ceuvre dans I immédiat. pour stabiliser ENEO:

Un rapport du plan de redressement interne. présentant [e plan de redressement interne
d’'ENEO a court:moyven terme : les actions prioritaires. les indicateurs. les responsables. les
colts. les sources de financement. les délais et les risques ;

Un Plan d’Affaires Stratégique, s’appuyant sur le plan de redressement. intégrant une
analyse stratégique sur le futur d’ENEQ et son positionnement dans le secteur :

Un rapport final, présentant la syntheése.des résultats de toute: la-mission :

Des livrables spécifiques a définir en fonction des besoins dans le cadre de la Mission 5.

Résultats attendus

Réaliser un diagnostic complet de | entreprise ENEO

Réaliser un plan d’ui’géhce de stabilisation d'ENEO

Réaliser un plan de’ redressement 4 courtmoyen terme assorti d’un plan d affaires
stratégique de’Peitreprise: ENEO

Produire des -i:hdlcateurs et des mécanismes de suivi de l'implémentation des plans proposes
(notamment le plan d’urgence et le plan de redressement interne)

Appuver le Gouvernement du Cameroun et ENEO dans l'adoption des recommandations

XI-MODALITES DE PAIEMENT

Le bureau d’étude sera rémunéré sur la base d’un contrat 2 forfait pour les missions 1 a
1. pavable en plusieurs tranches. selon les modalités suivantes :

* 10% a la remise du rapport de cadrage :

e 23% a la remise des rapports de diagnostic général et de diagnostic financier
approfondi :

e 259% 4 laremise du rapport du plan d urgence

s 239 alaremise du plan de redressement et du plan d"affaires stratégique :
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e 13% & la remise du rapport du rapport final.

Pour lu mission 3 en cas de besoin et de satisfaction du Client sur les missions antérieures.
le bureuu d'étude sera rémunéré au temps passé (durée prévisionnelle six (06) mois). en
Jonction de la sollicitation et sur la base des taux proposés dans son offre.

XII- CRITERES DE SELECTION

Le bureau d'étude sera sélectionné sur la base des critéres suivants :

- Qualification et expérience des experts proposes :

- Pertinence et qualité de la méthodologie proposée :

- Capacité a respecter les délais et les colts :

- Références de missions similaires réalisées :

- Compréhension des enjeux et des spécificités du secteur de I'électricité au Cameroun.

Indépendance : : BRIK

Les soumissionnaires et {es membres de I’ équipe proposée devront étre totalement indépendants
d'Eneo et d'Actis. Ni le soumissionnaire (ou aucune société de son groupe ou réseau
d'appartenance). ni aucun membre du personnél-clé proposé. ne devra avoir été engage dans
une relation contractuelle quetle qu'elle soit. avec une société du groupe Actis au cours des cing
derniéres années.
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Préface

Le formulaire de Contrat type comporte quatre parties : le Modéle de Contrat qui doit étre
signé par le Client et le Consultant. les Clauses Générales du Contrat (CGC) v compris
I"Annexe | (Politiques de la Banque — Corruption et pratiques frauduleuses). les Clauses
Particuliéres du Contrat (CPC) et les Annexes.

Les Clauses Générales. incluant I'Annexe 1. ne doivent pas étre modifiées. Toute disposition
complémentaire requise pour satisfaire aux exigences spécitiques du projet doit étre insérée
dans les Clauses Particulieres. sans pour autant contredire ou invalider les Clauses Générales.
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN
Paix — Travail = Patrie

MINISTERE DE L'EALU
ET DE L'ENERGIE

COOPERATION CAMEROUN-BANQUE MONDIALE
CAMEROUN - WORLD BANK COOPERATION

REPUBLIC OF CAMERQON
Peace - Work — Fatherland

' MINISTRY OF WATER
] RESSOURCES AND ENERGY

ABANQUEMONDWLE 000 T

LR - BTV T

PROGRAMME DE REFORMES DU 3
SECTEUR DE L'ELECTRICITE AU Programme P178136 (Crédit IDA 73940-CM )

CAMEROUN Unité de Coordination du Programme
{UCP-PforR)

CAMERQON POWER SECTOR
REFORM PROGRAM

CONTRAT DE CONSULTANTS POUR PRESTATIONS DE SERVICES

Contrat 4 Rémunération Forfaitaire

Nom du Projet : Programme de Réformes du Secteur de |'électricité au Cameroun

CREDIT IDA N° 73940-CM -

Contrat N°

/CIMINEE/PRSEC-PforR/UC P/SPM/2025 du

Titre de la Mission : Recrutement d’un bureau détude chargé de réaliser un diagnostic général et
un plan de redressement interne 2 la société Energy of Cameroon (ENEO).

Entre

Progmmmei_’i_fé-Re’ﬂmﬁés du Secteur de Uélectricité au Cameroun (PRSEC-
o PforR)

Et

Date : Avril 2023
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1. Modéle de Contrat

REMUNERATION FORFAITAIRE

tLe texte proposé entre crochets [ ] indique les renseignements spécifiques au projel. toutes ces
notes doivent étre supprimées dans le texte final)

Le présent CONTRAT (intitulé ci-aprés le “Contrat ) est passé le [jour] jour du [mois] de [unnée].
entre. d une part. le Programme de Réformes du Secteur de I'Electricité au Cameroun, sise au
quartier Olézoa, Canal du Mfoundi, derriére Prestige Hotel, derriere Mutuelle du Trésor,
représenté par son Coordonnateur, Tél: (+237) 620 758 302, Email : ucprseclagmail.com ;
elongserge@gmail.com avec copie @: nkoabissa@yahoo.fr (ci-aprés appelé le “Client™) et
d autre part. [nom des Consultunts] {ci-apres appelé le “Consultant”™).

[Note : Si le Consultant est constitué de plusieurs entités. le texte ci-dessus doit étre modifié en
partie comme suit : ~... (ci-aprés appelé le “Client™) et. d"awire part, un groupement constitué des
entités suivantes. dont chacune d'entre elles sera conjointement et solidairement responsable &
I"égard du Client pour l'exécution de toutes les obligations contractuelles. & savoir {rom du
membre] et [nom du membre] (ci-aprés appelés le “Consultant™).”]

ATTENDU QUE

(a) le Client a demandé au Consultant de-fournir certaines prestations de services définies
dans les Clauses Générales jointes au Contrat (ci-aprés intitulées les “Services™ ).

(b) le Consultant. ayant démontré au Client qu’il a la capacité professionnelle. I'expertise
et les ressources techniques requises. a convenu d'exécuter les Services conformément
aux termes et condifions arrétés au Contrat:

(¢) le Client a regu [ox a sollicité] un [préveréditdon] de la Banque internationale pour la
Reconstruction et le Deveioppement [ou un crédit’don de 1" Association internationale

de Développement (appelée ci-aprés "' Association™)] (appelée ci-aprés la “Banque™)
en vue de contribuer au financement du colit du Projet et des Prestations et s¢ proposs
d’utiliser une partie de ce [prét'crédit don] pour régler les paiements autorisés dans le
cadre du présent Contrat. étant entendu (i) que les paiements effectués par la Banque
ne seront effectués qu'a la demande du Client et sur approbation de la Banque, (iD) que
ces paiements seront soumis & tous égards aux termes et conditions de 1"Accord de
[prét crédit/don] : ledit accord de financement interdit tout retrait du compte de prét
destiné au paiement de toute personne physique ou morale. ou de toute importation de
fournitures lorsque. ledit paiement. ou ladite importation. tombe sous le coup d’une
interdiction prononcée par le Conseil de Sécurité de 1'Organisation des Nations Unies,
au titre du Chapitre VII de la Charte des Nations Unies. et (iii) qu’aucune Partie auire
que le Client ne peut se prévaloir des dispositions de 1" Accord de [préveredit’ don]. ni
prétend détenir une créance sur les fonds provenant du [prét'crédit don].

EN CONSEQUENCE. les Parties ont convenu ce qui suit:
. Les documents suivants ci-joints sont considérés partie intégrante du présent Contrat:
(a) les Clauses Générales du Contrat. v compris I Annexe | ~Politiques de la Banque -

Corruption et Pratiques trauduleuses »

-



Section 8. Contrat - Rémunération fortfaitaire 98

(b)Y les Clauses Particuliéres du Contrat
(¢) les Annexes:

Annexe A: Termes de Référence

Annexe B: Persoanel clé

Annexe C: Décomposition du Prix du Contrat

Annexe D: Formulaires de garantie bancaire pour le remboursement de 1"avance
Annexe E : Code de Conduite (ES)

Annexe F : Déclaration sur Exploitation et Abus Sexuels (EAS) etou Harcelement
Sexuel (HS).

En cas de différence entre les documents ci-avant. ["ordre de priorité ci-aprés prévaudra
pour leur interprétation : les Clauses Particuliéres du Contrat, les Clauses Générales du
Contrat. v compris I’Annexe 1. 'Annexe A. "Annexe B, "Annexe C. "Annexe D .
Annexe E : et Annexe F. Toute référence audit Contrat s’entendra comme incluant.
lorsque le contexte le permeitra. la référence aux Annexes.

12

Les droits et obligations réciproques du Client et du Consultant sont ceux figurant au Contrat:
en particulier :

(a) le Consultant fournira les Services conformément aux conditions du Contrat ; et
(b) le Client effectuera les paiements au Consuliant conformément aux dispositions du
Contrat. o

EN FOI DE QUOIL. les Parties au Contrat ont fait signer le Contrat en leurs noms respectif le jour
et I'an ci-dessus :

Pour fle Client] et en son nom

[Représentant autorisé — nom, titq;é et signature]

Pour fle Consultant oy le groupement] et en son nom

[Représentant autorisé — nom et signature]

[Note: Si e Consultant est constitué de plusieurs entités juridiques en groupement. chucune
dentre elles doit apparaitre comme signataire ou seul le Chef de file signera, auquel cas le
pouvoir I’hubilitant & signer au nom de tous les partenaires doit étre joint. |

Pour et au nom de chacun des Partenaires du Consultant [insérer le nom du groupement]

[Nom du Chef de file]

[Représentant autorisé au nom des partenuires du groupement]

[Ajouter des emplacements de signature pour chacun des partenaires. si tous sont signataires)

\
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II. Clauses Générales du Contrat

A. DISPOSITIONS GENERALES

1. Définitions 1.1 A moins que le contexte ne le requiére différemment. chaque fois
qu'ils sont utilisés dans le Contrat. les termes ci-aprés ont les
significations suivantes :

(a) “Droit applicable™ désigne les lois et autres textes ayant force de loi dans
le pavs du Gouvernement ou dans tout autre pays indiqué. le cas
Schéant. dans les Clauses Particuliéres du Contrat (CPC). au tur et a
mesure de leur publication et de leur mise en vigueur

(b) La ~Banque” désigne la Banque Internationale pour la Reconstruction
et le Développement (BIRD) ou i"Association Internationale de
Développement (IDA).

{¢) “L'Emprunteur ~ désigne le gouvernement, l'agence gouvernementale
ou toute auire entité avant signé 'accord de prét avec la Banque.

(d) Le “Client” désigne I’agence d’exscution avec laquelle le Consuitant
sélectionné signe le Contrat de prestations de services.

(¢) « Personnel du Client» fait-référence au personnel. main d'ceuvre et
autres employ&s (le cas échéant) du Client engagé dans les obligations
du Client en vertu du Contrat : et tout autre personnel identifié en tant
que Personnel du Client. par notification du Client au Consultant.

(f) Le“Consultant” désigne la personne morale ou "entité légale qui peut
Fournir ou qui fournit les prestations au Client en vertu du contrat.

(¢) Le “Contrat™ désigne le contrat signé par le Client et le Consultant et
tous -les documents annexés énumérés a la Clause 1. a savoir les
Clausss Générales du Contrat (CGC). les Clauses Particulieres du
Contrat (CPC) et les Annexes.

(h) “jour™ désigne une journde calendaire, sauf si stipulé autrement.

(i) “Date d entrée en vigueur ~ désigne la date a laquelle le Contrat entrera
en vigueur. conformément 4 la Clause 11 du CGC.

(j) “Personnels™ désigne collectivement le Personnel-Clé ou tout autre
personnel du Consultant. des sous-traitants ou des paricnaires de
groupement assignés par le Consultant pour la réalisation des services
ou une partie de ceux-ci dans le cadre du contrat.

(k) * Monnaie étrangére ™: toute monnaie autre que celle du pays du Client.
() = CGC " : Clauses Générales du Contrat.
(m) ~ Gouvernement ~ désigne le Gouvernement du pays du C lient.

()  Groupement ~ désigne une association de deux Consultants ou plus
disposant. ou non. d’une personnalité juridique distincte de celle des
partenaires le constituant. dans lequel un des partenaires dispose de

Z
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2

Relations entre
les Parties

(0)

(p)
{p)

{r)

(s} -

(v

["autorité afin de mener les affaires au nom et pour le compte de tous
les partenaires du groupement. et dont les partenaires sont
conjointement et solidairement responsables de ['exécution du
Conitrat vis-a-vis du Client.

* Personnel-Clé ™ désigne un expert fourni par le Consuliant. dont les

qualifications protessionnelles. le savoir-faire. les connaissances et
I'expérience sont essentielles a la réalisation des Services dans le
cadre du Contrat. et dont le CV a été pris en compte pour | évaluation
technique de la Proposition du Consultant.

~ Monnaie nationale ~ désigne la monnaie du pays du Client.

“Autre personnel ~ désigne un personnel fourni par le Consultant ou
un sous-traitant. affecté a la réalisation des Services ou d’une partie
des Services dans le cadre du Contrat.

 Partie ” désigne le Client ou le Consultant. selon le cas : et.” Parties

" désigne le Client et le Consultant.

* CPC ™ désigne les Clauses Pamcuhere:. du Contrat qui modifient ou
completent les CGC.

" Services T désigne les prestations devant étre effectuées par le
Consultant dans Ic cadre du Contrat, décrits & I Annexe A jointe.

(u) L’expression « Explmtatlon et Abus Sexuels (EAS) » englobe les

significations ci-aprés :
L’Exploitation Sexuelle. définie comme le fait d'abuser ou
de tenter d'abuser d'un état de  vulnérabilité. de  pouvoir
différentiel ou de confiance a des fins sexuelles. incluant. mais
sans y étre limité. le fait de profiter mondtairement. socialement
ou politiquement de 1"exploitation sexuelle d une autre personne.
Les Abus Sexuels. définis comme toute intrusion physique ou

menace d'intrusion physique de nature sexuelle. soit par force ou
sous des conditions inégales ou par coercition :

{v) Le « Harcélement Sexuel » « (HS) » est défini comme toute avance

sexuelle importune. toute demande de faveurs sexuelles ou tout autre
comportement verbal ou physique & connotation sexuelle par le
Personnel a ['égard dautres personnels du personnel de
I'Entrepreneur ou du Client :

{w) “Sous-Traitant™ deésigne toute personne physique ou morale avec

(x)”

21

laquelle le Consultant passe un accord en vue de sous-traiter une
partie des prestations. le Consultant demeurant responsable vis-a-vis
du Client tout au long de 'exécution du Contrat.

“Tiers™ désigne toute personne ou entité autre que le Gouvernement. le

Client. le Consultant ot un Sous-Traitant.

Aucune disposition figurant au Contrat ne peut éire interprétée
comme créant une relation de commettant a préposé. ou établissant
un lien de subordination d’employ ¢ & emploveur entre le Client et le
Consultans. Dans le cadre du Contrat. le Consultant est pleinement
responsable du Personnel exécutant les Services et de ses Sous-

Z
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3. Droit applicable
au Contrat

4. Langue
5. Titres

6. Notifications

7. Lieux

8. Autorité du Chef
de file

9, Représentants
autorisés

10. Fraﬁde et
Corruption

-

a. Commissions
et honoraires

L
[—

4.1.

6.1.

7.1.

8.1

o.1.

10.1.

Traitants. le cas échéant, et des Services exécutés par ces derniers ou
en leur nom.

Le Contrat. sa signification. son interprétation. et les relations
s"établissant entre les Parties seront régis par le Droit applicable.

Le Contrat a été rédigé dans fa langue indiquée dans les CPC. qui sera la
langue faisant foi pour toutes questions relatives a la signification ou a
I"interprétation du Contrat.

Les titres ne limiteront. ne modifieront. ni n'affecieront en rien la
signification du Contrat.

Toute notification nécessaire ou permise en vertu du Contrat devra
|"tre sous forme &crite. dans la langue indiquée & la Clause 4. Une
telle notification. demande ou approbation sera considérée comme
avant été effectuée lorsqu’elle aura été transmise en personne a un
représentant autorisé de la Partie a laquelle cette communication est
adressée. ou lorsqu'elle aura été envoyée a cette Partie a I'adresse
indiquée dans tes CPC.

Une Partie peut changer son adresse aux fins de notification en
donnant a | autre partie notification ecnte envoyée a |'adresse indiquée
dans tes CPC. '

et. lorsque Ia locahsatlon d’une tdche particuliére n'est pas prec1see
en des lieux que le Client approuvera. dans le pays de son
Gouvernement ou a I’étranger.

Si le Consultant est constitué par un groupement de plus d’une entité.

Ies partenaires autorisent par la présente L"entité C hef de file indiquée

ddns les CPC a exercer en leur nom tous les droits. et remplir toutes
les. bligations envers le Client en vertu du Contrat et & recevoir.
notamment, les instructions et les palements effectués par le Client.

Toute action qui peut ou qui doit étre effectude. et tout document qui
peut ou qui doit étre établi en vertu du Contrat par le Client ou par le
Consultant. pourra |"re par les représentants désignés dans les CPC.

La Banque exige le respect des Directives Anti-Corruption de la

Banque et ses politiques de sanctions et procédures telles que

formulges dans le Cadre des Sanctions de la Banque. tel qu'édictées
dans 1" Annexe 1 des CGC.

Le Client exige que le Consultant l'informe des COMMIssions.
gratifications et avantages éventuellement payés ou devant étre payes
a des agents en rapport avec la Proposition et I'exécution du Contrat.
Le Consultant doit au minimum indiquer le nom et l'adresse de
["agent ou tout autre bénéficiaire. le montant et la monnaie de
paiement et le motif dudit paiement. Si le Consultant manque a
["obligation de fournir les renseignements ainsi exigés sur les
commissions gratifications et avantages. fe Client a le droit de résilier
le Contrat et fa Banque a le droit d appliquer les sanctions prevues.

&

7
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B. COMMENCEMENT, ACHEVEMENT, AMENDEMENT ET RESILIATION DU CONTRAT

11. Entrée en 11.1 Le Contrat entrera en vigueur a la date (“Date d’entrée en viguewr™) de
vigueur du la notification faite par le Client au Consultant de commencer a fournir
Contrat les Services. Cette notification confirmera que les conditions d’entrée

en vigueur du Contrat. le cas échéant. énumerées dans les CPC ont €i€
remplies.

12. Résiliation du 12.1 Sile Contrat n’est pas entré en vigueur dans les délais indiqués dans les
Contrat par CPC a partir de la date de signature du Contrat par les Parties. chacune
défaut d’entrée des Parties peut. par préavis notifié par écrit de vingt et deux (22) jours
en vigueur au moins adressé a ["autre Partie. déclarer le Contrat nul et non avent.

auquel cas nulle Partie ne pourra élever de réclamation du fait du
Contrat envers |"autre Partie.

13. Commencement 13.1 Le Consultant confirmera la disponibilit€ du Personnel clé et
des Services commencera |'exécution des Services dans le dé€lai suivant la Date
d’entrée en vigueur indiqué dans les CPC.

14. Achévement du 141 A moins qu'il nait été résili€é auparavant conformément aux
Contrat dispositions de la Clause CGC 19 ci-aprés, le Contrat prendra fin dans
le délai suivant la Date d’entree en vigueur indiqué dans les CPC.

15. Contrat formant 15.1 Le Contrat contient. toutes les clauses et dlsposulom convenues entre
un tout les Parties. Auéun agent ou representant des Parties n'a le pouvoir de
lier les Parties par une déclaration. promesse. engagement ou accord

qui ne soit contenu dans fe Contrat.

16. Avenants 16.1 Aucun avenant aux termes et conditions du Conirat. ¥ compris des
modifications portées & I'étendue des Services. ne pourra étre effectud
sans accord écrit entre les Parties. Toutefois. chaque Partie accordera
P’attention nécessaire & toute proposition de modification ou de
changement présentée par | autre Partie.

17. Force Majeure . )

a, Définition  17.1 Aux fins du Contrat. le terme “force majeure” signifie tout événement
hors du controle d une Partie. qui n’est pas prévisible. qui est inévitable
et qui rend impossible 1'exécution par une Partie de ses obligations. ou
qui rend cette exécution si difficile qu’elle peut étre considérée comme
étant impossible dans de telles circonstances; les cas de force majeure
comprennent. mais ne sont pas limités & : guerres. émeutes. troubles
civils. tremblements de terre. incendies. explosions. tempéies.
inondations ou autres catastrophes naturelles. gréves. ou autres actions
revendicatives. confiscations. ou fait du prince.

17.2 Ne constituent pas des cas de force majeure : (i) les événements
résultant d"une négligence ou d’une action délibérée d’une des Parties
ou d"un de ses Sous-Traitants. agents ou emplovés. (ii) les événements
qu’une Partie agissant avec diligence aurait €té susceptible de prendre
en considsration au moment de la conclusion du Contrat et d"éviter ou
de surmonter dans "exécution de ses obligations contractuelles.

2
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17.3

b. Non-rupture 17.4

de Contrat

c. Dispositions a 1 7.3

prendre

18. Suspension

17.6

17.7

17.8

17.9

18.1

L'insuffisance de fonds et le défaut de paiement ne constituent pas des
cas de force majeure.

Le manquement de l'une des Parties & I'une quelconque de ses
obligations contractuelles ne constitue pas une rupture de Contrat. ou
un manquement & ses obligations contractuelles. st un tel manquement
résulte d'un cas de force majeure. dans ia mesure ou la Partie placée
dans une telle situation a pris toutes précautions. et mesures
raisonnables. pour lui permettre de remplir les termes et conditions du
Contrat.

La Partie affectée par un cas de torce majeure doit continuer de
s acquitter. dans toute {a mesure du possible, de ses obligations en vertu
de ce Contrat et doit prendre toutes les dispositions raisonnables pour
minimiser les conséquences de force majeure.

La Partie affectée par un cas de force majeure doit en avertir |"autre
Partie dans les plus brets délais et en tout état de cause au plus tard
quatorze (14) jours aprés |'apparition de I’événement. apporter la
preuve de ['existence et de la cause de cet événement. et de la méme
facon notifier dans les plus brefs délais & P’autre Partie le retour a des
conditions normales. ~ ©

Tout délai accordé & une Partie pour I'exécution de ses obligations
contractuelles sera prorogé d'une durée égale 4 la période pendant
laquelle cette Partie aura été mise dans l'incapacité d’exécuter ses
obligations par suite d’un cas de force majeure.

Pendant Ja période ou il est dans I"incapacité d’exécuter les Services &
la suite ‘d*un cas de force majeure. le Consultant. sur instructions du
Chent don

(_a) cesser ses activités et démobiliser. auquel cas il sera

- remboursé des colits raisonnables et nécessaires encourus et
de ceux afférents a la reprise des Services si le Client le lui
demande. ou

(b)  continuer 'exécution des Services autant que faire se peut,
auquel cas, le Consultant continuera d'étre rémunéré
conformément aux termes du Contrat: il sera également
remboursé dans une limite raisonnable pour les frais
additionnels nécessaires qu’il aurait encourus.

En cas de désaccord entre les Parties quant a |"existence ou a la gravité
d'un cas de force majeure. le différend sera tranché conformément aux
dispositions des clauses 49 et 50 des CGC.

Le Client a le droit de suspendre les une partie ou tous les paiements
au Consultant en lui envoyant une [ettre de notification de suspension
si le Consultant manque de s’acquitter de ses obligations
contractuelles. v compris fa fourniture des Services. Cett2 lettre de
notitication de suspension (1) précisera la nature du manquement et
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19. Résiliation

a. Par le Client
b. Par le
Consultant

(1i) demandera au consultant d"expliquer la raison du manquement et
de chercher & v remédier dans une période ne dépassant pas trente (30)
jours aprés la réception par le Consultant de la notification de
suspension.

19.1  Le Contrat peut étre résilié par |'une quelconque des parties dans
les conditions ci-apres :

19.1.1. Le Client a le droit de résilier le Contrat a la suite de 1'un quelconque
des événements indiqués aux paragraphes (a) a (f) de la présente
Clause. Dans un tel cas. le Client remettra un préavis par notiflcation
écrite d'un minimum de trente (30) jours au Consultant dans le cas
des événements visés sous (a) a (d). de soixante (60) jours dans le cas
des événements visés sous (e) et de cing (5) jours dans le cas des
événements visés sous ():

ta) si e Consultant ne remédie pas a un manquement & ses obligations
contractugiles. suivant notification de suspension conforme aux
dispositions de la Clause 18 ci-dessus ;

{b) sile Consultant (ou. si le Consultant est constitué par plusieurs entités
juridiques. 'un des partenaires) fait faillite ou entre en réglement
judiciaire, en llqmdatlon ou redressemem judiciaire. que ce soit
v oIontaxrement ou non ; :

(c) sileC onsultant ne se conforme pas 4 la décision finale prise a la suite
d'une procédure d'arbitrage engagée conformément aux
dispositions de la Clause 50.1 ci-apres:

(d) k51 suite 4 un cas de force majeure. le Consultant est dans I'incapacité
oA exécuter une partie substantielle des Services pendant une période
supeneure a soixante (60) jours :

(&) si 1e Chent. de sa propre initiative et pour quelque raison que ce soit.

décide de résilier le Conirat :

() sile Consultant manque a son obligation de confirmer la disponibilité

du Personnel-Clé comme exigé a la Clause 13 ci-avant.

19.1.2. En outre. si le Client établit que le Consultant s"est livré 4 la Fraude
et Corruption lors de la soumission ou lors de I'exécution du
Contrat. le Client a le droit de résilier le Contrat apres notification
crite de quatorze (14) jours au Consultant.

19.1.3. Le Consultant a le droit de résilier le Contrat. par notification écrite
effectuée dans un délai qui ne saurait étre inférieur a trente (30)
jours suivant ['apparition de {'un des cas décrits aux paragraphes
(a) a(d) ci-apreés :

(a) si le Client ne régle pas. dans les quarante-cing (45) jours suivant
réception de la notitication écrite du Consultant d'un retard de
paiement. les sommes qui sont dues au Consultant. conformément
aux dispositions du Contrat. 2t non sujettes 2 contestation
conformément aux dispositions de la Clause 43.1 ci-apres :
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(b) st. a la suite d'un cas de force majeure. le Consultant se trouve dans

()

(d)

I"incapacité d exécuter une partie substantielle des Services pendant
une période d’au moins soixante (60) jours :

st le Client ne se conforme pas a la décision finale prise suite a une

procédure d arbitrage conduite conformément aux dispositions de la
Clause 50.1 ci-aprés : ou

si le Client a manqueé & ses obligations contractueiles et n’'y a pas

remédié dans un délai de quarante-cing (43) jours (ou tout délai
additionnel que le Consultant aurait accepté par dcrit) aprés
réception de la notification faite par le Consultant de ce
manquement.

c. Cessation des  19.1.4.Tous droits et obligations contractuelles des Parties cesseront a la

droits et obligations

d. Cessation des 19.1.3.
Services

résiliation du Contrat conformément aux dispositions des Clauses
12 ou 19. ou & l'achévement du Contrat conformément aux
dispositions de la Clause 14. & l'exception (i) des droits et
obligations qui pourraient demeurer & la date de résiliation ou
d’achevement du Contrat. (ii) de I'obligation de réserve définie
dans la Clause 22 ci-aprés, (iif) de I’obligation qu’a le Consultant
d’autoriser I'inspection. la copie et la vérification des comptes et
€critures. conformément -4 la Clause 25 ci-apres et de coopérer et
assister aux inspections et investigations, et (iv) des droits qu'une
Partie pourtait conserver conformément aux dispositions du Droit
applicable. "

Sur résiliation du Contrat par notification de "une des Parties &
Pautre conformément aux dispositions des Clauses 19 (a) ou 19 (b)
ci-dessus. le Consultant devra. deés 1'envoi ou la réception de cette
notification. prendre les mesures permettant de conclure au mieux
les Services et tenter de restreindre dans toute la mesure du possible
les.dépenses correspondantes. En ce qui concerne les documents
préparés par le Consultant. et les équipements et autres

contributions du Client. le Consultant procédera comme indiqué
aux Clauses 27 et 28 ci-apres.

e. Paiement & Ja 19.1.6.Suite a la résiliation du Contrat. le Client réglera au Consultant les

suite de la résiliation

(a) le

sommes suivantes :

paiement des Services qui auront été effectués de maniére

satistaisante jusqu'a la date de résiliation : et

(b) dans les cas de résiliation définis dans les paragraphes (d) a (e) de la
Clause 19.1.1 ci-dessus. le remboursement dans une limite raisonnable
des dépenses résultant de la conclusion rapide et en bon ordre du
Contrat, ainsi que des dépenses de rapatriement du personnel du
Consultant.

C. OBLIGATIONS DU CONSULTANT

20, Dispositions
générales
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a. Normesde 20.1 Le Consultant exécutera les Services et remplira ses obligations de

réalisation facon diligente. efficace et économique conformément aux techniques
et pratiques généralement acceptées : pratiquera une saine gestion:
utilisera des techniques de pointe appropriées et des équipements.
machines. matériels et procédés stirs et efficaces. Comme exigé dans
les CPC. le Consultant doit prendre des mesures additionnelles pour
gérer les risques de cybersécurité liés au Contrat. Dans le cadre de
"exécution du Contrat ou des Services. le Consultant se comportera
toujours en conseiller loval du Client. et défendra en toute circonstance
les intéréts Iégitimes du Client dans ses rapports avec les Sous-Traitants
ou les Tiers.

20.2  Le Consultant emploiera et fournira les Personnels et sous-traitants.
disposant des qualifications et de |'expérience nécessaires pour la
réalisation des Services.

[
o=
I

Le Consultant peut sous-traiter une partie des Services sous la condition
expresse que le Personnel-Clé et sous-traitants aient été approuvés par
le Client au préalable. La soumission par le Consultant d une demande
d'approbation par le Client. inclura également. conformément a
["Annexe F. une Déclaration en matiére d"Exploitation et Abus Sexuel
(EAS) et'ou Harcélement Sexuel (HS). - Indépendamment d une telle
approbation. le Consultant demeure entiérement responsable pour la
réalisation des Services. '

b. Droit 20.4 Le Consultant exécutera les Services conformément au Droit applicable

applicable aux et prendra toute mesure possible pour que les Sous-Traitants. ainsi que

Services le personnel du Consultant et des Sous-Traitants. respectent le Droit
applicable.

Durant I’exécution du Contrat. le Consultant se conformera aux
interdictions d’importation de biens et services dans le pays du Client
quand

I
o
h

(a) la législation ou la réglementation publique du payvs de
"T’Emprunteur interdit les relations commerciales avec un pays, ou

(b) en application d’une décision prise par le Conseil de sécurité des
Nations Unies au titre du chapitre VII de la Charte des Nations
Unies. le pavs de I'Emprunteur interdit tout paiement a des
personnes physiques ou morales d un pays.

20.6 Le Client fera connaitre par écrit au Consultant les coutumes locales
qu’il devra respecter. et le Consultant devra respecter ces coutumes
locales. aprés une telle notification.

21. Conflit 21.1  Le Consultant protégera avani tout les intéréts du Client sans prendre
d'Intéréts en compte I'éventualité d'une mission future et évitera strictement tout
contlit d'intéréts avec d'autres missions ou avec les intéréts de sa propre

société.

a. Commissions,  21.1.1 Le paiement au Consultant. qui sera versé conformément aux
Rabais, etc. dispositions des Clauses 43 a 47. constituera le seul paiement au titre
du Contrat et. sous réserve des dispositions de la Clause 21.1.3 ci-aprés.

£z

HE
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b. Non-
participation du
Consultant et de
ses associés A
certaines activités

¢. Interdiction
d’activités
incompatibles

d. Obligation de
signaler les
activités
conflictuelles

22. Confidentialité

23. Responsabilité
du Consultant

24, Assurance ala
charge du
Consultant

21.1.4

241

le Consultant n’acceptera pour lui-méme aucune commission a
caractére commercial. rabais ou autre paiement de ce type lié aux
activités conduites dans le cadre du Contrat ou dans I'exécution de ses
obligations contractuelles, et il s"efforcera & ce que son Personnel et ses
agents, ainsi que les Sous-Traitants, leur Personnel et leurs agents. ne
percoivent pas de rémunération supplémentaire de cette nature.

Si. dans le cadre de 'exécution de ses Services. le Consultant est chargé
de conseiller le Client en matiére d"achat de biens. travaux ou services.
il se conformera aux Directives applicables de la Banque et exercera en
toutes circonstances ses responsabilités de facon a protéger au mieux
les intéréts du Client. Tout rabais ou commission obtenu par le
Consultant dans |'exercice de ses responsabilités en matiere de
passation des contrats sera reversé au Client.

Le Consuliant accepte que. pendant la dur€e du présent Contrat et apres
sa résiliation. le Consultant et toute entité affiliée au Consultant. ainsi
que tout sous-traitant et toute entité affili€e 4 ces sous-traitants. soient
exclus de la fourniture de biens. de travaux ou de services autres que de
conseil résultant des Services du Consultant ou directement.

Le Consultant. et sous sa responsabilité ses Sous-Traitants et leur
personnel. ne devront pas s'engager. directement ou indirectement
dans des activités commerciales ou professionnelles qui pourraient étre
incompatibles avec les activités qui leur ont été confides en vertu du
Contrat.

Le Consultant. et sous sa responsabilité ses Sous-Traitants ¢t leur
personnel ont I'obligation de signaler au Client toute situation réelle

ou potentielle de conflit qui pourrait avoir un impact sur leur capacité

A servir au mieux les intéréts du Client. ou qui pourrait étre percue
comme telle. Tout manquement a signaler une telle situation peut
conduire a la disqualification du Consultant ou a la résiliation du
Contrat.

Le Consultant ¢t son Personnel. s'engagent 4 ne pas divulguer
d’information conftidentielle relative aux Services ni 4 rendre
publiques les recommandations formulées lors de 'exdcution des
Services ou qui en découleraient sans autorisation préalable écrite du
Client.

Sous réserve des dispositions supplémentaires figurant dans les CPC le
cas échéant. les responsabilités du Consultant en vertu du Contrat sont
celles prévues par le Droit applicable.

Le Consultant (i) prendra et maintiendra. et fera en sorte que ses Sous-
Traitants prennent et maintiennent a ses frais (ou aux frais des Sous-
Traitants. le cas échéant). mais conformément aux termes <t conditions
approuvés par le Client. une assurance couvrant les risques et pour les
montants indiqués dans les CPC. et (i) 4 la demande du Client. lui
fournira la preuve que cette assurance a bien été prise et maintenue et
que les primes ont bien été réglées. Le Consultant devra prendre cette

2
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assurance avant le commencement des Services comme indiqué a la
Clause 13 ci-avant.

25. Comptabilité, 25.1  Le Consuliant tiendra 2 jour et de facon systématique la comptabilité et
inspection et la documentation relative aux Services. selon des principes de
audits comptabilité généralement reconnus. et sous une forme suffisamment

détaillée pour permettre d'identifier clairement les durées
d’intervention. les changements éventuels et les codts : il veillera a ce
que ses sous-traitants et prestataires agissent de la méme maniére.

.2 Conformément au paragraphe 2.2 (¢) de l'Annexe 1 des Clauses
Générales. le Consultant autorisera et fera en sorte que ses agentis
(déclarés ou non). sous-fraitants. sous-traitants. prestataires de
services. fournisseurs et personnel. permettent 4 la Banque et’ou aux
personnes désignées par la Banque d’inspecter le site et'ou les
comptes, regisires et autres documents relatifs au processus de
passation de marché. la sélection et'ou I'exécution du contrat. et de
faire véritier ces comptes. registres et autres documents par des
auditeurs désignés par la Banque. L’attention du Consultant et ses
Sous-traitants est attirée sur la Clause 10.1 (Fraude et Corruption) qui
stipule, entre autres, que le fait d’entraver I"exercice par la Banque de
son droit d'examen et de vérification constitue une pratique interdite
pouvant conduire 2 la résiliation du Contrat (ainsi qu’a la I"exclusion
dans le cadre du régime en vigueur. concernant les sanctions de la

Banque).
26. Obligations en  26.1  Le Consultant fournira au Client les rapports et documents indiqués
matiére de dans I’Annexe A ci-jointe. dans la forme. les délais et selon les
rapports quantités indiquées dans cette Annexe.

[P

27. Propriété des  27.1  Sauf disposition contraire stipulée dans les CPC. tous les rapports et

documents ~ renseignements se rapportant aux Services. cartes. plans. dessins.
préparés par spécifications. bases de données. autres documents et logiciels. et tous
le Consultant - matériaux collectés ou préparés par le Consultant pour le compte du

Client en vertu du Contrat auront un caractére confidentiel et
deviendront ¢t demeureront la propri¢té du Client. Le Consultant les

remettra au Client avant la résiliation ou I'achévement du Contrat. avec
I"inventaire détaillé correspondant. Le Consultant pourra conserver un
exemplaire des documents et logiciels mais il ne pourra pas faire usage
de ceux-ci pour des motifs sans relation avec le Contrat sans avoir
obtenu 1"accord écrit préalable du Client.

2
™~
(R ]

Si le Consuttant doit passer un accord de brevet avec des tiers pour la
conception de ces plans. dessins, spécifications. bases de données.
autres documents et logiciels. il devra obtenir |'approbation écrite
préalable du Client qui aura le droit. & sa discrétion. de demander a
recouvrer le codit des dépenses encourues pour le développement des
programmes concernds. Toutes autres restrictions pouvant concerner
["utilisation de ces documents ¢t logiciels 4 une date ultérieure seront.
le cas échéant. indiquées dans les CPC.

7
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28. Equipement, 28.1 Les équipements. véhicules et fournitures mis a la disposition du
véhicules et Consultant par le Client ou achetés en tout ou en partie grice a des fonds
fournitures fournis par le Client. seront propriété du Client et seront marqués en

conséquence. Apres résiliation du contrat ou & son achévement. le
Consultant remettra au Client un inventaire de ces équipements.
véhicules et fournitures et les traitera conformément aux instructions du
Client. Le Consultant. sous réserve d'instructions écrites contraires du
Client. prendra une assurance pour les équipements. véhicules et
fournitures. qui demeurera en place tant que ces biens resteront en sa
possession. aux frais du Client et pour un montant égal a leur valeur de
remplacement.

12
oo
12

Les équipements et fournitures apportés par le Consultant et son
Personnel dans le pays du Gouvernement et utilisés pour les besoins de
la mission ou aux fins d'usage personnel resferont propri¢ié du
Consultant ou de son Personnel. selon le cas.

29, Code de
Conduite

1J

9.1 Le Consultant doit disposer d'un Code de Conduite ES pour les
Personnels.

Le Consultant doit prendre toutes les mesures nécessaires pour s'assurer
que chaque Personnel est informé: du Code de Conduite. ¥ compris les
comportements spec1f'1ques .qui _sont. interdits. et comprend les
conséquences de I’adoptron de tels comportements interdits.

Ces mesures comprennent la fourmture d’instructions et de documents
qui peuvent &tre compris par les Personnels et la recherche de la signature
de cette personne accusant réception de ces instructions et * ou
documents, selon le cas.

Le Consiiltant doit également s’assurer que le Code de Conduite est

affiché de maniére visible dans les endroits oit les Services sont réalisés.

Le Code de Conduite affiché doit éwre fourni dans des langues

_ compréhénsibles pour les Personnels et le personnel du Client.

30. Travail Forcé 30.1 Le Consultnt. v compris ses Sous-traitants. ne doit pas employer ou
engager le travail forcé. Le travail forcé consiste en tout travail ou
service. non exécuté volontairement, qui est exigé d une personne sous
Ta menace de la force ou d'une peine. et comprend tout type de travail
involontaire ou obligatoire. tel que le travail asservi. le travail servile ou
des accords similaires de contrat de travail.

Aucune personne avant fait I'objet de la traite ne peut étre employée ou
engagée. La traite des personnes est définie comme le recrutement. le
transport. le transfert. I"hébergement ou la réception de personnes au
moyen de la menace ou de I'emploi de la force ou d’autres formes de
coercition. d’enlévement. de fraude. de tromperie. d"abus de pouvoir ou
d’une position de vulnérabilité, ou de I'octroi ou de la réception de
paiements ou d’avantages pour obtenir le consentement d'une personne
avant le contrdle sur une autre personne. a des fins dexploitation.

31, Travail des

31.1 Le Consultant. ¥ compris ses sous-traitanis. ne doit pas employer ni
Enfants

engager un enfant de moins de 14 ans. sauf si la législation nationale
specitie un dge plus élevé (1'dge minimum).
£
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Le Consultant. ¥ compris ses sous-traitants. ne doit pas emplover ou
engager un enfant entre |"dge minimum et "age de 18 ans d'une maniére
susceptible d"étre dangereuse. ou d'interférer avec ['éducation de
I'enfant. ou d'éwre préjudiciable a la santé ou au développement
physique. mental, spirituel. moral ou social de |"entant.

Le Consultant. v compris ses sous-traitants. ne doit employver ou engager
des enfants dgés de 18 ans qu'aprés qu une évaluation appropriée des
risques a été effectuée par | Entrepreneur avec [e consentement du Maitre
d"Oeuvre. L Entrepreneur doit faire 'objet d'un suivi régulier par le
Directeur de projet. v compris un suivi de ['hyvgiéne. des conditions de
travail et des heures de travail.

Un travail considéré comme dangereux pour les enfants est un travail qui.
de par sa nature ou les circonstances dans lesquelles il est effectué. est
susceptible de mettre en péril la santé. la sécurit€ ou la moralite des
enfants. Ces activités professionnelles interdites aux entants
comprennent le travail :

(a) en cas d’exposition a des abus physiques. psychologiques ou
sexuels:

(b) sous terre. sous ’eau. travaillant en hauteur ou dans des espaces
confinés:

{c) avec des machmes des eqmpements ou des outils dangereux.
ou unphquant la manutention ou le transport de charges
lourdes;

(d) dans des environnements malsains exposant les enfants a des
substances. - agents ou processus dangereux. ou a des
températures. du bruit ou des vibrations nocifs pour la sante:
ou

(e} .dans des conditions difficiles telles que le travail pendant de

" longues heures. pendant la nuit ou en confinement dans les
" locaux de I'emploveur.

2. Non- . o e .
32. ;f’“ e 32.1 Le Consultant ne doit pas prendre de décisions relatives a I'emploi ou
tn;:ru;nm;:gon au traitement de ses Personnels sur la base de caractéristiques
ethgale personnelles non lides aux exigences inhérentes au poste. Le Consultant
Opportunité

doit fonder 'emploi de ses Personnels sur le principe de 1'égalité des
chances et de léquité de traitement. et ne doit pas faire de
discrimination en ce qui concerne les aspects de la relation de travail. v
compris le recrutement et "'embauche. la rémunération (v compris les
salaires et les avantages sociaux). les conditions de travaii et les
conditions d"emploi. I'accés a la formation, I"affectation. la promotion.
la cessation d emploi ou la retraite. et les pratiques disciplinaires.

I.es mesures spéciales de protection ou d assistance visant 4 remédier a
la discrimination passée ou a la sélection pour un emploi particulier sur
la base des exigences inhérentes a 'emploi ne sont pas considérées
comme de la discrimination. Le Consultant doit fournir la protection et
I"assistance nécessaires pour assurer {a non-discrimination et 1"égalité
des chances. v compris pour des groupes spécifiques tls que les

z
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33. Formation des
Personnels

femmes. les personnes handicapées. les travailleurs migrants et les
enfants (en dge de travailler conformément & la Clause 32 du CCAG).

33.1 Le Consuliant doit fournir une formation appropriée aux Personnels

concernés sur les aspects ES du Contrat. v compris une sensibilisation
appropriée a l'interdiction de I'EAS et du HS.

Le Consultant doit dispenser une formation sur 'EAS et le HS. y compris
sa prévention. a tous ses Personnels qui ont pour réle de superviser
d"autres Personnels.

D. PERSONNEL DU CONSULTANT ET SOUS-TRAITANTS

34. Description
des
Personnels-
cleé

35. Remplacemen
t des
Personnels-
clé

36. Retrait de
personnel ou
de Sous-
traitant

34.1

-~
2

L2

3.

n

1

i

36.1

L ]

[P¥]
o

L

i

Les titres. les descriptions de postes, les qualifications minimaleset la
durée estimative d'engagement nécessaire & 1’ exécution des Services
pour les membres clé du Personnel-Clé du Consultant sont décrits
dans I’Annexe B.

Sauf dans le cas ou le Client donne son accord par écrit. aucun
changement ne sera apporté au Personnel-CIé.

Nonobstant ce qui précéde, le remplacement de Personnel-Clé durant
"exécution du Contrat ne. pourra étre envisagé qu’apres demande
écrite formulée par le Consultant et pour des raisons mdependantes de
fa volonté du Consultant notamment décés ou incapacité pour raisons
médicales. Dans un tel cas. aux fins de remplacement. le Consultant
fournira une personne de qualification égale ou supérieure. au méme
taux de rémunération.

Si le Client découvre qu’un des membres des Personnels ou Sous-
consultants :

(a) persiste dans toute inconduite ou mangque de soins:

(b) s’acquitte de ses fonctions de maniére incompétente ou négligente:
(¢) 1e respecte aucune disposition du Contrat.

(d) sur la base de preuves raisonnables. est déterminé a s"étre livré 4
la Fraude et ala Corruption au cours de ["exécution des Services ;

{e) adopte un comportement contraire au Code de Conduite ES des
Personnels (SE):

le Consultant doit pourvoir a son remplacement. sur demande écrite du
Client.

Sile Client estime qu’un des membres des Personnels-clé, autre personnel
ou sous-traitant n'a pas la compétence nécessaire ou se révele incapable
de remplir ses [onctions. le Client a le droit de demander son
remplacement. en specitiant les motits.

Tout remplacement de personnel ou sous-traitant doit étre etffectud par un
remplacant dont les qualifications et l'expérience sont au moins
equivalentes a celles du personnel remplacé. et qui doit 2ure acceptable au
Client.
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36.4 Sous réserve des exigences de la Clause 36.3 du CGC. et nonobstant
toute exigence du Client de demander un remplacement. e Consultant
doit prendre des mesures immédiates le cas échéant en réponse a toute
violation de (a) a (e) ci-dessus. Une telle action immédiate comprendra
la suppression {ou le retrait) du Chantier ou d’autres endroits ou les
Services sont exécutés. tout Personnel qui s’engage dans (a) a (e) ci-
dessus.

36.5 Le Consultant supportera tous les colits résultant du retrait et ou du
remplacement de ces Personnels.

E. OBLIGATIONS DU CLIENT

37. Assistance et 37.1  Saufindication contraire dans les CPC. le Client fera son possible pour:
Exonérations . . ) .
(a)  assister le Consultant pour obtenir les permis de wavail et autres

documents qui lui sont nécessaires dans le cadre de P'exécution des
Services :

{b) assister le Consultant pour obtenir rapidement pour son Personnel clé et.
le cas échéant. leurs familles. les visas d’entrée et de sortie, les permis
de résidence. et tous autres documents requis pour leur séjour dans le
pavs du Client durant I’exécution des Services :

(c) ftaciliter le dedouanement des blens nécessaires a l'exécution des

Services et des effets. personnels appartenant au Personnel et a leurs
familles :

(d) donner aux agents et représentants officiels du Gouvernement les
instructions et informations nécessaires 4 1"exéeution rapide et efficace
Ld;és’ Services

(e) assister. le Consultant. le Personnel clé et ses Sous- Traitants & obtenir
une exonération de toute obligation d’enregistrement. ou toute
autorisation d'exercer leur profession en société ou a titre individuel
dans le pays du Client. conformément aux dispositions du Droit
applicable :

() assister le Consultant. ses Sous-Traitants et leur Personnel cle.
conformément aux dispositions du Droit applicable. a obtenir les
autorisations d'importer dans le pays du Client des montants en monnaie
étrangéres raisonnables au titre de 'exécution des Services et des
besoins du Personnel. et de réexporter les montanis en monnaie
Strangéres qui ont &té versés au Personnel au titre de 1"exécution des
Services : et

(g) accorder au Consultant toute autre assistance indiquée. le cas échéant.
dans les CPC.

38. Accés au Site du  38.1 Le Client garantit au Consultant i accés libre. gratuit et sans entrave aux
Projet sites dont 1 acces est nécessaire pour |'exéeution des Services. Le Client
sera responsable pour tout dommage aux biens. meubles et immeubles

qui peuvent en résulter. et exonérera le Consuliant et son Personnel de

la responsabilité de tels dommages. & moins qu'ils ne résultent d'un

Z
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manguement ou de la négligence du Consultant. Sous-Traitants ou leur
Personnet.

39. Modification du  39.1 Si. apres la date de signature du Contrat. le Droit applicable aux impdts

Droit applicable et taxes dans le pays du Client est modifié. et qu'il en résulte une
concernant les augmentation ou une diminution des colits a la charge du Consultant au
impdts et taxes titre de |'exécution des Services. la rémunération et les dépenses

remboursables payables au Consuitant. augmenteront ou diminueront en
conséquence par accord entre les Parties. et te prix du Contrat figurant a
la Clause 43.1 sera ajusté en conséquence.

40. Services, 40.1 Le Client mettra gratuitement & la disposition du Consultant et du
installations et Personnel. aux fins de I'exécution des Services, les services. installations
propriétés du et proprié¢tds indiqués & I'Annexe A aux dates et selon les modalités
Client figurant a ladite Annexe.

41. Personnel de 4.1 Le Client mettra gratuitement a fa disposition de Consultant les
Contrepartie personnels de contrepartie cadre et d"appui, qui seront sélectionnés par le

Client assisté du Consultant, si cela est mentionné 4 ’Annexe A.

41.2 Le personnel de contrepartie cadre et d’appui, & 1'exclusion du personne!
de liaison du Client. travaillera sous la direction exclusive du Consultant.
Si un membre du Personmel de contrepartic n’exécute pas de facon
satisfaisante les taches qm dui sont confiées par le Consultant dans le
cadre du poste auquel ilaété. aﬂ'ecte l¢ Consultant pourra demander qu’il
soit remplacé ; & moins d"un motif sérieux. le Client ne pourra pas refuser
de donner suite & la requéte du Consultant.

42, Paiements 42.1 Le Client effectuera les paiements au Consultant au titre des Services
rendus dans le cadre du Contrat. pour les livrables stipulés dans
" PAnnexe A et conformément aux dispositions des Clauses du chapitre F

ci-aprés.

F. PAIEMENTS VERSES AU CONSULTANT

43. Prix du Coqtruf 43.1 Le prix du Contrat est fixe et indiqué dans les CPC. La décomposition
du prix du Contrat est tournie a I'Annexe C.

43.2  Aucune modification au prix du Contrat mentionné a la Clause 43.1 ne
peut étre effectuée sans 'accord des deux Parties aux tins de réviser
["étendue des Services selon la Clause 16 des CGC. et d"amender par
écrit les Termes de Référence dans I’ Annexe A.

44, Impbdts et taxes 4.1 Saufindication contraire dans les CPC. le Consultant. les Sous-Traitants
et le Personnel paieront les impdts. droits. taxes et autres charges
imposés en vertu du Contrat.

112 A titre d'exception 4 ce qui précede. et comme indiqué aux CPC. tous
les impdts indirects identifiables {identitiés comme tels lors des
négociations du Contrat) seront remboursés au Consultant ou seront
pavés par le Client au nom du Consuttant.

=4
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45. Monnaie de 45.1 Les paiements au titre du Contrat seront effectués dans la (les)
paiement monnaie(s) indiquée(s) au Contrat.

46. Modalités de 46.1 Le montant total payvé au Consultant dans le cadre du Contrat ne
facturation et de dépassera pas le prix du Contrat conformément a la Clause 43.1.
paiement

46.2 Les paiements dans le cadre du Contrat seront des montants forfaitaires
au titre des fivrables identifiés dans I'Annexe A. Les paiements seront
versés au compte du Consultant sur la base du calendrier présenté dans
les CPC.

46.2.1 Avance: Dans les délais prévus aprés la date d'entrée en vigueur. le
Client versera au Consultant une avance du montant indiqué dans les
CPC. Sauf mention contraire dans les CPC, I"avance sera pavée apres
constitution par e Consultant d'une garantie bancaire émise en faveur
du Client auprés d'une banque qui lui est acceptable pour un montant
(ou des montants) en la (ou les) monnaie(s) précisée(s) dans les CPC :
cette garantie devra (i) rester valide jusqu'a ce que l'avance ait été
entiérement remboursée. et (ii) se présenter sous la forme détinie dans
I’ Annexe D ou sous toute autre torme que le Client aura approuvée par
écrit. L'avance sera récupérée par le Client en montanis égaux
correspondant aux décomptes mensuels présentés par le Consultant et
correspondant au nombre de mois de Services spécitiés dans les CPC
jusqu’a ce que Pavance ait été totalen;e_.‘nt remboursée.

46.2.2 Paiements forfaitaires progressifs ; Le Client paiera le Consultant dans le
délai de soixante (60) jours 4 compter de la réception par le Client du (des)
livrable(s) et de la facture pour le montant forfaitaire correspondant. Le
paiement ne sera pas effectud si le Client n’approuve pas le(s) livrable(s)
présenté(s) comme acceptable. auquel cas le Client fera part de ses
observations au Consultant dans le méme délai de soixante (60) jours. Le
Consultant apportera rapidement les corrections nécessaires. puis le
prof:esSus ci-avant sera réitéré.

16.2.3 Paiement final : le palement final effectué au titre de la présente Clause
N ne pourra étre effectué qu*aprés remise par le Consuftant du rapport final
et'son approbation par le Client comme étant satisfaisant. Les Services
seront alors considérés achevés et acceptés par le Client. Le dernier
montant forfaitaire sera réputé avoir été approuvé pour paiement par le
Client dans les quatre-vingt-dix (90) jours suivant réception du Rapport
final par le Client. 4 moins que celui-ci dans ce méme délai de (90) jours
calendaires ne notifie par écrit au Consultant les insuffisances et les
inexactitudes qu’il aurait relevées dans {"exécution des Services ou dans
le Rapport final. Le Consultant apporiera immédiatement les
changements et les corrections nécessaires et la meéme procédure sera
réitérée.

46.2.4 Tous les paiements au titre du Contrat seront eftectuds aux comptes du
Consultant spécifiés aux CPC.

16.2.3 A l'exception du paiement final visé au 46.2.3 ci-dessus. les paiements
ne constituent pas prauve dacceptation des Services et ne libérent pas le
Consultant de ses obligations au titre du Contrat.

Z
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47. Intéréts 17.1 Si le Client ne régle pas. dans les quinze (135) jours suivant la date &
moratoires laquelie fe paiement est dil en vertu de la Clause 46.2.2. les montants qui
sont dus au Consultant, des intéréts seront versés au Consultant pour

chaque jour de retard au taux annue! indiqué dans les CPC.

G. EQUITE ET BONNE FOI

48. Bonne Foi 48.1 Les Parties s’engagent & agir de bonne foi vis-a-vis de leurs droits
contractuels réciproques et a prendre toute mesure possible pour assurer
la réalisation des objectifs du Contrat.

H. REGLEMENT DES DIFFERENDS

49. Réglement 49.1 Les Parties feront de leur mieux pour régler a I"amjable les différends qui
amiable pourraient survenir de 1"exécution du Contrat, par consultation mutuelle.

49.2 Dans le cas oit une des Parties fait objection & une action ou défaut d’action
de I"autre Partie. la premiére peut notifier par écrit a la seconde fes motifs du
différend. en fournissant tous détails nécessaires. La Partie qui se voit ainsi
notifier le différend examinera celui-ci et répondra par écrit dans les quatorze
(14 jours a date de la réception de la notification. Si elle ne répond pas dans
les quatorze (14) jours, ou si ledifférend e peut étre résolu dans les quatorze
(1) jours suivant laréponse; la- Clause 50.1 s"appliquera.

50. Réglement des  50.1 Tout différend qui pourrait s'élever entre les Parties en raison des
Différends dispositions contractuelles et qui ne pourrait étre réglé a I'amiable sera
soumis a un réglement par I'une ou I'autre des Parties conformément aux

dispositions spécifiées dans les CPC.
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ANNEXE 1: FRAUDE ET CORRUPTION

{Le texte de cette Annexe 1 ne doit pas étre modifi¢)

1. Objet

1.1 Les Directives de la Banque en matiére de lutte contre la fraude et la corruption. ainsi que la
présente section. sont applicables 4 la passation des marchés dans le cadre des Opérations de
Financement de Projets d'{nvestissement de la Banque.

2. Exigences

| 39
—

La Banque exige. que les Emprunteurs (v compris les bénéficiaires de ses financements). les
Soumissionnaires {candidats proposants). consultants, entrepreneurs et fournisseurs. les
sous-traitants. sous-consultants. prestataires de services. tous les agents (déclarés ou non) -
ainst que leur personnel se conforment aux normes les plus strictes en maticre d'éthique.
durant le processus de passation. la sélection. et Pexécution des contrats finaneés par la
Banque. et s’abstiennent de toute fraude et corruption.

1
-J

En vertu de ce principe. la Banque

a. aux fins dapplication de la présente disposition, définit comme suit les expressions
suivantas :
{. est coupable de « corruption » quiconque offre. donne. sollicite ou accepte.

directement ou indirectement, un queIconque avantage en vue d’influer inddment
sur les actions d"une autre personne ou entité ;

ii. se livre & des « manceuvres frauduleuses » quiconque agit. ou dénature des faits,
délibérément ou par négligence grave. ou tente d'induire en erreur une personne ou
une entité. afin d'en retirer un avantage financier ou de toute autre nature. ou se
dérober & une obligation :

iii. se livrent & des « manceuvres collusives » les personnes ou entités qui s’entendent
afin d"atteindre un objectif illicite. notamment en inftuant inddment sur I"action
d’aufres personnes ou entiteés :

men_ace de nuire ou de porter pre_]udlce. directement ou indirectement. & une
personne ou entité. ou a leurs biens. en vue d'influer indiment sur les actions de
cette personne ou entiteé : et

v. se livre a des « mancuvres obstructives » :

(a) quiconque détruit. falsifie. altére ou dissimule délibérément les preuves sur
lesquelles se base une enquéte de la Banque en matiére de corruption ou de
manceuvres frauduleuses. coercitives ou collusives. ou fait de fausses
déclarations a ses enquéteurs destinées a entraver son enquéte : ou bien menace.
harcéle ou intimide quelquun aux tins de l'empécher de faire part
d’informations relatives a cette enquéte. ou bien de poursuivre I'enquéte : ou

(b) celui qui entrave délibérément 1"exercice par la Banque de son droit d’examen
tel que stipulé au paragraphe (e) ci-dessous.

b. rejcnera la proposition d'attribution d*‘un marché ou contrat si elle établit que la personne
physique ou morale 4 laquelle il est recommandé d"anribuer ledit marche ou contrat. ou I'un
des membres de son personnel ou de ses agents. sous-consultants. sous-iraitants, prestataires
de service. fournisseurs. ou un de leurs emplovés. s'est livrd, directement ou indirectement.
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a un acte de corruption. une manceuvre frauduleuse. collusive. coercitive ou obstructive en
vue de 'obtention dudit marché ou contrat :

¢. outre les recours prévus dans 1" Accord de Financement. pourra décider d"autres actions
appropriées. v compris déclarer la passation du marché non-conforme si elle détermine.
a un moment quelconque. que les représentants de I"'Emprunteur ou d’un bénéficiaire du
financement. s’est livré & la corruption ou a des manceuvres frauduleuses. collusives.
coercitives ou obstructives pendant la procédure de passation du marché. de sélection ou
d’exécution du marcheé. sans que I"Emprunteur ait pris. en temps voulu et 4 la satisfaction
de {a Banque. les mesures nécessaires pour remédier a cette situation . v compris en
manguant 4 son devoir d'informer ia Banque lorsqu’il a eu connaissance desdites
pratiques :

d. sanctionnera une entreprise ou un individu, dans le cadre des Directives de la Banque en
matiere de lutte contre la fraude et la corruption. et conformément aux régles et
procédures de sanctions applicables de la Banque. v compris en déclarant publiquement
I"exclusion de I'entreprise ou de |'individu pour une période indéfinie ou déterminée (i)
de Ilattribution d'un marché financé par la Banque ou de pouvoir en bénéficier
financiérement ou de toute autre maniére® (i) de la participation’ comme sous-traitant.
consultant, fabricant ou fournisseur de biens ou prestataire de services désigné d une
entreprise par ailleurs éligible & I"attribution d"un marché financé par la Banque : et (iii)
du bénéfice du versement de fonds émanant d’uu prét de la Banque ou de participer

d’une autre maniére 4 la préparation ou & la mise: en ceuvre d un projet tinancé par la
Banque :

exigera que les dossiers d’appel d offres/appel 4 propositions. et que les contrats et marchés
financés par la Banque. contiennent une disposition exigeant des Soumissionnaires
{candidats proposants). consultants, fournisseurs et entreprencurs. ainsi que leurs sous-traitants,
:ou:,-con:.ultant:,. prestataires de services. fournisseurs. agents, et personnel. autorisent la Banque
4 inspecter® les picces comptables, relevés et autres documents relatifs a la passation du marché, &
la sélection etou a I'exécution du marché ou contrat. et & les soumetire pour vérification a des
auditeurs désignés par la Banque.

® Pour écarter tout doute. les effets d’une telle sanction sur la partic concemée concernent. de maniére non

exhaustive, (i) le déjﬁﬁt de candidature 4 la préqualification. I'sxpression d"intérét pour une mission de consultant.
et la participation & unappel d offtes directement ou comme sous-traitant. consultant. tabricant ou fournisseur, ou
prestataire dans le cadre d’un tel conerat. et (i) la conclusion d'un avenant ou un additif comportant ung
medification significative 3 un contrat existant.

Un sous-traitant. consultant, fabricant ou fournisseur de biens ou services (différents intitulés sont urilisés en
fonction de la formulation du dossier d'appel d’offres) désigné est une entreprise ou un individu qui (1) fait partie
de la demande de pré qualification ou de |'offre du Soumissionnaire compie tenu de I'expérience spécifique et
essentielle et du savoir-faire qu’il apporte afin de satisfaire aux conditions de qualification pour une offre
déterminée : ou (ii) a été désigné par |'Emprunteur.

Les inspections menées dans ce cadre sont des vérifications sur piéces du fait de leur nature. Ils comprennent des
activités de recherche documentaire et factuelle entreprises par la Banque. ou des personnes désignées par elle.
afin de véritier des aspects spécitiques relevant d'une enquéte ou d’un audit. tel que |"évaluation de la véracité
d’une accusation éventuelie de Fraude et Corruption. par le moyen de dispositif approprié. De telles activités
peuvent inclure, sans limitation. d avoir accds a des documents tinanciers dune entreprise ou d’une personne et
les examiner. faire des copies de ces documents selon les besoins, d"avoir accés a tous autres documents. données
2t renseignements {sous forme de documents imprimés ou en format électronique? jugés pertinents aux fins de
["enquéte ou de 'audit 2t les examiner. faire des copies de ces documents selon les besoins. avoir des entretiens
avee le personnel 2t toute autr personne. mener des inspections phy siques 2t des visites de site. 2t obtenir fa
vérification de renseignements par une tieree partie.
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II1. Clauses Particuliéres du Contrat

[Les notes entre crochets [ | sont données d titre de recommuandation: toutes ces notes doivent
étre supprimées dans le texte final]

Clause des Modifications et compléments apportés aux Clauses des Clauses Générales
CGC du Contrat

.CGC 1.1(a) . Le Contrat sera régi par les lois et autres textes ayant force de loi dans le pays :
Cameroun.

CGC 41 La langue est : le francais ou I'Anglais

CGC 6.1 et Les adressessont:
6.2
Client : Programme de Réformes du secteur de [ *Electricité au Cameroun
sise uu quurtier Olézoa, Cunal du Mfoundi, derriére Prestige Hotel.
derriére Mutuelle du Trésor
Tétéphone : (~237) 620 758 302

E-muil : ucpprsecC.gmazf conr ; elongserge agmail.com avec copie a :
nkoabtssa@yahoo Jr

Attention : Monsieur le Coordonnateur du Programme de Réformes du secteur
de Electricité aii Cameroun

Télécopie =

Courriel (si permis): ucprsec/@ gmail.com ; elongserge@ gmail.com avec copie a :
nkoabissa@ yahoo.fr

Consultant :

Attention :
‘Télécopie :
'Courriel (si permis):

CGC8.1  [Note: Si le Consultant est constitué par une seule entité. indiquer : ~Sans objet "
or

Si le Consuliant est constitué par un groupement de plus d une entité juridique. le -
nom de ['entité dont | 'adresse figure & la cluuse CPC 6.1 doit étre inséré ici. |

Le Chef de File au nom du groupement est [insérer le nom du
Chef de File]

CGCo.l Le Représentant désigné est :

Pour le Client : Monsieur IHONGOLOK ELONG Serge, Coordonnateur du
Progranume
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Pour le Consultant : [nom. titre]

CGC1l1.1

Le contrat entrera en vigueur dés sa notification au Consultant.

CGC 121

Résiliation du Contrat par défaut d’entrée en vigueur :

Le délai est de vingt-deux jours. aprés la notification d'une mise en demeure
restée sans suite.

CGC 13.1

Commencement des Services :

La période en jours est de sept jours aprés notification de 'ordre de service de -
démarrage.

La confirmation de la disponibilité du Personnel-Cl¢ & commencer la mission doit

&tre remise au Client par écrit. sous la forme d’une déclaration écrite de chaque
Personnel clé.

CGC 14.1

Achévement du Contrat ;

La période sera de yingt-quatre (24) semaines.

La mission d'audit et de |'élaboration d’un Plan de Redressement interne de ia

“société ENEO durera vingt-quatre (24) semaines et sera réalisée selon le

calendrier indicatif présenté dans le tableau ci-dessous.

Le consultant démarrera 1’étude dés la signature du contrat et aprés notification de
I"ordre de service. :

VILESTONES Nbre semaine

Notification de 1 ‘offre de service TO
Remise duvapport de cadrage TI=T0-1
Examen dut iﬁpport de cadrage T2=T0-2
- . .Remise du rapport diagnostic T3=T0-8

Examen du rapport diagnostic T4=T0-9
Remise du rapport de recommandations T5=T0-11
Examen du rupport de recommandations T6=T0-12
Remise du rupport du plan de redressement — T7=T0-19

Examen du rapport du plan de redressement

Remise du rapport provisoire— Examen du rapport T8=T0-20
provisoire

Remise du rapport final- Examen et validation du TO=T0-22
rupport final

Dépor de [ 'ensemble des rapports et du plan de T10=TN-23

redresyentent
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Fin de la mission T10-24

En de besoin et de satisfaction du Client

Mission 5 ; Accompagnement TO-24

CGC 20.1 _Non Applicable

21b. Le Client se réserve le droit de déterminer au cas par cas si le Consultant doit

' &tre disqualifié pour la fourniture de biens, travaux ou de services autres que
les services de consultant en raison d’un conflit de la nature décrite dans la
Clause CGC 21.1.3

Non.

CGC 231 1 n’y a pas de disposition additionnelle.
(OL]

La limitation de la responsabilité du Consultant 4 I'égard du Client ci-apres
pourra faire 1'objet de négociation au moment de finaliser e Contrat :
. Limitation de la responsabilité du Consultant 3 I’égard du Client :
| . R - °
(a) A Vexception des cas oil les dommages ou pertes résultent d'une faute
lourde ou intentionnelle du Consultant ou de toute personne ou entreprises

opérant pour l¢ compte du Consultant dans le cadre de I'exécution des
Services, le Consultant ne sera pas responsable envers le Client des
domrnages causés par le Consultant 4 la propriété du Client :

() pour tous dommages ou pertes indirectes ou induits : et

- (ii) pour tous dommages ou pertes directes dont le montant dépassera :
[insérer un multiple. par ex. une. dewx ou trois] fois le montant total
du Contrat,

(b) Cette limitation de responsabilite

mp———

(i) ne doit pas affecter la responsabilité du Consultant. le cas échéant. en
l cas de dommages causés 4 des tiers par le Consultant ou toute
personne ou entreprise agissant pour le compte du Consultant dans

I'exécution des services.

(ii) ne doit pas étre réputée comme accordant au Consultant une .
limitation ou exonération de responsabilité qui serait contraire au
[insérer le « Droit Applicablen. si c'est lu loi du pays du Client. ou
insérer «le droit upplicable dans le pavs du Client». si la loi
applicable indiqué a larticle 1.1 tuy des CPC est différente de lu loi
du pavs du Client].

Z
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{Notes au Client et au Consultunt : Toute proposition de lu part du Consultant
visant a introduire des exclusions limites aux responsabilités contractuelles du
Consultant devru étre soigneusement examinée par le Client en consultation uvec
la Bangue avant que tour changement a lu DP ne soit effectué. La position de la
Bangue a cet égard est lu suivante :

Si les Parties souhaitent introduire des limites ou des exclusions puartielles aux
responsabilités du Consultant envers le Client. elles doivent noter que. pour étre
ucceptée pur la Bungue, la responsabilitd du Consultant doit étre déterminée en
valeur de fucon a éire en rapport avec () les dommages que le Consultant pourrait
causer au Client, et th) la capacité finunciére du Consultant compte tenu de leurs
avoirs et de la couverture d assurance disponible. La responsabilité du Consultant
ne saurait en aucun cas étre inférieure & un multiple entier spécifié de ['estimation
du total des puiements que le Consultant doir percevoir a titre de leur rémunération
et des dépenses remboursables aux termes du Contrat. La Bangue n accepte pas
de disposition qui tend & limiter la responsabilité du Consultdant a la réexécution
des Services défectueux. De plus. la responsabilité du Consultant ne doit jumais
étre limitée en cas de faute lourde ou intentionnelle. -

La Bangue n'acceptera pas une disposition selon laquelle le Client se substitue
la responsabilité du Consultant a l'égard de réclamations de tiers. sauf bien
entendu si une telle réclamation est due a des pertes ou dommages résultant de
défaillance ou faute intentionnelle de la part du Client. dans la mesure permise
par le droit applicable dans lepays du Client. ]

CGC 241 La couverture de ’assurance des risques sera comme suit :

(a) Assurance de responsabilifé professionnelle, avec une couverture minimale
de ) - [insérer montant et monnaie, qui ne devrait pas étre inférieur
au montant du contrat].

( (b) Assurance automobile au tiers pour les véhicules utilisés par le Consultant. leur -
Personnel clé ou Sous-traitants. dans le pays du Client. pour une couverture
minimum de [insérer montant et monnaie. ou indiquer « en conformité avec les
dispositions du Droit applicable »] :

(c) Assurance au tiers. pour une couverture minimum de [insérer montant et
monnaie, ou indiquer « en conformité avec les dispositions du Droit applicable »]:

(d) Assurance patronale et contre les accidents de travail couvrant le Personnel clé
du Consultant et de leurs Sous-traitants. conformément aux dispositions 1égales en
-vigueur. et assurance vie. maladie. voyvage ou autre : et

(2) Assurance contre les pertes ou dommages subis par (i) les équipements financés
en totalité ou en partie au titre du Contrat, (ii) les biens utilisés par le Consultant
“pour la fourniture des Services. et (iii) les documents préparés par le Consultant
pour |'exécution des Services.

CGC27.1 [Note : Si upplicuble. insérer les exceptions de droits de propriété des documents]

CGC272
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“Aucune Partie ne pourra utiliser ces documents et ou logiciel 4 des fins sans
rapport avec le Contrat sans autorisation préalable écrite de I'autre Partie.”

CGC37.1 [Note : Indiguer toure modification ou uddition a la Clause 37.1. S’ n'’y a aucun
(aya(h) changement. supprimer la présente Clause 37.1 des CPC.]

CGC [Note : Indiguer toute autre assistance a fournir puar le Client. S'il n'y a aucune
37.1(g) addition. supprimer lu présente Clause 37 1/gy des CPC ]

CGC 431 Le prix du Contrat est : [insérer le montant et la

monnaie pour chacune des monnaies] taxes indirectes locales findiguer inclues ou
exclues].

Les taxes et imp6ts indirects locaux dus au titre du Contrat pour les Services
fournis par le Consultant seront [insérer selon le cas : “payés™ ou
“remboursés ] par le Client finsérer selon le cas : "au nom du” ou "au’]
Consultant.

Le montant de ces taxes est de [insérer le montant tel
qu'arrété lors des négociations du Contrat sur la base des estimations fournies
par le Consultant dans le formulaire FIN-2 de la Proposition financiére du .
Consuitant. '

‘Les rapports devront étre validés par une Commission de Suivi et de Recette
' Technique dans un déldi maximum de trente (30) jours ouvrables. Cette .

Commission sera composée ainsi qu'il suit :

o Président : le Maitre d 'Owvrage ou son représentant ;

2 Vice-Président: [le Muaitre d Ouvrage Délégué ou son

représentant ;
o Membre:
v Le représentant du MINFI ;

Le représentant du MINEPAT :
Le représentant du DG de ' ARSEL .
Le Direcreur de 'Electricité MINEE ou son Representant
Le Chef de Division des Affuires Juridiques MINEE ou son
Représentant :

NN

v Le Chef Service du Marché : Responsable Administratif et
Financier I'UCP-PRSEC .

v Le Rapporteur: (Ingénieur du Marché): Assistant
Opérationnel de |'UCP-PRSEC :

s Observateur : Le représentant du MINMAP ;

c Invité:

v Le représentant du DG de I'ENEO :

v Le représentant du DG SONATREL :

v Le Chef Service des Titres SDSRCIET MINEE :

v Chargé d étude Assistant N° [, Cellule des Requétes et du

Contentiewx MINEE :
v Le Spécialiste en Puassation de Murché SPM UCP-PforR :
v Le Consultant.
= Toutes autres personne invitée par Maitre d*Ouvrage Délégué en raison
de ses compétences.
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CGC .l et [Note : La Bunque laisse au Client le choix de décider si le Consultunt. (i sera

44.2 exempte du paiement des taxes indirectes locales. ou (i) sera remboursé par le
Client au titre du paiement de ces impots et droits fou si le Client devra payer ces
impdts et droits pour le compte du Consultant]

Le Client garantit que [choisir une option applicable qui soit en conformité avec
L'article 16.3 des IC et les conclusions des négociations (Formulaire FIN-2. Partie
B. Estimation des impéts indirects locaux)

Si [C 16.3 indigue une exonérution. écrire ;. « le Consultant, les Sous-traitants et
le Personnel clé seront exonérés »

Oou

Si IC 16.3 n'indique pas ['exonération. et selon que le Client doit appliquer la
retenue @ la source ou que le Consuliant doit payer. écrire :

« le Client effectuera le paiement au nom du Censultant, les sous-traitants et
Personnel clé » OU « Ie Client remboursera e Consultant, les Sous-traitants et
‘les Personnels/ »

de tous impdts, droits, taxes indirects, et autres charges imposées, en vertu de
Ia législation en vigueur dans le pays du. Cllent sur le Consultant, les Sous-
_traitants et leur Personnel au tltre de° '

-(a) tout paiement eﬂ'ectue au Consultant aux Sous-traitants et au Personnel
(autres que les ressortissants ou résidents permaneats du pays du
Gouvernement) au titre de ’exécution des Services ;

(b) tous équipements et fournitures apportés dans le pays du Client par le
Consuftant ou leurs Sous-traitants dans le cadre de I'exécution des
Senrxc_es gt qm, importés, seront par la suite réexportés par le Consultant-

(¢) tout équipement, matériaux et fournitures importés dans le cadre de
I'exécution des Services, payé sur des fonds fournis par le Client et
considéré comme étant la propriété du Client ;

{(d) tout bien importé dans le pays du Client par le Consultant, les Sous-
traitants, leur Personnel et leurs familles (& I’exception des ressortissants
ou des résidents permanents du pays du Client) pour leur usage
personnel, et qui en sera par la suite réexporté lorsqu’ils quitteront le
pays du Clieat, & condition que :

i) le Consultant, les Sous-traitants, leur Personnel et leurs
personnes A charge respectent les procédures douaniéres en
vigueur pour I'importation des biens dans le pays du Client; et

ii) si le Consultant, les Sous-traitants, leur Personnel et leurs
personnes A charge ne réexportent pas ces biens importés en
franchise de droits et taxes mais en disposent dans le pays du
Client, (a) ils s'acquitteront de ces droits et taxes conformément
a la réglementation du pays du Client, ou (b) ils rembourseront

z
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au Client ces taxes et droits si ce dernier les avait payés au
moment de |'introduction de ces biens dans le pays du Client.

CGC 46.2 Calendrier des paiements :

[Note : les paiements progressifs devront éire lies aux liviables définis duns
U'Annexe 4 — Termes de Référence]

| 1‘_’" paiement : 20% & la remise du rapport de cadrage :

27 paiement : 30% d la remise du rapport de diugnostic

3¢ paiement : 30% a lu remise du plan de redressement

Paiement final : 20% a la remise du rapport provisoire et de lu validation du
rapport final.

En cas de dépussement du délai contractuel imputable au titulaire du marché. il
lui est appliqué uprés mise en demeure préalable. une pénalité de retard, dont le
montunt est fixé comme suit :

- Un deux millieme (1 2000eme) du montant TTC du marché de base par
Jour calendaire de retard du premier au trentiéme jour au-dela du délai
contractuel fixé par le marché ;

- Un millieme (1 1000éme) du montant TTC du marché de base par jour
calendaire de retard au-dela du irentieme jour.

Indépendamment des pénalités pour dépussement du délai contractuel. le
cocontractant est passible des pénalités particuliéres suivantes pour inobservation
des dispositions du contrat. notamment

~ Remise tardive des assurances : 50 000 FCFA jours de retard ;

~ Remise tardive des rapports pour autant que le retard soit du fait du

Consultant : 50 000 FCFA jours de retard :
> Remplacément non autorisé du personnel clé prévu : 500 000 FCFA
. personizél remplacé.

- En tout érat de cause. le montant cumulé des pénulités ne saurait excéder dix pour
cent (10%) du moniant TTC du contrat de base et de ses avenants le cas échéunt.

La remise des pénalités de retard d'un marché ne peut étre prononcée par le
Maitre d " Owvrage ou le Muitre d Owvrage Délégué qu aprés avis fuvorable de
organisme chargé de la régulation des marchés publics :

[Note : Le montant total des paiements progressifs (avance exclue) ne doit pas
dépasser le prix du Contrat indiqué a lu Clause 43.1 des CPC.)

CGC 46.2.1 [Note : Le versement de ['avance peut émre effectué en monnaie étrangére. en
monngie nationale ou encore en une combinaison de ces monnaies : retenir ['option
applicable duns lu Cluuse ci-dessous. La gurantie de remboursement de ['avance
doit étre duny lutles) mémels) monnaiers). |
Le consultant peut. sur simple demande adressée au Client. obtenir une avance de
démarruge. dont le montant ne peut excéder vingt pour cent 120%, du prix initial
TTC du contrat. Cette avance de démurrage doit dtre cautionnée a vent pour cent
F100%) pur un Stublissement buncuire de droit camerounuis ou un organisme

4
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finuncier agréé de premier rang. conformément awx textes en vigueur ef devra étre

accompagné du récépissé de consignation déliveé par la Cuisse des Dépdts et
Consignations (CDEC).

Le versement de {"avance et la garantie de paiement de I'avance seront régis par
les dispositions suivantes :

(1) Une avance de [montunt en monnaie étrangére] et [montant en monnuie
nationale | sera versée dans les [insérer le nombre] jours qui suivront la date
d’entrée en vigucur du Contrat. L avance sera remboursée au Client en
versements égaux par déduction sur findiquer les paiements progressifs
donnant lieu a déduction] jusqu'a remboursement total de ['avance.

(2} La garantie bancaire de remboursement de I’avance sera émise pour un (ou
des) montant(s) égal(aux) et dans la (les mémes(s) monnaie(s) que |'avance.

(3) La garantie bancaire fera I'objet de mainlevée lorsque I’avance aura été
entiérement remboursée.

CGC46.24  Les intitulés de compte sont :
| Pour les paiements en monnaie étrangére [insefrerrle compte]
Pour les paiements en mggn_a;’gpaﬁdnalc : [insérer le compte].
'CGC 47.1 Le taux d’intérét annuel est : [insérer le tairx].
CGC 50.1 [Note : La Bangue reqzrierf que !'arbitrage international en un licu neutre soit

prévu dans un contrat avec un consultant étranger. |

Les différends seront soumis 4 arbitrage conformément aux dispositions
‘suivantes :

1. Choix des arbitres. Les différends soumis  arbitrage par une Partie devront

étre réglés par un arbitre unique ou par un groupe de trois (3} arbitres.
conformément aux dispositions suivantes :

(a) Lorsque les deux Parties reconnaissent que le différend est d'une nature
technique. elles peuvent s’entendre pour désigner un arbitre unique ou. a
défaut d’accord sur le choix de cet arbitre unique dans les trente (30) jours
suivant réception par |'autre Partie d"une proposition de nomination etfectude -
par la Partie qui a engagé la procédure. chacune des Parties pourra demander |
a findiquer une institution professionnelle internationale appropriée, pur
exemple, la Fédération internationale des ingénieurs-conseils (FIDIC) de
Lausanne. Suisse] une liste d’au moins (5) noms. Chacune des Parties”
supprimera a son four un nom de cette liste et |¢ dernier nom subsistant sur a
liste sera celui de l"arbitre unique chargé du réglement du différend. Si la
sélection finale de |"arbitre n’a pas été faite dans les soixante (60} jours suivant
la réception de cette liste. [fuire figurer le nom de lu méme institution
protessionnelle que précédemment | nommera sur demande de Fune ou "autre
des Parties. et 4 partir de cette méme liste ou bien d’une autre. I"arbitre unigque
chargé Ju réglement du différend.
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(b)

(c}

Si les Parties ne tombent pas daccord sur le fait que le ditférend est de nature
technique. chacune d’entre elles désignera un (1) arbitre et ces deux arbitres
s"entendront sur la désignation d"un troisiéme arbitre qui présidera I arbitrage.
Si les arbitres désignés par les Parties ne parviennent pas a s’entendre sur la
nomination d'un troisi¢éme arbitre dans les trente (30} jours suivant la
nomination par les Parties des deux (2) premiers arbitres. le troisiéme arbitre
sera nommé a la demande de {"une ou l'autre des Parties par [indiquer ici-
[auntorité internationale qui convient, par exemple: le Secrétaive général de
la Cour permanente d arbitrage de La Haye. le Secrétuire général du Centre
international pour le réglement des différends relatifs aux investissements
(CIRD) de Washington. la Chambre internationale de commerce de Paris.
etc.].

Si. dans le cas d un différend. soumis aux dispositions du paragraphe (b) ci-
avant. I'une des Parties ne désigne pas son arbitre dans les trente (30) jours
suivant la désignation de I'arbitre par l'autre Partie, cette derniere pourra
demander & findiquer ici la méme autorité de nomination que celle figurant
au paragraphe (b)] de désigner un arbitre unique qui sera seul chargé du
réglement du différend en question.

2.Régles de procédure. En I’absence de dispositions contraires. Farbitrage se
déroulera conformément atix .régles de procédure d'arbitrage de la
Commission des“Nations Unies pour le droit commercial international
(CNUDC!) en vigueur a la date du contrat. '

3.Arbitres suppléants. Si, pour quelque raison que ce soit. un arbitre ne peut
exarcer ses fonctions. son suppléant sera désigné de la méme maniere que
lui.

4.Nationalité et qualifications des arbitres. L arbitre unique ou le troisieme
arbitre désigné conformément aux dispositions des paragraphes (a) & (c) ci-
dessus seront des experts de renom international légaux ou techniques :
particuliérement compétents dans le domaine du différend en question ; ils
ne seront pas ressortissants du pavs d'origine du Consultant ni du Client :
[Note : Si le Consultant est constitué par plusiewrs entités juridiques.
ajouter: ou du pays d'origine de !'un quelconque de leurs Partenaives].
Aux fins de la présente Clause, “pays d’origine™ aura la signification
suivante :

(2} la nationalité du Consultant et [Note : Si le Consultant sont constitués
par plusieurs entités juridiques. ajouter : ou o ‘un de leurs Parienaires] :
ou

(b) le pays dans lequel le Consultant [ou I'un quelconque de leurs
Partenaires) ont leur établissement principal : ou

(¢)  le pavs dont sont ressortissants la majorité des actionnaires du
Consultant {ou leurs Partenaires] : ou
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(d) le pays dont le Sous-Traitant concerné est ressortissant. lorsque le
différend concerne une sous-traitance.

3. Dispositions diverses. Dans ie cas d une procédure d’arbitrage réglée par les
dispositions de la présente Clause :

{a) 4 moins qu'il n"en ait été convenu autrement. la procédure se déroulera
a [choisir un payvs autre que celui du Consultant ou du Client] :

(by le [insérer lu langue retenue] sera la langue officielle a toutes fins utiles
s et

(¢) la décision de I"arbitre unique ou de la majorité des arbitres (ou du
troisieme arbitre en I'absence d’une telle majorité) sera définitive.
obligatoire. exécutoire devant les tribunaux compétents. Les Parties
excluent par la présente Clause toute objection ou toute réclamation .
fondée sur une immunité relative a I"exécution du jugement.
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IV. Annexes

ANNEXE A — TERMES DE REFERENCE

[Yote: La présente Annexe doit comprendre les Ternes de Référence (TdR) finulisés par le Client
et le Consultant lors des négociutions: les délais de réalisation des différentes tdches: le lieu de
réalisation des différentes activités ; les obligations de rapport détaillé : les contributions du
Client. y compris le personnel de contrepartie que le Client devra affecter pour travailler avec
['equipe du Consultunt : les tdches spécifiques qui doivent étre préalublement étre approuvées par
le Client.

Insérer le texte découlant de la Section ~ (Termes de référence) des [C de lu DP. modifié en
Jonction des Formulaires TECH-1 a TECH-3 de lua Proposition du Consultant. Signaler les
changements apportés & lu Section ~ de la DP]

............................................................................................................

ANNEXE B -~ PERSONNEL CLE

[Insérer un tableau fondeé sur le Formulaire TECH-6 de la Propesition technique du Consultant.
finalisé lors des négociations du Contrat. Joindre les CVs (mis a jour et signés par |'expert
concerné) établissant que le Personnel clé a les qualifications requises. |

...................................................................................................................

ANNEXE C — DECOMPOSITION DU PRIX BU CONTRAT

[Insérer le tubleau montrant les prix unitaires wilisés pour la décomposition du prix forfaitaire.

Le tableau sera basé sur fes [Formulaire FIN-3 and FIN-4] de lu Proposition du Consultant et toute
modification convenuie lors des négociations du contrat. le cas échéant. Les modifications éventuelles
doivent étre signalées par une note spécifique. et s'il n'y a pas eu de modification. il convient de le
signaler.]

Lorsque le Consulfant a éié recruté par la méthode de Sélection fondée sur la qualité. ajouter
également ce qui suit :

“Les taux de rémunération convenus sont telles qu'indiqués dans le Formulaire modéle [ ci-joint.
Ce formulaire sera préparé sur la base de I"Annexe A au Formulaire FIN-3 de la DP “"Déclaration
relative aux Couts et Charges du Consultant = remis par le Consultant au Client avant les
négociations du Contrat.

Dans le cas ol cette déclaration se révelerait incompléte ou inexacte (apres inspections ou audits
par le Client en conformité a la Clause CGC 25.2 ou par tout autre moven). le Client aura le droit
d'effectuer des moditications approprides aux taux de rémunération atfectés par une telie
déclaration incompléte ou inexacte. Ces modifications seront effectuses de manicre rétroactive. et
dans le cas ol la rémunération a déja tait " objet de paiements par le Client avant ladite modification.
{1y l2 Client aura le droit de déduire 'excés de paiement Ju paiement mensuel suivant a eftectuer
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au Consultant. ou (ii) s'il n'a plus de paiement a effectuer au Consultant. celui-ci remboursera au
Client tout paiement en excés dans le délai de trente (30) jours de la réception de la demande faite
par le Client par écrit. Toute demande faite par le Client en vue d’un remboursement doit étre
effectuée dans le délai de douze (12) mois calendaires a compter de la réception par le Client du
rapport final et du décompte final approuvé par le Client conformément & la Clause CGC 46.2.3 du
Contrat. "/
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Formulaire modéle |
Décomposition des Taux Fixes Convenus dans le Contrat de Consultant

Nous contirmons que nous avons aceepté de payer aux Personnels indigués ci-dessous qui seront impliqués dans Pexceution des Serviees, les
lonoraires ¢l indemnités de mission (si apphicable) indigués ci-dessous

(Lixprimé en findiquer la monnaief)

Personnel I 2] 3 4 | 5 | 6 7 _ _ 8
Nuim Puste Suliire de base par Charges Frais Totad Marge - | Indemnités de Taux lortuitaire Faux forlaitaire convent!
moisjourtheure sovinles' | générux' | particl | bénéticiaire [ mission/expit.! convent par
ouvrable LI mais/jourheure
ouvrable

Au sicge

Lravaif dans e payy
e Client

U] spraiere e powmventage due (44

1 aprme en poinicentape du {4

Representant autorise - Date

Nom el tilre: _ _ _
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ANNEXE D - FORMULAIRE DE GARANTIE DE REMBOURSEMENT DE L’AVANCE

[Note: cf Cluuse 46.2.1 des CGC et 46.2.1 des CPC]
[Lettre c en-téte du Garant ou Code didentification SWIFT]

Garantie Bancaire de Remboursement de I'Avance

Garant : [nom de la banque et adresse de la banque d'émission]
Bénéficiaire : [nom et adresse du Client]

Date : [insérer la date]

Garantie de restitution d’avance no. : finsérer référence]

Nous avons été informés que [nom du Consultant ou du groupement identique au nom du
signataire du Contrat] (ci-aprés dénommé « le Consultant») a conclu avec le Bénéficiaire le
Contrat no. frumero du contrat] en date du {insérer la date pour I'exécution [nom du Contrat
et description des Services] (ci-aprés dénommé « le Contrat »).

De plus. nous comprenons qu’en vertu des:conditions du Contrat. une avance au montant de
[insérer lu somme en lettres] [insérer la somme en chiffres] est versée contre une garantie de
restitution d’avance,

A la demande du Consultant, nous nous engageons par la présente. sans réserve et
irrévocablement. & vous payer & premi¢re demande. toutes sommes d argent que vous pourriez
réclamer dans la limite de finsérer la somme en letres] [insérer lu somme en chiffres].” Votre
demande en paiement doit comprendre. que ce soit dans la demande elle-méme ou dans un
document séparé signé accompagnant ou identifiant la demande. la déclaration que le
Consultant : '

(a)-n'a pas remboursé Pavance dans les conditions spécifides au Contrat. spécifiant le
montant non remboursé par le Consultant : ou bien

(b) a utilisé I'avance & dautres fins que les prestations faisant !"objet du Contrat.

Toute demande de paiement au titre de la présente garantie est conditionnelle a la réception
par le Consultant de I"avance mentionnée plus haut dans son compte portant le numéro [insérer
le numéro de compre] A [nom et adresse de la bunque].

Le montant plafond de la présente garantie sera progressivement réduit par déduction des
montants remboursés par le Consultant comme indiqué sur les décomptes certifiés ou des
factures marquées de la mention « acquitiée » par le Client qui nous seront présentés. La

9 Jo . . . . .
Le Garant doit insérer ke montunt représentant le montant de Uavance soit duns {u (ou fesi monnuie £5)
mentionnéers) a Contrat powr le paiement Jde 'avance. soit duns toute autre monndic librement
convertible deceptable pur le Client.




présente garantie expire au plus tard a la premiére des dates suivantes : sur réception des
décomptes certifiés par le Client ou de facture acquittée indiquant que le Consultant a
remboursé la totalité de 1"avance mentionnée plus haut. ou le fjour/ jour de funnée]."" Toute
demande de paiement doit étre recue a ceite date au plus tard.

La présente garantie est régie par les Régles uniformes de la CCl relatives aux garanties sur
demande. (RUGD) Révision 2010. Publication CCI N> 738.

[Signature]

18 [nsérer la date prévue pour I"'achévement du Contrat. Le Client doit prendre en compe le fait que. dans le cas
de prorogation de la durée du Contrat. il devra demander au Garant de prolonger la durée de la présente
garantie. Une telle demandz doit &tre faite par écrit avant la date d’expiration mentionnée dans la garantie.
Lorsqu'il préparera la garantie, le Client peut considérer ajouter ce qui suit a la fin de 'avant-dernier
paragraphe : « Sur demande écrite du Client formulée avant 'expiration de la présents garantie. le Garant
profongera la durée de cette garantie pour une période ne dépassant pas [six mois] [un an]. Une telle extension
ne sera accordée qu'une fis. »



ANNEXE E — CODE DE CONDUITE POUR LE PERSONNEL



ANNEXE F — DECLARATION SUR EXPLOITATION ET ABUS SEXUELS ET/OU
HARCELEMENT SEXUEL POUR LES CONSULTANTS

[Ce formulaire doit étre rempli pour le Consultant et en cas de groupement. pur chuque
membre du groupement et chuque sous-traitunt proposés par le Consultant. |

Nont du Consultant @ [insérer le nom complet]
Date : [insérer jour. mois. annéej

Nom du membre du Groupement ou du sous-traitunt : [insérer le nom complet]

No et titre du la DP : [insérer le numéro et Ie titre de la DPJ
Puge [insérer le numéro de puge] sur [insérer le nombre total] pages

Déclaration EAS et/ou HS

Nous

(a) navons pas fait l'objet d'une disqualification.par la Banque pour non-respect des
obligations en matiére dEAS/HS e :

(b) avons fait 'objet d'une disqualification par la Banque pour non-respect des obligations
en matiére dEAS/HS

{c) avons fait I'objet d'une disqualification par la Banque pour non-respect des obligations en
matiere d'EAS/HS. Une décision arbitrale sur le cas de disqualitication a été rendue en notre
faveur.

[Si le poin‘t‘l_(c') ci-dessiis est applicable, joindre la preuve d'une décision arbitrale
infirmant les conclusions sur-les questions sous-jacentes 4 la disqualification].

T4



L "article 9. Formulaires d'avis d'intention d attribution et de propriété effective !

(WS}
thn

PARTIE HI

Section 9. Formulaires de Notification d’Intention d’Attribution
et sur la Propriété Effective

Notification d’Intention d’Attribution

[Cette notification d'intention d'attribution doit étre envoyée d chaque Consultant dont lu
Proposition financiére a été ouverte. Envoyez cette not{f" ication cm représentant autorisé du
Consultant|.

A l"attention du représentant autorisé du Consultant
Nom : [insérer fe nom du représentant autorisé]
Adresse : [insérer |'adresse du représentant autorisé]

Numéros de téléphone télécopieur : [insérer les numéros de téléphone:télécopieur du
représentant autorisé]

Adresse courriel : [insérer-I"adresse courriel du représentant autorisé]

[IMPORTANT : -insérer la date i laquelle cette Notification est transmise & tous les
Consultants. La rotification doit étre envoyée d tous les Consultants simultanément. Cela
signifie a la méme date et aussi prés de la méme heure que possible.|

DATE DE TRANSMISSION : Cette notification est envoyée par : femail fux] le {dute]
fheure locale)

Notification de 1I’Intention d’Attrlbutlon
du Contrat

Client : finsérer le nom du Client]

Titre du Contrat : [insérer le nom du contrat]

Pays: [insérer le pavs ot la DP est émise]

N° de prét /N° de crédit /N° de Don : [insérer le numéro de référence pour le

prét credit donf

N° de la DP : finsérer le numéro de référence de la DP duns le Plan de Passution des
Marchés]




Cette Notification d'Intention d Attribution de Contrat (la Notification) vous informe de
notre décision d attribuer le contrat ci-dessus. La transmission de cette notification marque
le commencement de la Période d”Attente. Durant la Période d” Attente. vous pouvez :

a} demander un débriefing relatif & I"évaluation de votre Proposition. et.ou

b) soumettre une Réclamation relative a la Passation de Marché concernant la décision
d"attribuer le contrat.

1. Le Consultant retenu

[insérer e nom du Consultant retenu]

[insérer {"adresse du Consultant retenu)

[insérer le prix du contrat du Consultant retenu]

2. Consultants de la liste restreinte [INSTRUCTIONS : insérez les noms de tous les
consultants de la liste restreinte et indiquez quels Consultants ont soumis des
Propositions. Lorsque la méthode de sélection éxige, indiquez le prix proposé par
chaque Consultant tel que fu et tel qu eva[ue. Inclire les notes techniques globales et
les notes attribudes pour chaque critére ét sous-critére. Sélectionnez « Proposition
technique compléte (PTC) » ou « Proposition technique simplifiée (PTS) » dans la
derniére colonne ci-dessous.f

AN
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[insérer le | Jow/non| Critére iy ¢ [insérer I wute] pluia;::::r’:}(f:] I dvalud | PR
Critére iii) @ finérer e Sous-cntere i Liserer le seane] Clupsenent:
score| Sous-cinere b Jiseret e seore fohasscimenif
Suuxviigie i Sous-cutere e Jupeier te soare]

b ojuneiet le scue| .
Seore total ; [insérer e svore]
2 e te semed

F et e seoe |

Sous-viitere b

1t fimerer le svore|

2 tmserer e seae|

§oJsenen e svwe

Suuy-ghten v

I Jaseren be scae]

2 Jinsérer fe seore

3 |inserer be seore|

Crilere vy : [imstrer le

scare|

Critére v): |inséser le seore]

Seore total: Jinséepr le

sore]
ritére d) X1 Critere §) ¢ [insérer b scare Seyre com bing:
[mserer le | [ounn] [ nlu_&_l) .J[[ns_é[t.r Ie séore| Futvu 1) ||!m|u Iy | [Pess de o propositon| [pos evalue| U Combine:
Critére 31) § [Insérer e score]  Critére i) : [insérer Iv seore] Jwcute cambune}
Critére [ji) : [insérer le " Soug-cpieie it et e seeie] Classemenl:
score] - . Sostcrnere b Jmseren le seunel lvlvsement]

Suuy-gritérog; T Seusen
L: [inserer le score| -
2: [insérer le score]
i [insérer le sewe]
Souy-gritéie b

1: |insérer lg seore|
2 [insérer"lc score]
31 finsérer le scor|
Sous-critére ¢ :

ey [ noeet le seane]

Scure intal: Jinsérer le svore|




2: [inserer lescore|
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3. Motif(s) pour le(s)quel(s) votre Proposition n'a pas été retenue [supprimer si le
score combiné révéle déja le motif]

[Instructions : Indiquer le motif(s) pour le(s)quel(s) la Proposition du Consultant
n'ua pas été retenue. Ne pas indiquer : (a) une comparaison point par point avec la
Proposition d'un autre Consultant, ou (b) des informations marquées confidentielles
par un Consultant dans sa Proposition.|

4. Comment demander un débriefing [Ceci s'applique seulement si votre proposition
n’a pas été retenue comme indigué au point 3 ci-dessusf

DATE LIMITE : Le délai pour demander un débriefing etplre aminuitle
[insérer la date] (heure locale).

Vous pouvez demander un débrieting en relation avec les résultats de I'évaluation de
votre Proposition. Si vous décidez de demander un débriefing votre demande écrite doit
étre déposée dans les trois {3) jours ouvrables a compter. de la réception de cette
Notification d'Intention d” Attribution.

Fournir le nom du contrat. le numéro de référence, le nom du Consultant. les
coordonnées; et adresser la demande de débriefing comme’suit :

Attention : [insérer le nom complet de la persohne.'lé cas écﬁéanr]

Titre/position : [insérer titre position] ) '

Agence : [insérer le nom du Client]

Adresse courriel : [insérer [ ‘adresse courriel]

Numéro de télécopi'éu'r" linsérerle numéro de télécopie] supprimer s 'il n'est pas utilisé

Si votre demande’; de débriefing est recue dans le délai de 3 jours ouvrables. nous
fournirons le debneﬁntr dans les cing (3) jours ouvrables suivant la réception de votre
demande:. Sl nous ne sommes pas en mesure de fournir le débriefing dans ce délai. la
Période d’ Aftente sera prolongée de cinq (5) jours ouvrables apres la date & laquelle le
débriefing est fourni. Si cela se produit. nous vous en informerons et vous confirmerons
la"d'ate a Iéci'uelle la Période d” Attente prolongde prendra fin.

Le debnetmo petit se faire par écrit. par téléphone. par vidéocontérence ou en personne.
Nous vous informerons rapidement par écrit de la maniére dont le débriefing aura lieu et
conhrmerons ia date et I'heure.

St le-délai pour demander un débriefing a expiré. vous pouvez toujours demander un
débriefing. Dans ce cas. nous fournirons le débriefing dés que possible. et normalement
au plus tard quinze (13) jours ouvrables 4 compter de la date de publication de la
Notification d'Attribution du Contrat.

5. Comment présenter une Réclamation

DATE LIMITE : La date limite pour soumettre une réclamation relative 4 la
pussation de marchés contestant la décision d’attribuer le contrat expirea minuit
le [insérer la date] (heure locale).




Fournir le nom du contrat. le numéro de référence. e nom du Consultant. les coordonnées :
et adresser la Réclamation comme suit :

Attention : [insérer le nom complet de lu personne, le cas échéant]

Titre/position : [insérer titre position]

Agence : [insérer le nom du Client]

Adresse courriel : finsérer { udresse cowrriel]

Numéro de télécopieur : finsérer le numéro de télécopie] supprimer s'il n'est pas utilisé

[A ce stade du processus de passation de marché] [Deés réception de la présente
notification). vous pouvez soumettre une réclamation relative a la passation de marchés
contestant la décision d attribuer le contrat. Vous n*avez pas besoin d’avoir demandé ou
recu un débriefing avant de déposer cette réclamation. Votre réclamation doit étre
soumise pendant la Période d'Attente et recue par nous avant [a fin de la Période
d’ Attente.

Pour plus d'informations;

Pour plus d"informations, . voir le «
hitps:- olicies.worldbank.org/sites/ f3/PPEDocuments/Forms/DispPage.aspx?doci
d=1003file:/ “F:/2. World Bank 2017/7. Tools and Temnlates’\H get the address
once it is DubllshedReaiement dePassatlon de Marchés pour les Emprunteurs de FPI

htips: ‘policies.worldbank .ore/sites/pp £3/PPF Docuiments; Forms/ DispPace aspx?doci

d=1003file: .F: 2. World Bank 2017/17. Tools and Templates,NIA get the address
once it is published( Annexe [II) ». Vous devriez lire ces dispositions avant de préparer
et de soumettre votre réclamation. En outre, le Guide de la Banque mondiale intitulé
«https:.policies. worldbank ‘orossitesppf3/PPF Documents/Forms DispPage.aspx?do
cid=4003file:// F#2. World Bank 3017/17. Tools and Templates/ NI A, get the address
once it is published Comment déposer une réclamation relative &
I’ approwsmnnement ftgsffpohcnes worldbank.org/sites ppt3 PPFDocuments/'Forins

_DispPage.aspx?docid=4005file: F:2. World Bank 2017°17. Tools _and
Templafes/NIA ‘get the address once it is published » fournit une explication utite du

procéssus.”” ainsi” qu'un exemple de lettre de
rec]amatlon https: //Dohmes worldbank.org sites. ppt3/PPFDocuments Forms DispPa
og. a;p\‘7doc1d—-1005f' le: F:?2. World Bank 2017 17. Tools and Templates:N1A/cet

the address once it is published
En résumé, il v a quatre exigences essentieiles :

[. Vous devez étre une « partie intéressée ». Dans ce cas. il s'agit d’un Consultant
qui a soumis une Proposition dans le cadre de ce processus de sélection et qui est
le destinataire d'une Notification d’Intention d'Attribution.

)

La réclamation ne peut que contester la décision d attribution du marche.

L¥h

. Vous devez soumettre la réclamation dans le délai indiqué ci-dessus.

1. Vous devez inclure. dans votre réclamation. tous [es renseignements requis par
le Réglement de Passation de Marchés (tel que déerit & I"Annexe [11).



6. Période d'Attente
DATE LIMITE : La Période d’Attente se terminera a minuit le [insérer la date]
(heure locate).

La Periode d”Attente dure dix (10) jours ouvrables aprés la date de transmission de la
présenie Notification d’Intention d” Attribution.

La Période d" Attente peut étre prolongée. Cela peut se produire lorsque nous ne sommes
pas en mesure de fournir un débriefing dans le délai de cinq (3) jours ouvrables. Si cela
se produit. nous vous informerons de la prolongation.

Si vous avez des questions concernant cette notification. n hésitez pas & nous
contacter.

Au nom de [insérer le nom du Client] :

Signature :

Nom :

Titre/poste :

Téléphone :

Courriel :




Formulaire de Divulgation des Bénéficiaires Effectifs

INSTRUCTIONS AU CONSULTANT RETENU : SUPPRIMER CE CARTOUCHE
APRES AVOIR REMPLI LE FORMULAIRE

Ce Formulaire de divulgation des bénéficiaires effectifs doit étre rempli pur le Consultunt
retenu.  Duns le cuas d'un groupement d’entreprises. le Consultunt doit fournir un
formulaire séparé pour chacun des partenaires. Les renseignements concernant les
hénéficiaires effectifs doivent étre a jour a la dute de leur fourniture.

Pour les besoins de ce Formulaire. un bénéficiaire effectif du Consultunt est une personne
morale ou phvsique qui posséde le Consultant ou dispose du contréle du Consultant parce
qu ‘elle remplit une ou plusieurs des conditions ci-apres

o détient directement ou indirectement 23% ou plus des actions

o détient directement ou indirectement 23% ou plus des droits de vote

o détient directement ou indirectement le pouvoir de nommer lu majorité des
membres du conseil d administration ou autorité équivalente du Consultunt

:[insérer lfimimfé de la Demande de Proposition]
DP No. : [insérer le numéro de lu DPJ

A : finsérer le nom complet du Client]

En réponse a votre demande formulée dans la Lettre de Notification d"Attribution du Contrat en
date du finsérer la date dela lettre de notification] de fournir les renseignements additionnels sur
les bénéficiaires effectits : frefenir V'option applicable et supprimer celles qui ne le sont pas]

(i)  nous fournissons les renseignements sur les bénéficiaires effectifs ci-aprés :

Détails des Bénéficinires Effectifs

Identité du détient directement ou  détient directement  détient directement ou
propriétaire indirectement 25% ou  ou indirectement  indirectement le powvoir
Bénéficiaire Effectif plus des uctions - 25% ou plus des de nommer la majorité
droits de vote des membres du conseil
e (Oui / Non) o ‘administration ou
(Oui/ Non) auiorité équivalente du
Consultant
(Oui / Non)

- [insérer le  nom
complet. la
nuationalité, le payvs
de résidence]

’\N\



oU

(ii) nous déclarons qu'il n'y a aucun Bénéticiaire Effectif qui remplisse I'une au moins des
conditions ci-apres :
s détient directement ou indirectement 23% ou plus des actions
¢ détient directement ou indirectement 23% ou plus des droits de vote
e détient directement ou indirectement le pouvoir de nommer la majorité des
membres du conseil d administration ou autorité équivalente du Consuliant

ov

(iii) nous déclarons étre dans |'incapacité d’identifier un quelconque Bénéficiaire Effectit’ qui
remplisse I'une au moins des conditions ci-aptés [Si cetie option est choisie, le Consultant doit
fournir des explications sur les raisons pour lesquelles il n’est pas en mesure didentifier un
Propriétaire Bénéficiaire].

e détient directement ou indirectement 25% ou plus des actions

» détient directement ou indirectement 23% ou plus des droits de vote

o détient directement ou indirectement le pouvoir de nommer la majorité des

membres du conseil d' administration ou autorité équivalente du Consultant

Nom du Consultant :* [insérer le nom complet du C onsitltant]

Nom de la personne autorisée a signer au nom du Consultant :** [insérer le titre capucité
complet de la personne signataire] '
En tant que : findiquer la capacité du signataire]

Signature [insérerla signature]

En date du. jour de [insérer la dute de signature]

*Dans le cas d'une offre présentée par un groupement d entreprises. indiquer le nom du
groupement ou de: ses partenaires. en tant que Consultant. Dans le cas ou le Consultant est un
Groupement. chaque référence au « Consultant » dans le formulaire de divuigation de propriété
bénsficiaire (v compris 1'introduction 4 cet égard) doit €we lue pour désigner le membre du
Groupement.

%[ 3 personne signataire doit avoir un pouvoir donné par le Consultant. & joindre a I"oftre.



